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چرخه  مفقوده وان عاملاني خلاق؛ حلقهبازیگردانان دانشگاهي به عن

 آموزش عالي ایران خلاقيت در
  1زهرا رشیدی

 چكيده
، توانمندی هر چه هاخلاقیت ،شکوفایی استعدادها زمینه: دانشگاه به عنوان یک نهاد اجتماعی، مسئول       

 .رای بروز عاملیت تک تک افراد جامعه استو فراهم کردن میدان ب بیشتر نیروی انسانی دانشگاهی
وان علمی( به عن هیئتهدف: این مطالعه با هدف واکاوی تجربیات بازیگردانان دانشگاهی )اعضای        

 چرخه خلاقیت در نظام آموزش عالی ایران صورت گرفت.  عاملانی خلّاق؛ حلقه مفقوده
کنندگان مشارکتفی و روش پدیدارشناسی انجام شد. درپارادایم تفسیری با رویکرد کیروش: این پژوهش   

های جامع شهر تهران که به صورت هدفمند و با استفاده از راهبردهای علمی دانشگاه هیئتعضو  19شامل 
ها از مصاحبه عمیق بدون ساختار و جهت آوری دادهگزینی با حداکثر تنوع انتخاب شدند. برای جمعنمونه

 ای کلایزی استفاده شد.د هفت مرحلهها از راهبرتحلیل داده
و دو مقوله فرعی « علمی هیئتخلاقیت اعضای »های مصاحبه به ایجاد یک مقوله اصلیتحلیل داده :هایافته     

انجامید. در حوزه عوامل سازمانی آنچه باعث مشغولیت ذهنی و عدم بروز « سازمانی و فردی»که شامل عوامل
 ها،ساختار سازمانی، فرهنگ سازمانی و مدیریت ناکارآمدنین و زیر ساختخلاقیت؛ مشکلات مربوط به قوا

 است و در حوزه عوامل فردی؛ خلق و خو، انگیزش، ذهن فعال ودانش و تخصص است.
نقش عاملیت و جایگاه فرد در ساختار  مغفول ماندنروی ل پیشئگیری: نتایج این مطالعه بر مسانتیجه     

رشد و ظهور  کند.می تأکید شودجب عدم بروز خلاقیت و شکوفایی استعدادها میمو که آموزش عالی ایران
خلاقیت مستلزم وجود چند عامل به هم پیوسته مانند تمرکززدایی، استقلال دانشگاهی، تغییر سیاست فرهنگی 

 عنوان سرمایه فرهنگی تلقی شود.ه ای که تنوع فرهنگی، قومی و جنسیتی ببه گونه

 .علمی(، آموزش عالی ایران، خلاقیت هیئتزیگردانان دانشگاهی)اعضای با ها:کليدواژه

 

 

 

                                                 
 z.rashidi@irphe.irریزی آموزش عالی، تهران، ایران .  استادیارگروه نوآوری آموزشی و درسی ، موسسه پژوهش و برنامه 1
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 پيشگفتار
های پیچیده و امروزه آموزش عالی بنا به ضرورت تغییرات اجتماعی یکی از سازمان     

شود و با رشد و توسعه اجتماعی، فرهنگی و بزرگ اجتماعی در هر کشوری محسوب می

و بتدریج از یک حالت ساده ابتدایی به یک حالت پیچیده اقتصادی پیوندی ناگسستنی دارد 

در آمده است. موضوع اساسی و محور اصلی این سازمان، انسان است.ثمر بخشی این سازمان 

های سالم، خلاق، بالنده ، متعادل و رشد های خادم و مستعد به انساناز یک سو تبدیل انسان

ای نیروی انسانی جامعه در سطوح مختلف و در کننده نیازهیافته است و از سوی دیگر تامین

حائز  (.1396های متفاوت فرهنگی،اجتماعی و اقتصادی است)مقدمی و رشیدی، بخش

های گوناگون نگاه یکسانی به انسان ندارند و از واژه یکسانی برای رشته اهمیت است که

ه در سه دسته یا به تعبیر های هر رشتها و نظریهگیری این رشتهکنند. موضعانسان استفاده نمی

شوند. پارادایم نخست، انسان را کاملا منفعل در مقابل قدرت کوهن سه پارادایم تقسیم می

کنند. پارادایم دیگر، انسان را فردی نهادهای اجتماعی دانسته و از مفهوم فرد استفاده می

مفهوم سوژه یا دانند و خودمختار و سوژه کامل در مقابل نهادهای اجتماعی و فرهنگ می

پارادایم سوم  کهرد پسند آنان است که بر واژه فرد برتری دارد. در حالیسوبژکتیویته واژه مو

بر این باورند که انسان در نوسان بین اصالت جامعه)انسان مطیع و منفعل( و اصالت فرد)سوژه 

 (.1394ادی، و واژه بازیگر یا عاملیت از مفاهیم مورد علاقه این دسته است)من استکامل( 

برای سازمان ایجاد که  است خلاقیت ،کانونی در مطالعات سازمانی اتموضوعاز دیگر       

های داخلی و شیوه خدماتیهایهای مفید در مورد توسعه محصول، روشارزش کرده و ایده

از طرفی منجربه افزایش عملکرد سازمانی، افزایش رضایت شغلی و کاهش  .کندفراهم می

(. خلاقیت یکی از اجزای بسیار 1،2018شود)اکگندوز، آلکان و آدان گوكلی میگردش ما

های خلاقانه دارند است. سازمان از طریق کارکنان با استعدادی که ایده حیاتی در سازمان

                                                 
1. Akgunduz, Alkan & Adan Gok 
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ایجاد ارزش افزوده کند)حاجی  تواند برنامه جدید، معرفی محصولات جدید و در کلمی

 (.1397یلیان، بین و جلعلم بیگی، پیش ،آقا

رود که بتوانند چند نیاز مشخص جوامع ها در جهان امروز انتظار میاز دانشگاهبنابراین،       

مورد نیاز انسان و جامعه امروز، « تولید دانش»، «تربیت نیروی متخصص و ماهر»انسانی شامل 

فرهنگی را سیاسی، اقتصادی و یعنی توسعه اجتماعی، « جانبه جامعهکمک به توسعه همه»

های آموزش عالی برای تحقق این کارکردها و اهداف لاجرم باید نظام. تأمین کنند

توانمندسازی نیروی »پژوهشی و پرورشی خود را بر  ،های آموزشیمشیها و خطسیاست

افزایش »و « هارشد قابلیت»، «شکوفایی استعدادها»، «افزایش سرمایه انسانی»، «انسانی

 کنیم قرار دهندعه تمام نیروهایی که ما آن را انسانی تلقی میاز مجمو« وریبهره

شود. عاملیت مطرح می -های ساختاردوگانه ،یندآدر این فر (.1397؛ رشیدی،1392)فاضلی،

ها و مراکز آموزش عالی، علمی ) بازیگردانان اصلی( دانشگاه هیئتاز یک سو اعضای 

و  2؛ بلاند1،2010افمن و استرنبرگشوند)کعناصر کلیدی و عاملان خلاق محسوب می

زیرا قادرند عملکرد و موقعیت سایر متغیرهای  (،2000و همکاران،3؛ شرز2002همکاران، 

پور و ملکی، عباس های درسی)شعبانی،برنامه آموزش عالی از جمله دانشجو و

بروز بر این اساس همواره در بحث توانمندی و  دهند. ( را تحت الشعاع قرار1397پور،سعدی

علمی اهمیتی ویژه داشته است. هیئتهای اعضاء ولیتئاستعدادها، تحلیل دقیق مس

 4.پژوهش1نظران مختلف به های صاحبعلمی بر اساس دیدگاه هیئتهای اعضای مسئولیت

شود) شعبانی و تقسیم می . نظارت و راهنمایی4 6. خدمات جتماعی3 5. تدریس2

؛ محمدی و همکاران، 1394؛ محبی و ربیعی، 1396ن، زاده و همکارا؛ شریف1397همکاران،

                                                 
1. Kaufman& Sternberg 

2. Bland 
3. Shores 

4. Research 

5. Teaching 
6. Social Services 
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های عاملیت و خلاقیتفرد،  در نظام آموزش عالی ایران، جایگاه(. از سویی دیگر، 2010

  (.1393)فراستخواه، منیعی، تضعیف شده است فردی به طور ساختاری

 ورشیگذاری علمی( و پرریزی درسی(، پژوهشی)سیاستساختارهای آموزشی )برنامه     

ای طراحی شوند و قوام یابند که این ساختارها در گذاری فرهنگی( باید به گونه)سیاست

به طور کلی افزایش سرمایه  ها، توسعه استعدادها ومسیر خود شکوفایی و بروز خلاقیت

(. اما واقعیت این است که ساختارها بیش از آن که در 1396انسانی جامعه باشند)فاضلی،

ها، ایجاد امنیت و آزادی برای بیان، فراهم کردن ی و بروز خلاقیتخدمت خودشکوفای

ه برای آموزش فکر و خلاقیت ها وایجاد محیطی ترغیب کنندتسهیلات برای بروز خلاقیت

)اجتهادی  های غایی نیروهای بیرون از نظام دانشگاهی هستندها و آمالدرخدمت هدف باشند

ارتباطی مکانیکی و کژکارکردی دانشگاه وسیاست  (. در شرایطی که ارتباط1386و داودی، 

شناسند که بلکه نیروهایی سرکش می« نیروهای خلاق»ساختارها، عاملین را نه به عنوان  است

تبدیل به نیروهایی سر به راه، مطیع، پذیرای نظم بیرونی « پذیری سیاسیجامعه»یندآباید طی فر

به این رویکرد حاکم بر ساختارهای  هایی بیرون از دانشگاه شوند. با توجهو ارزش

دانشگاهی،نیروی انسانی وعاملیت دانشگاه نیز در طول دوران تشکیل دانشگاه در ایران، بیش 

در برابر ساختارها « راهبردهای مقاومت»به سوی باشد« عامل خلاق»آن که به عنوان از 

نظام آموزش عالی حرکت کرده است. بنابراین، به رغم گسترش همه جانبه و رشد فزاینده 

موجود در دانشگاه موفق به « سرمایه انسانی»در کشور، تنها بخش کوچک و ناچیزی از 

اند )فاضلی، دانشگاهی شده ها و هنجارهای علمی وخودشکوفایی و درونی کردن ارزش

های بسیاری برای کنون پژوهشدهد تاهای داخلی نشان میبه پژوهش نگاهی (.1392

های مختلف انجام شده است و یا بر خلاقیت افراد و گروه مؤثرعوامل توصیف، مقایسه و 

(؛ اما به مقوله خلاقیت 1394اند)گنجی، تقوی و عظیمی، مباحث نظری در این زمینه پرداخته

علمی به عنوان ذینفعان و عاملان  هیئتمنظر تجربیات اعضای  در نهادهای دانشگاهی از

یا  اند، پرداخته نشده است وساختار شده –املیت که همواره دچار دوگانگی ع ،خلاقیت
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مطالعات انجام شده در این زمینه در دسترس عموم نبوده است. این شکاف پژوهشی خود 

ی بر ضرورت مطالعه این مقوله در بافت دانشگاهی ایرانی است. در این راستا، از تأییدمهر 

عوامل »( با عنوان1389صادقی،توان به پژوهش )حسینی و ترین مطالعات داخلی میمرتبط

اشاره کرد. « ه راهکارها به منظور ارتقائعلمی و ارا هیئتبر خلاقیت و نوآوری اعضای  مؤثر

علمی  هیئتتحلیلی روی کلیه اعضای  –این مطالعه با رویکرد کمی و روش، توصیفی 

دقی از هر ای تصاگیری طبقهنفر انجام شد. با روش نمونه 210دانشگاه علوم پزشکی قزوین 

 16های پزشکی، داندانپزشکی، بهداشت و پیراپزشکی و پرستاری و مامایی کدام از دانشکده

ها شرکت کردند. ابزار این پژوهش نفر از همه  دانشکده 64نفر انتخاب شدند که در مجموع 

 هیئتها نشان داد که عوامل فردی بر خلاقیت اعضای پرسشنامه محقق ساخته است. یافته

همچنین،  بیشتری داشتند. تأثیرعلمی  هیئتو عوامل سازمانی بر نوآوری اعضای علمی 

ها وجود داشت. پژوهش برخلاقیت بین دانشکده مؤثرداری بین عوامل سازمانی تفاوت معنا

 تأکیدطراحی الگوی مدیریت دانش با »( که با عنوان1395دیگر مطالعه)صفری و همکاران، 

است. این  «های مجری آموزش از راه دورعلمی دانشگاه ئتهیبر خلاقیت و بهسازی اعضای 

 هیئتکیفی انجام شد و جامعه آماری، کلیه اعضای  -پژوهش با روش ترکیبی از نوع کمی

بوده است. نتایج پژوهش  5101های مجری آموزش از راه دور کشور شامل،علمی دانشگاه

علمی در  هیئتی و سازمانی اعضای انیاز به خلاقیت و بهسازی مداوم فردی، حرفه نشان داد

توانند به عناصر تغییر ها داریم و اگر این کار به خوبی انجام شود میدانش، مهارت و نگرش

 1توان به مطالعه) سینگهای بین المللی میبسیار مناسبی در دانشگاه تبدیل شوند. در پژوهش

 هند عالی درآموزش خلاقیت بر را سازمان فرهنگ تأثیرکه  اشاره کرد  (2،2018چادهاری و

 شده انجام پیمایشی روش و کمی رویکرد با که پژوهش این در. است داده قرار بررسی مورد

 هایدرسال که آن وجود با که دهدمی نشان پرسشنامه ابزار از گیریبهره با گرپژوهش است

                                                 
1. Singh 
2. Chaudhary 
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 آموزش نظام و است بوده روبرو ورزی اندیشه سپهر در تغییر یک با عالی آموزش نظام ،اخیر

 هیئت اعضای خلاقیت بر فرهنگ است شده سنتی عالی آموزش نظام جایگزین مدرن عالی

 اعضای میان در را خلاقیت بتواند که آن برای هند عالی آموزش و است بوده تأثیربی علمی

در پژوهش  .نماید غلبه دیگری تنگناهای و سیستماتیک مسائل بر باید دهد ارتقا علمی هیئت

 آموزش و خلاقیت حوزه در اندکی هایپژوهش اشاره به این دارد که( 2013، 1،)پوتردیگر

 در را علمی هیئت اعضای مختلف هایدیدگاه خود پژوهش در وی. است شده انجام عالی

 برپایه. است داده قرار بررسی مورد دیگران به خلاقیت آموزش یا و بودن خلاق زمینه

  افراد همه که باورند این بر علمی هیئت اعضای مطالعه، این از آمده دسته ب هاییافته

 باالقوه استعداد این تواندمی که است سازمان بافت و زمینه این و دارند را بودن خلاق پتانسیل

 خلاقیت که باورند این بر دهندگانپاسخ از درصد 87 از بیش همچنین. برساند فعل به را

 هاییافته از یکی نهایت، در. است علمی هیئت اعضای کاری موفقیت در اثرگذار عاملی

 و علمی هیئت اعضای میان در آن پرورش و خلاقیت مسئله بودن مهم پژوهش این برجسته

 شرایطی چنین در که باورند این بر علمی هیئت اعضای ارتباط این در که است دانشجویان

رو، محقق با طراحی  کرد. از این بدل همگان برای خلاق محیطی به را دانشگاه توانمی

پژوهشی در پارادایم تفسیری با رویکرد کیفی و روش پدیدار شناسی از طریق واکاوی 

 هیئتتجربیات بازیگردانان دانشگاهی به عنوان عاملانی خلاق که در مطالعه مد نظر اعضای 

ال اساسی بود که ؤهای جامع شهر تهران هستند به دنبال پاسخ به این سعلمی دانشگاه

علمی از مقوله خلاقیت در نظام آموزش عالی ایران چگونه  هیئتزنمایی تجربیات اعضای با»

 «است؟ 

 

 

 
                                                 
1. Potter 
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 روش پژوهش
ها در بستر وقوع، فرض زیربنایی که اگر پدیدهپژوهش حاضر با رویکرد کیفی و با این پیش   

ها ای پنهان آنبسیاری از زوای ؛مورد تفحص قرار گیرد ،کننداه کسانی که آن را تجربه میبا نگ

ه به روش پدیدارشناسی انجام شد. گروه شدشود و در نتیجه منجر به شناخت عمقی آشکار می

)تهران، بهشتی،  های جامع شهر تهرانعلمی دانشگاه هیئتعضو  19هدف این پژوهش شامل 

در پژوهش کیفی،  (.1خوارزمی و الزهرا( بر اساس تفاوت ماهیت رشته انتخاب شدند)جدول

ان نماینده جمعیتی گیرد که آنکنندگان پژوهشی به این علّت صورت نمیش شرکتگزین

 اطلاعاتی هستند که به درك پدیدهکه غنی از  تر هستند بلکه علت گزینش آنان این استبزرگ

ترین شکل آن هدفمند گزینی غیراحتمالی، که رایجکند. از این رو نمونهمورد مطالعه کمک می

ها از طریق فن مصاحبه عمیق بدون ساختار و غیر رسمی (. داده1396خواه،استفاده شد)فراست

( 1،2018کلایزی )ویری هانا و همکاران ها از راهبرد هفت مرحلهآوری شد. در تحلیل دادهجمع

 طی شده است:  ذیلهای گام استفاده و بدین منظور

که به طور مرسوم  ،کنندگان در مطالعههای ارائه شده توسط شرکتالف. تمام توصیف

 . شودپروتکل نام دارد، مورد مطالعه قرار گرفت تا آشنایی دو چندانی ایجاد 

 و جملات و عباراتی که مستقیماً جملات مهم، به هر پروتکل مراجعه ب. به منظور استخراج

 به پدیده مورد مطالعه مرتبط بود استخراج شدند.

جملات مهم، تلاش شد تا به معنای هریک از ج. درگام بعد، به منظور فرموله کردن معانی  

 جملات مهم پی برده شود.

ها، تکرار و تلاش شد تا معانی فرموله شده و مرتبط به د. مراحل فوق برای تمامی پروتکل 

علمی در زمینه بروز  هیئتاز موضوعات اصلی )در قالب تجربه اعضای هاییهم در خوشه

 .بندی شودخلاقیت( دسته

  مع از موضوع مورد پژوهش تلفیق شد.نتایج در قالب یک توصیف جا ،هه( در ادام 

                                                 
1. Wirihana et al   
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ای صریح و روشن از ساختار اساسی پدیده مورد مطالعه )خلاقیت اعضای هیو( به منظور بیان

  .علمی(، توصیفی جامع از پدیده مورد مطالعه صورت پذیرفت هیئت

ها به شد تا با ارجاع مجدد یافته ها، تلاشز( در انتها، به منظور اعتباربخشی نهایی یافته

های قابل گزارش، نهایی کنندگان، جرح و تعدیل لازم صورت پذیرفته و یافتهمشارکت

دست آمده از مصاحبه با ه های روایتی بشوند. همچنین تلاش شد تا با استفاده از داده

ای پرمایه نتایج تر پدیده مورد مطالعه از منظر آنانکنندگان، ضمن درك عمیقمشارکت

های کیفی پژوهش از سه و باورپذیری نتایج ارتقاء یابد. به منظور رعایت ویژگی تولید شده

کنندگان های مصاحبه و گزارش پژوهش برای شرکترونوشت)1ملاك قابل قبول بودن

شود( های پژوهش مشخصها با مطالب ذکر شده و یافتهارسال شد تا موافقت یا مخالفت آن

های نظری در کنار ها با پیشینه پژوهش مقایسه شد و با استناد به بحث)یافته2پذیریتأیید

یندها و آ)فر 3( قابلیت اطمینانها اقدام شودهای بافتی پژوهش، در تبیین آنویژگی

های مربوط به پژوهش به طور مستند و واضح در متن پژوهش تشریح( استفاده تصمیم

 (. 4،2015شد)مارو
 های جامع شهر تهران علمی دانشگاه هیئتجمعیت شناختی اعضای  هایویژگی. 1جدول

 علوم انسانی فنی

یآمار توصیف علمی هیئتاعضای  ابعاد/ مشخصه  علمی هیئتاعضای  ابعاد/ مشخصه آمار توصیفی   

 مرد 3
 جمعیت

 مرد 5
 جمعیت

 زن 6 زن 5

دانشگاهی رتبه استادیار 8  رتبه دانشگاهی استادیار 11 

آزمایشی - رسمی 3  
یوضعیت استخدام  

آزمایشی -رسمی 4  
 وضعیت استخدامی

 پیمانی 7 پیمانی 5

کل جمع 8  جمع کل 11 

نفر 19کنندگان:  جمع کل مشارکت  

                                                 
1. Acceptability 

2. Confirmability 

3. Dependability 
4. Morrow 
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 های پژوهشیافته
 هیئتهمگی پیرامون تجربه اعضای  ،های این مطالعهدست آمده از دادهه های بمقوله     

آموزش عالی ازپدیده خلاقیت و بر اساس هدف مطالعه  علمی به عنوان عاملان خلاق نظام

کد اولیه استخراج شد که بعد از تقلیل و ادغام کدهای مشابه در یکدیگر، تجربه  167بود. 

کد اولیه  18زیر مقوله فرعی و  4مقوله فرعی،  2مقوله اصلی،  1علمی در قالب  هیئتاعضای 

 (.2ظهوریافت)جدول
 

 علمی از مقوله خلاقیت  هیئتاز تجربیات اعضای  های احصاء شدهطبقه. 2جدول

 کد زیر مقوله فرعی مقوله فرعی مقوله اصلی

 

خلاقیت بازیگردانان 

دانشگاهی )اعضای 

 علمی( هیئت

 

نی
زما

سا
ل 

وام
ع

 

 قوانین و ضوابط

 یعلم هیئت یدر جذب اعضا ییرکزگراتم

 ابهام در قوانین ارتقا

 کار نیدر قبال حجم سنگ زیناچ یایحقوق و مزا

 ضعف نظام مشوق ها

 یبالا دست نینقض قوان

 ساختار سازمانی

 ساختار تمرکزگرا و تهدید کننده

 ساختار سلسله مراتبی

 کاستی شفافیت در سیاستگذاری

 فرهنگ سازمانی

 خودمحوری

 کارگروهی و پذیری دگر در ضعف

 پذیری ریسک در ضعف

 مدیریت ناکارآمد

 تخصص و دانش در ضعف

 کاری تجربه و مهارت در کاستی

 مدیران رهبری هایسبک

 عوامل فردی

 خلق و خو و طبیعت

 انگیزش

 ذهن فعال

 دانش و تخصص



 

 

رة 
 دو

ی،
سان

م ان
علو

در 
ت 

لاقی
و خ

ار 
تک

اب
هم

ن
رة 

ما
 ش

،
، سه

ن 
ستا

زم
 

98
 

70 
 

برر

سی 

تأث

 یر

عوام

ل 

فرد

ی و 

سازم

انی 

بر 

خلاق

یت 

مدیرا

 ن
.… 

 

ها با یکدیگردر ارتباط بود و تمام مقولهونه که در جدول فوق مشخص شده است گهمان

علمی پیرامون مقوله خلاقیت را نمایان کرد. مقوله  هیئتالگویی از تجربه اعضای 

عوامل سازمانی و عوامل »های فرعیکه دارای مقوله« علمی هیئتخلاقیت اعضای »اصلی

هایی از نقل قول در ادامه خصوصیات پدیده به طور مشروح و با ذکر نمونه است.« فردی 

 کنندگان توضیح داده شده است.شرکت

 عوامل سازمانی  -1

علمی در کلام  یئتهبر خلاقیت اعضای  مؤثرترین ارجاع در حوزه عوامل سازمانی بیش

ها و ساختار حاکم بر نهاد دانشگاه بر میکنندگان به مشکلات قوانین و زیر ساختمشارکت

شود. این مقوله خود که باعث مشغولیت ذهنی و عدم بروز خلاقیت در استادان می گردد

 ها؛ ب.ساختار دانشگاهی؛ ج. فرهنگالف. قوانین و زیر ساخت» مشتمل بر چهار زیر مقوله 

 است.«سازمانی؛  د. مدیریت ناکارآمد

 ، ابهامعلمی هیئتدر جذب و استخدام اعضای  تمرکزگراییها. الف . قوانین و زیر ساخت

کار،  سنگین حجم قبال در ناچیز مزایای و کافی، حقوق رسانی اطلاع نبود و ارتقاء قوانین در

ی اولیه دیگر این محور ضعف نظام پاداش و تشویق، نقض قوانین بالا دستی از جمله کدها

 هستند 

 یکی از ،کنندگانمنظر مشارکت از .علمی هیئتدر جذب و استخدام اعضای  تمرکزگرایی

زگرایی تمرک باشدگیری پدیده خلاقیت میهت بروز و شکلدانشگاه که مانعی ج هایچالش

 را هتریب نتیجه شود انجام دانشگاه خود در اگر تاداناس جذب در جذب است. آنان معتقدند

در سیستم  "گوید( در این زمینه چنین می16علمی )شماره  هیئتتوان شاهد بود.عضو می

مسیر پرتلاطم و پر  ندارندگروه نقشی در انتخاب شخص  یبر اینکه اعضا ، علاوهمتمرکز

علمی  هیئت.عضو "کنندکه فرد طی کرده تا به جذب برسد دیگران درك نمیهم  را فیلتری

سری  داشتن یک ،علمی هیئت جذب بسیار مهم برای نکته "( یادآور شد: 19دیگری )شماره 

 فرد که است معلمی شوق ،انگیزه داشتن لزوم ها و سجایای اخلاقی است. همچنینویژگی
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 این زیرا ؛نکند نگاه مسئله این به شغل یک عنوان به تنها و باشد انگیزه با باید شده انتخاب

 عنوانبه آینده در که کرد خواهد تربیت را دانشجویان دشومی انتخاب استاد عنوان به که فرد

آیا به راستی با یک چنین  .گرفت خواهند عهده بر را آن هایمسئولیت کشور این فرزندان

یعنی رقابت بین  ؛علمی هیئتکند و جذب سیستم متمرکزی که اکتفا به رزومه افراد می

تواند در ای افراد در نظر گرفته شود. میهاست بدون اینکه توانمندی و استعدادهرزومه

 ."انتخاب فرد اصلح موفق باشد؟!

 کاف رسانی اطلاع نبود و ارتقاء قوانین در ابهام
 و ابهام وجود حوزه، این در استادان توسط شده عنوان هایچالش جمله از     

رد در ساختار و که عاملیت و جایگاه ف هاستنامهدر آیین شفافیت نبود و قوانین تفسیرپذیری

در هر سال فرم ترفیع " گوید:( می15علمی )شماره  هیئتعضو  قوانین مشخص نشده است.

بعد از گذشت سه سال  .گیریمفرستیم و امتیاز میکارهایمان را می .برای دریافت پایه داریم

چه  دانم که قوانین دانشگاه در زمینه ارزیابی مقالات، طرح، امور مربوطه بهمن هنوز نمی

 تحصیلات که (13)شماره تاداناس از دیگر یکی "هستند. قوانین غیر شفاف ؟صورت است

 هایشاخص" :نمود بیان بود شده دانشگاه علمی هیئت عضو سپس و داشته کشور از خارج

 رسانیاطلاع( و ... کتابچه، بروشور) مختلف هایراه از کانادا در .نیست مشخص ترفیع

 بخشی آگاهی و رسانی اطلاع جهت آموزشی کارگاه یا کلاس یک حتی اینجا کنند. می

 ."جهت ارتقای مرتبه علمی وجود ندارد لازم امتیازات درباره

 کار سنگین حجم قبال در ناچیز مزایای و حقوق

 قبال در مناسبی حقوق و مزایا که داشتند اظهار پژوهش در کنندگانشرکت بیشتر      

( این چنین بیان 18کننده )شماره . مشارکتشودنمی دهدا آنان کار انجام شده به حجم

 دهدمی انجام که پژوهشی و آموزشی کار قبال در دانشگاه استاد یک حقوق "کند:می

 انجام نیز منزل در را کارها معمولا که است زیاد نقدرآ من کار حجم .است ناچیز خیلی

. و ادامه "هم کمتر است فروشدهند از یک پیتزامی من به که حقوقی لیکن و دهممی
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اشی واقعا به نظر شما با این حجم کار و حقوق ناچیز که دائما باید به فکر کار دوم ب "دهدمی

  "نم به شکوفا شدن استعدادهایم حتی فکر کنم؟!امی تو تا دستت جلوی کسی دراز نباشد 

 ضعف نظام پاداش و تشویق
های جدید، پاداش مناسب ه ایدهئه ازای اراهنگامی که افراد ب ،کنندگاناز نگاه مشارکت   

بخشی در سازمان با این فرض که عملکرد رضایت یابند،کنند و یا ارتقا میافت میدری

(، 14کننده )شماره به عقیده مشارکت ند، سعی در افزایش میزان خلاقیت خود دارند.داشته

ا و فردمحور است طراحی شده آل که ابزارگرنامه ارتقاء بر اساس یک نگاه سلبی،ایدهآیین

علمی )شماره  هیئتها به درستی شکل نگرفته است. عضو نظام مشوق ،است. در این سیستم

تواند ببیند نمیتواند ببیند یا اگر نمی را رفتارهای درست و نادرست ،سیستم "گوید:( می12

  د.آن تشویق و تنبیه کنتواند متناسب با تمیز بدهد نمی تمیز بدهد یا اگر

 نقض قوانین بالا دستی

از آنجا که بایستی همواره التزام به قانون داشته باشیم و  کنندگان اعتقاد دارندمشارکت    

تا زمانی که قانون است لازم الاجرا است. استادی که  باشیم حتی اگر به قانون نقد هم داشته

ن الزام به قانون سد راه به عنوان یک کنشگر اجتماعی آزادی و قابلیت  برای کنش دارد همی

علمی)شماره  هیئتگیرد.در این ارتباط عضو میرا آن می شود و جلوی رشد خلاقیت فردی 

نامه داخلی بر طبق قانونی که به صورت آیین"کند: گونه روایت می( داستان خود را این15

حالی است که دهند این در است در دانشگاه ما تا سه سال اول پایان نامه و کلاس ارشد نمی

شود بر گفته می ،گذاشتم جلسات توجیهی تهدیدی را در جلسات توجیهی که من اسمش

نامه ارتقا ما باید امتیاز این بخش را بیاوریم و اگر گروه با ما همکاری نکند یعنی طبق آیین

تمام این موارد فشار مضاعفی برای افراد  .جور بیرون کردن از بازی است خداحافظ. و یک

کند از طرفی از یک طرف قانون پایین دستی قانون بالادستی را نقض می .آوردوجود میه ب

ای است که حامی ندارند. اگر قانون است دیگر قانون نانوشته شده در گروه فقط برای عده

 ."برای همه است نه یک عده خاص 
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 ب.ساختار حاکم بر دانشگاه
علمی از منظر  هیئتاعضای  مغفول ماندن خلاقیتدر  مؤثریکی از عوامل    

ها در ایران است. در این ساختار برنامه درسی و ساختار حاکم بر دانشگاه ،کنندگانمشارکت

یادگیری  یند یاددهی وآآموزشی دیکته شده است، استاد و دانشجو در کلاس درس و در فر

ی و آکادمیک کافی برخوردار نیستند و گزینش متمرکز که با برخ از آزادی علمی

علمی و پذیرش  هیئتشود بر نحوة انتخاب و جذب اعضای ها همراه میگیریجهت

ها نتیجه این رویه ،کنندگاندانشجوی دکتری سایه انداخته است. به باور مشارکت

وجود آمدن ه های لازم آکادمیک و بو بازماندن آن از پویایی  کژکارکردی دانشگاه ایرانی

 وده است. فضایی برای عدم  رشد خلاقیت ب

ها به معایبی مانند تمرکزگرا و تهدید کنندهمشارکت ،در زمینه ساختار حاکم بر دانشگاه

 گذاری اشاره کردند.کننده بودن، سلسله مراتبی، کاستی شفافیت در سیاست

 ساختاری تمرکزگرا و  تهدید کننده
ایران را ساخت های نظام آموزش عالی ترین آسیبکنندگان این پژوهش از مهممشارکت   

ها معتقدند که چنین ساختار و ریخت بیش از اندازه هرمی، متمرکز و عمودی آن دانستند. آن

( این چنین 11علمی) شماره هیئتنه تنها حمایت کننده بلکه تهدید کننده هم هست.عضو 

های گذاریاین رفتارها بحث بالا به پایین و مشکل ساختاری و بحث قانون"بیان کرد: 

نامه وزارت علوم که یک سیستم متمرکز به آیین گرددگاهی است که یک سرش بر میدانش

صبح بلند  و خوابیطوری اصلا قابل قبول نیست. سیستمی که شما شب می است و این

های ارشد را عوض کردند و درسی که شما برای آن سه سال دارید تلاش شوی سرفصلمی

علمی  هیئتعضو  ".از دروس ارشد کلا حذف شده د که کتاب بنویسیدکنیمی

در ایران  مشکلات نهاد آموزش عالی "( از این منظر به بررسی پرداخت:6دیگری) شماره 

کار. تازه تادانحمایتی وجود ندارد بویژه برای اس خیلی پیچیده است. اولا که هیچ ساختار

ز یک سو شود. اساختارهای حاکم تهدید کننده هستند. این تهدید از چندجا حس می
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تهدیداز طرف دانشجو است و من همیشه باید مواظب باشم که نقد در کلاس نباشد و 

 برای کلاسی که آموزشی و علوم اجتماعی است. چون یک آن همد یوجود نیاه اش بزمینه

های نظارتی دهند. تهدید دیگر از طرف سازمانهای نادرست میسری از دانشجوها گزارش

چه لباسی  ،کنند چه لباسی پوشیدیره که مدام شما را رصد میداریم مثل حراست و غی

تر داریم تادان قدیمییک تهدید اساسی هم از طرف اس فتی؟چی نگ ؟چی گفتی ،نپوشیدی

 ."برای ارتقا و دانشیاری بایستی از ما ارزیابی بشویدگویند که می

 مراتبی سلسله ساختار حاکمیت
اط با ساختار سلسله مراتبی اشاره به این موضوع ( در ارتب2علمی )شماره  هیئتعضو    

تر از جایگاه نابرابر یک استاد جدید در  برابر یک ساختاردانشگاهی تجربه تلخ بیش"داشت: 

خواهید استخدام بشوید طبیعتا یک جایگاه نابرابری دارید جا افتاده است. شما موقعی که می

ید. استادهایی تر هستند گام برداریمیدتا باید در جهت کسب رضایت کسانی که قدعو  قا

دانند و قاعده بازی را در این زمینه ناعادلانه این را خیلی خوب می تر هستندکه قدیمی

 . "رعایت می کنند

 گذاریسیاست کاستی شفافیت در
های ایرانی در معنای اصلی خود که نهاد تولید معنا، دانشگاه ،کنندگاناز منظر مشارکت  

ورزی، بروز استعدادها و خلاقیت به کار نرفته است بلکه بخشی از نیت، علمتفکر ، عقلا

بوروکراسی دولتی است که استقلال آکادمیک و آزادی علمی دانشگاهیان و هنجارهای 

ای مدیریت دانشگاهی به رسمیت شناخته نشده است این امر های حرفهورزی و مهارتعلم

به  ،علمی هستند هیئتکه اعضای  ،ران اصلی آنگها کنششود که در دانشگاهباعث می

کننده مشارکت ی فکر نکنند. به عقیدهشکوفایی استعدادها و بروز خلاقیت در چنین فضای

گرا است زیرا به شدت تحت نظر آموزش عالی در ایران بیش از اندازه عرضه "(11)شماره 

ها گرفته تا آزاد انتفاعی ها و غیرهای مختلف از پیام نور و پردیسدولت است. دانشگاه

کنند اما در عین حال ساختارها و اسلامی و غیره از طریق دریافت پول جذب دانشجو می
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مدیریت در انحصار حکومت است. در نتیجه دولت هم عرضه کننده است و هم متقاضی! 

 ."هایی با کیفیت داشته باشیممعلوم است که با این وضعیت، نخواهیم توانست دانشگاه

 کارگروهی، ضعف در ریسک و دگرپذیری ضعف در خودمحوری، ج. فرهنگ سازمانی.  

 پذیری به عنوان کدهای اولیه این محور اشاره کرد.

از فرد حمایت  ، دانشگاه سیستمی هوشمند ندارد.کنندگاناز منظر مشارکت خودمحوری.

اش خود را در های عقلانیخواهد با عقلانیت فردی خود و انتخابکند. در نتیجه فرد مینمی

عبارتی، فرد منفعت ه رو ندارد. بای غیر از این در پیشاین سیستم حفظ کند و گویا گزینه

ن که گلیم خود را از آب بیرو کندبیند. فقط عقلش حکم میع نمیخود را در منفعت جم

بینیم که در میدر این میان یک نوع فردگرایی خودمدار و فردگرایی نهادینه نشده  .بکشد

تمام این موارد دست به دست هم مانع از رشد خلاقیت  .جهت منافع عمومی جمع نیست

چنین بیان ( دغدغه خود را در ارتباط با این موضوع این5علمی )شماره  هیئتشود. عضو می

زنیم ی غلت میسویغالبا ما به آن  ،ران در یک پیوستار فردی و اجتماعیدر بین همکا"کرد: 

بخصوص آنجا که  است که از خودمحوری شدید خارج نشویم و منفعت خود ما مهم

گونه رفتارها قبلا افتد. اینبرخورد منافع وجود دارد و موقعیت افراد از نظر منفعتی به خطر می

های آکادمی هم زیاد در محیط ولی متاسفانه الان شدیهای دیگر دیده مر در سازمانتبیش

احتمالا ما در آینده در صنف بزازان و نانوایان کمتر مشکل خواهیم داشت اما در  شده است.

 ."خاطر دو واحد باشده برخورد و دعوا و بزن بزن ب است ممکن  صنف دانشگاهیان

 کارگروهی و پذیری دگر ضعف در

این پژوهش دگرپذیری دارای دو بعد روانی و فرهنگی است.  ،گانکننداز نگاه مشارکت    

به لحاظ روانی  رشود مثل اینکه من چقدبعد روانی دگرپذیری در سطح فردی نمایان می

کند، زیستی با غیر خود را دارم و بعد فرهنگی در سطح اجتماعی نمود پیدا میآمادگی هم

ها و غیره را اند تنوع مذاهب، نژادها، جناحتومانند اینکه فرهنگ جامعه من تا چه حد می

عنوان سرمایه فرهنگی تلقی شود. عضو ه بپذیرد. پذیرش این تنوع فرهنگی، قومی و جنسیتی ب
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علمی  هیئتدگرپذیری در بین اعضای  گویموقتی می"کند:( بیان می10ه علمی )شمار هیئت

منظور این است  لکهرا قبول کنیم بکه بایستی عقاید همدیگر  باید بیشتر شود بدین معنا نیست

های نه عقاید. اما واقعا در محیط ،عبارتی مدارا با صاحبان عقیدهه ب .با همدیگر مدارا کنیم

ها آکادمی ما سعه صدر و مدارا کردن را فراموش کردیم و شاهد خیلی بد اخلاقی

 . "باشیممی

 پذیری ضعف در ریسک

که پذیرفتن وضعیت  ای استنهکنندگان به گوشارکتها از نگاه مجوّ حاکم در دانشگاه   

کردن، بهره بردن از  رییتر از تغآسانموجود، سکوت کردن و تسلیم شدن به مراتب 

این  .و صادقانه است پردهیب یوگوهامشارکت در گفت ای دیها، به زبان آوردن عقافرصت

خلاقیت و استعدادهای خود  و تمایل برای بروز شود افراد ریسک پذیر نباشندامر باعث می

در گروه ما اعضایی که محافظه کار  "گوید:( می12در این راستا استاد )شماره  نشان ندهند.

رود.  اینها افرادی ترند و کارشان بهتر جلو میکنند در سیستم موفقهستند و ریسک نمی

وقتی موفق هستند  کنندمی رطور فک هستند که به دلیل محافظه کاری  خلاقیتی ندارند و این

وجود ه شود فضایی را بهمه این موارد باعث می "و ادامه داد: " دچرا باید مخاطره بپذیرن

نه در جهت منفعت  ،بیاوریم که خلاقیت در آن محدود شده و فقط به فکر منافع شخصی

جمع باشیم و این فضا محیطی مناسب برای مغفول ماندن نقش عاملیت و جایگاه فرد در 

 ."ر آموزش عالی استساختا

ها یکی کنندگان بر این باور هستند که مدیریت در دانشگاهمشارکت. مدیریت ناکارآمد -د 

از موضوعات مهم مطرح در این حیطه بوده و در این رهگذر، مدیران ستادی، اجرایی و 

 گذاری در عملکرد دانشگاه اهمیت بسزایی دارند.تأثیرهای آموزشی به سبب مدیران گروه

کنندگان، به ضعف در دانش و تخصص، کاستی در مهارت و تجربه در این زمینه مشارکت 

 های رهبری مدیران اشاره کردند. کاری و سبک
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های کنندگان اذعان داشتند که مدیران در موقعیتمشارکتضعف در دانش و تخصص. 

ار ممکن است مدیری در پوزیشن تخصصی خودش بسی .مختلف عملکرد مختلفی دارند

کارآمد باشد. انتخاب بگیرد که پوزیشن درستش نیست و ناخوب باشد اما در موقعیتی قرار 

مدیریت چون براساس مدلی و شایستگی نیست پس خطا هم زیاد است. دراین زمینه 

مدی افراد های دولتی و مدیریتی، ناکارآدر سیستم"( بیان کرد:19کننده)شمارهمشارکت

ن در زمینه . از ایشاای با مدیر بالا دستی خود شرکت کردمجلسه در تواند پنهان بماند.نمی

در چندین  .و به جای او من پاسخ دادم دنست پاسخ بدهاالی پرسیدند که نتوؤتخصصی ما س

ه ناکارآمدی آن را هر روز انگار ک  ،با پاسخ من در جلسات .جلسه دیگر این قضیه تکرار شد

 . "کشیمی به رخش

یکی از  "( بیان کرد: 9در این زمینه استاد ) شماره کاری. تجربهکاستی در مهارت و 

های عمده نظام اداری ما در یک مسیر و بلوغ کاری حرکت نکردن است به عنوان چالش

مثال، من در ابتدا در مسیر شغلی خود کارشناس بودم بعد کارشناس مسئول شدم بعد معاون 

وزش خاصی نداشتم چون مراتب را طی کرده مدیر کل بودم وقتی شدم مدیر کل نیاز به آم

معاون دانشگاه  دفعه میشوده بودم اما وقتی فرد یکبودم و آموزش لازم را در هر مرحله دید

تواند به آن کمک کند و رفتن به این مسیر بالا نمی ،نه رئیس دانشکده ،نه مدیر گروه بوده

 ."ریان کار را در دست بگیردشود که بتواند جموجب بروز فضایی خفقان در محل کار می

یعنی  ؛یک مدیر با تجربه کنندگان اذعان داشتند کهمشارکت های رهبری مدیران.سبک

های های گوناگون انجام داده و دیگر نخواهد در عرصهکسی که اشتباهاتش را در موقعیت

 تهیئمدیریتی دست به آزمون و خطا بزند و بر مصائب و مشکلات سیستم بیفزاید. عضو 

مدیران غالبا سه سبک رهبری سنتی، متعادل  "( دراین زمینه اذعان کرد:1علمی)شماره

کنند. ما ها استفاده میومشارکتی دارند که هر کدام بنا به شرایط و سازمان خود از این سبک

 رأسها را داشته باشیم که در توانیم انتظار ظهورو بروز استعدادها و توانمندیدر سازمانی می

دتا فضای شفاف و انعطاف پذیری را برای اعضا عازمان مدیرانی قرار گرفته باشند که قاآن س
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شود مگر در سایه رهبری مشارکتی که همه افراد با هم در فراهم آورند و این امر میسر نمی

کنند و به اصطلاح اصولا مدیران سنتی که از شیوه رهبری مستبدانه استفاده می .تعامل باشند

انتظاری که از افراد در سیستم دارند این است که به  مدیران چماق به دست هستندرکنان، کا

های قومیتی، جنسیتی ، اجتماعی و فرهنگی خود جای بروز استعدادها و به کارگیری تجربه

 ".ای از شهروند مطیع بر تن کنند که مورد پسند مدیر باشدجامه

 عوامل فردی  -2

بر خلاقیت  مؤثرترین عوامل یکی دیگر از مهم ،شکنندگان این پژوهاز نگاه مشارکت

 الف. دانش» هایمقولهاست. این مقوله خود مشتمل بر زیرعلمی، عوامل فردی  هیئتاعضای 

ای از اصحاب است. دسته«؛ د.انگیزش  وخوتخصص؛ ب.ذهن فعال؛ ج.خلق و

آنها بسیار بالا  افرادی که استعداد خلاقیت در "( معتقد بودند.2،5،17،19های دانش)شماره

ر نرمال باشد نادرند و این استعداد و توانایی در میان تمامی افراد عمومیت داشته و به طو

از نظر وجود افرادی که توانایی و استعداد خلاقیت را به صورت  تقسیم شده است. بنابراین

ظهور،  ،ذاتی داشته باشند نگرانی وجود ندارد. مهم، این نکته است که باید برای بروز

به  .ها، محیطی مناسب فراهم شودپرورش و تقویت این استعداد و توانایی در افراد و سازمان

گر اجتماعی ، فراتر که کنش ی راهاییعنی آزادی و قابلیت ؛عبارتی این دسته عاملیت فردی

رنگ تواند داشته باشد  بسیار کمهای مختلف میهای ساختاری و نهادی برای کنشاز الزام

 ."یدندد

( معتقدند 1،3،4،6،8،10،12،11هایکنندگان)شمارهکثیری از مشارکتدسته دیگر که عده 

تواند در بروز و رشد خلاقیت اثر های ساختار و نهادی میعاملیت فردی فراتر از الزام "که:

های عقلانی و ذهن فعال، خلق و رو داشتن انگیزه، علم و تخصص، تواناییداشته باشد از این

عوامل مربوط به خلق وخو بیشتر محل  ،دانند. دراین پژوهشمی مؤثرو را در خلاقیت خ

 ،های جدیده اندیشهئآنها بر این باور بودند که هر چند برای ارا کنندگان بود.رجوع مشارکت

اعضای انگیزه نیاز است ولی از دیدگاه آنان انگیزه عاملی وابسته است و در صورتی که 
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در  بودن در آنها ایجاد می شود.انگیزه خلاق  اتیک را پیداکنندقاد سیستمعلمی تفکرن هیئت

 . "رودصورتی که انگیزه باشد ولی شرایط دیگر نباشد انگیزه نیز از بین می

 

 

 گيریبحث و نتيجه
علمی به گواه  هیئتی مهم در زندگی دانشگاهی اعضای امسئلهپژوهش حاضر با درك      

 ؛ شیربگی،1395داد)نورشاهی،ها را در این حوزه نشان میفتگیهایی که برخی آشپژوهش

واکاوی  تجربیات بازیگردانان دانشگاهی » ( هدف اصلی را 1391؛ ستوده اصل،1394

چرخه خلاقیت در نظام آموزش  وان عاملانی خلّاق؛ حلقه مفقودهعلمی( به عن هیئت)اعضای 

ا طراحی پژوهشی در پارادایم تفسیری با قرار داد. بدین ترتیب تلاش شد تا ب« عالی ایران

ت حاکم بر های مختلف این مسائل با توجه به بافرویکرد کیفی و روش پدیدارشناسی جنبه

علمی  هیئتبازنمایی تجربیات اعضای »ال اساسیؤبه منظور پاسخ به سنهاد دانشگاه در ایران، 

 اوی و بازنمایی شود.واک« از مقوله خلاقیت در نظام آموزش عالی ایران چگونه است؟

علمی دو  هیئتبر خلاقیت اعضای  مؤثرترین عوامل مهم ،کنندگاناز منظر مشارکت     

دسته عوامل سازمانی و فردی است. تجزیه و تحلیل اطلاعات نشان داد از بین این دو دسته، 

یت در بر عدم بروز خلاق مؤثرترین عوامل ترین ارجاع را داشته و مهمعوامل سازمانی بیش

این نتیجه با نتایج برخی مطالعات  شهر تهران بود.های جامع علمی دانشگاههیئتاعضای 

 ( همسو است. 1395صفری و همکاران،  ؛2014، 3و وانگ 2،ژانگ1)زنووش

آنچه باعث مشغولیت ذهنی و عدم بروز  زه عوامل سازمانی نتایج نشان داددر حو     

ها، ساختار سازمانی، فرهنگ سازمانی و ساختزیر ت؛ مشکلات مربوط به قوانین وخلاقی

 است.  مدیریت ناکارآمد

                                                 
1. Zennouche 

2. Zhang 
3. Wang 
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علمی از نگاه  هیئتاولین عامل سازمانی در عدم بروز خلاقیت اعضای      

های دانشگاهی بود. نگاه تک ساخت، مشکلات مربوط به قوانین و زیرکنندگانمشارکت

ها و سازی ملاكدوین و اجراییها در تبعدی و نامتناسب با ماهیت بسیاری از رشته

سو، فشار و تمرکز بیش از اندازه بر انجام تکالیف  نشانگرهای جذب، ترفیع و ارتقای از یک

یند آتر برای جا افتادن در فرعلمی جدیدکه در مقایسه با اعضای باسابقه هیئتتوسط اعضای 

نتظارات فراتر از شرایط و دانشگاهی و فعالیت بهینه به حمایت بیشتری نیاز دارند و همچنین ا

امکانات در اختیار، نه تنها زمینه پیشرفت متوازن و پایدار و ظهور و بروز و رشد و شکوفایی 

های تواند زمینه فرسودگی بیشتر در طول سالبلکه می استعداد ها را فراهم نخواهد ساخت

اهد موجود و مند انسانی ما شود. از سویی شوهای ارزشمهاجرت سرمایه آتی خدمت یا

ویژه در ، بمستندات پژوهشی از بروز افت پویایی و نشاط در فضای علمی و مراکز دانشگاهی

شود که شکوفا شدن استعدادها و بروز همه این موارد باعث می .حوزه علوم انسانی دارد

ها )قاسمی و صالحی، های برخی از پژوهشخلاقیت از بین برود یا کمرنگ شود. یافته

 ( همسو با موارد ذکر شده است. 1395مدزاده و صالحی، ؛ مح1396

ن و مدیریت آموزش عالی و دومین عامل سازمانی در عدم بروز خلاقیت، ساختار سازما      

که این موضوع به میزان عدم تمرکز،  سطح کلان آموزش عالی یک کشور استدر  دانشگاه

ته شدن استقلال دانشگاهی و پذیری نظام و به رسمیت شناخقابلیت انعطاف و مشارکت

(. فقط 1391؛ فراستخواه ،1395این یافته همسو با یافته) نورشاهی،  گردد.آزادی علمی بر می

برای دانشگاه خودگردان است که مفهوم خودتنظیمی و خودحسابرسی و فعالیت درونزای 

-ن امر با حرفهیابد. در درون دانشگاه ایوری موضوعیت میارزشیابی برای اداره خوب و بهره

ای تلقی شدن مدیریت دانشگاهی و قابلیت محوری آن بر مبنای هنجارهای درونی علمی 

علمی  هیئت(. این همه بر روی خلاقیت و نوآوری اعضای 1396ارتباط دارد)فراستخواه،

 است. مؤثر
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وامل علمی در این پژوهش، ع هیئتبر خلاقیت اعضای  مؤثرسومین عامل سازمانی      

های جدید و نظرات وجود فرهنگی مناسب که پذیرای ایده به فرهنگ سازمانی بود.مربوط 

شده  تأییدات در مطالعات دیگر نیز تأثیربسزایی دارد. این  تأثیرمتنوع باشد بر خلاقیت 

کنندگان در این (. به عقیده شرکت2016و همکاران،  1؛علی طاها1393است)رضایی صوفی، 

کند که به خلاقیت نه تنها اجازه موجودیت یی را ایجاد میفرهنگ دانشگاه فضا ،پژوهش

توان چنین برداشت کرد وجود فرهنگ مناسب که شود. میبلکه اجازه رشد نیز داده نمی

های جدید و نظرات متنوع باشد و همواره مشارکت بین افراد را مد نظر داشته پذیرای ایده

ر را با تفاوتها بپذیرند و احترام بگذارند بر ای که افراد در این فرهنگ همدیگباشد به گونه

شده است)کوکو و  تأییددر مطالعات دیگر نیز  تأثیراین  .بسزایی دارد تأثیرخلاقیت 

 (.1389؛ حسینی و همکاران، 2،2015پچینو

علمی در این پژوهش، عوامل  هیئتبر خلاقیت اعضای  مؤثرچهارمین عامل سازمانی      

این عامل بر خلاقیت در  تأثیرهبری حاکم در دانشگاه بود. مربوط به شیوه و سبک ر

زاده و ؛ شریف2018، 3شده است)هاگز و همکاران تأییدهای برخی از دانشمندان بررسی

ترین عامل در تشویق، بروز ( بنابراین، مدیریت و سبک رهبری سازمان مهم1396 همکاران،

(. از سویی، یکی دیگر 2016، 4کارانو نهادینه ساختن خلاقیت و نوآوری است)هانگ و هم

نوع و سبک مدیریت است و در این زمینه  ،گذار بر خلاقیت و نوآوریعوام مهم اثر از

ترین سهم را در اثرگذاری بر خلاقیت و نوآوری دارد)حسین و مدیریت مشارکتی بیش

 (.2014همکاران، 

ای چند علتّی علمی پدیده تهیئپدیده خلاقیت در اعضای  تر اشاره شدطور که پیش همان    

گیرد. در ای از سطوح  از جمله عوامل فردی و سازمانی را دربرمیطیف گسترده  است که

                                                 
1. Ali Taha 

2. Cocu& pecheanu  

3. Hughes et al 
4. Huang et al 
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بر خلاقیت، عوامل مربوط به خلق و خو،  مؤثرهای عوامل فردی این پژوهش از زیر مجموعه

ب کننده کسا از سوی مشارکتترین ارجاع رانگیزش، ذهن فعال و دانش و تخصص بیش

؛ حسینی و همکاران، 2016، 1دست آمده با پژوهش)هاراری و همکاراننتیجه به کردند.

برای  هرچند توان نتیجه گرفتاز این یافته میهمسو است.  (2009، 2؛ شاپیراو لیبرمن1389

انگیزه عاملی وابسته  ،کنندگاناما از نگاه مشارکت های جدید انگیزه نیاز استاندیشهه ئارا

انگیزه  را داشته و انتقاد پذیر باشند علمی تحمل ابهام هیئتورتی که اعضای است و در ص

 نگیزه باشد ولی شرایط دیگر نباشددر صورتی که ا شود.ق بودن نیز در آنها ایجاد میخلا

 (.3،2010رود)بلبینانگیزه نیز از بین می

خلاقیت  ز و ظهورکنندگان در باب برواز منظر مشارکتدر نهایت، یکی از نتایج مهم      

های ساختار و عاملیت است. ذکر این نکته حائز اهمیت است دوگانه ،علمی هیئتاعضای 

یعنی باور مبالغه آمیز به ساختار و یا به عاملیت نه فقط در علوم  ؛هاهر دو این گرایشکه 

های اجتماعی و فرهنگی تاکنون سبب تخریب و ها و سازمانبلکه در خود نظام ،اجتماعی

 مطالعه و بررسی و مسائل دیدن نسبی  زیرا در ذات خود با ؛اندبروز انحرافات زیادی بوده

 پیش را کلان سطح دائما ساختارگرایان سو، یک از زنند.می باز سر موردی شکل به مسائل

 تنها برعکس عاملیت، طرفداران دیگر، سوی در و دارند ابا خرد سطوح بر مطالعه از و نهاده

ها و به همین جهت یا در علوم اجتماعی دچار گرایش شناسندبه رسمیت می سطح خرد را

 به دست و رفته فراتر خام توصیف سطح از توانندنمی اصولا  شوند و یاروان شناسانه می

 .(1396)فکوهی،بزنند تحلیلی های تبیین

یی که آن هادانشگاه برای تحقق کارکردهای اصلی خود باید به سوی ساختار و سازمان     

ساختار و سازمان امکان مانور و ایفای نقش و آزادی عمل و خودشکوفایی و 

نیازمند  روپیش رود. از این بخشی هر چه بیشتر اعضای دانشگاه را فراهم کندخودتحقق

                                                 
1. Harari et al 

2. shapira & liberman 
3. Belbin 
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به این منظور چند نکته راهبردی ( است. 1392بازخوانی رابطه ساختار و عاملیت)فاضلی،

 شود:می پیشنهاد

به  ،یف جایگاه دانشجویان و استادان در مجموعه گفتمان آموزش عالی ایرانبازتعر  .1

نحوی که شیوه سخن گفتن ما درباره فردیت دانشگاهی یا همان سوژه بتواند به یک موقعیت 

 .تر و توانمندتر ارتقا یابدمتعالی

 -یهای آموزشای تغییر کند که در فعالیتهای فرهنگی دانشگاه باید به گونهسیاست  .2

های فرهنگی برای تولید علم و پژوهشی تنوعات فرهنگی، قومی و جنسیتی به عنوان سرمایه

 .تربیت نیروی متخصص تلقی شود

های فرهنگی دانشگاه باید امکانات لازم برای تبدیل این سرمایه فرهنگی به سیاست  .3

 .سرمایه اقتصادی، سرمایه اجتماعی و سرمایه سیاسی را فراهم سازد

ساز و استانداردکننده کنونی در حوزه ارزشیابی و جذب ساختارهای همگن ها وروش .4

های ها و تجربهها و تواناییای تغییر کند که افراد با قابلیتدانشجو و مدرس باید به گونه

 کنند. متفاوت و متضاد امکان بروز و ظهور خود در نظام آموزش عالی کشور را پیدا

-علمی و بازنگری در مفاد آیین  هیئتخدام اعضای لزوم تمرکززدایی در جذب و است .5

مورد وجه و بیبخصوص رفع و منع دخالت بی ،ارتقای دانشگاهیان و حذف موارد زائدنامه

 عوامل غیر علمی )آموزشی و پژوهشی( 

 
در موسسه پژوهش و  1397126IRPHEاین مجموعه حاصل کارپژوهشی به شماره سپاسگزاری: 

لی است. بدین وسیله از  همکاری و مساعدت مدیریت محترم موسسه وتمامی ریزی آموزش عابرنامه

 آید.سپاس و قدردانی به عمل می انددر این طرح ما را یاری نمودهاصحاب دانشی که 
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 و مآخذ منابع
اجرای  شناسی ساختار نظام آموزش عالی در(. آسیب1386اجتهادی، مصطفی و داودی، رسول.)

فصلنامه دانش و بخش آموزش عالی به منظور ارائه راهبردهای مناسب.  له توسعههای پنجسابرنامه
 .24-15،1، دانشگاه آزاد اسلامی واحد خوراسگان،پژوهش در علوم تربیتی

( . ارائه مدلی 1397بین، سید احمدرضاو جلیلیان، سارا .) حاجی آقا، پروین؛ علم بیگی، امیر؛ پیش

انی بر مبنای نقش پیوند شبکه اجتماعی و تعهد سازمانی فردی و سازم برای توسعه خلاقیت

پژوهشی ابتکار و خلاقیت در علوم –فصلنامه علمی کارشناسان ترویج کشاورزی استان اصفهان.
 .146-113(،2)8،انسانی

علمی و  هیئتبر خلاقیت و نوآوری اعضای  مؤثر(. عوامل 1389حسینی، معصومه وصادقی، طاهره.)

 .6-1(،1)3،مجله راهبردهای آموزشظور ارتقاء. ارایه راهکار به من

های جامع علمی دانشگاه هیئتهای توسعه اجتماعی اعضای (. شناسایی چالش1397رشیدی، زهرا.)

، مجله علمی پژوهشی مطالعات توسعه اجتماعی فرهنگیشهر تهران: واکاوی پدیده زورگویی. 

7(3،)89-115. 

 هیئتوری اعضای ن فرهنگ سازمانی با خلاقیت و بهره(. ارتباط بی1393رضایی صوفی، مرتضی. )

(، 11)3، های کاربردی در مدیریت ورزشیفصلنامه پژوهشعلمی تربیت بدنی  پیام نور کشور. 

85-94. 

(. بررسی 1391ستوده اصل، نعمت؛ قربانی، راهب؛ حاجی آقا جانی ، سعید؛ رشیدی پور، علی.)

نشریه علمی دانشگاه علوم پزشکی سمنان.  هیئت بر آن در اعضا مؤثررضایت شغلی و عوامل 
 .239-232(،2)14،کومش

(. برازش و تحلیل مسیر مدل مدیریت دانش و 1396زاده، مظفر؛ صفری، ثنا ؛ حیدری، امیر.)شریف

دو های مجری آموزش از دور(. علمی )مورد مطالعه: دانشگاه هیئتنقش آن بر خلاقیت اعضای 
 .179-172(، 3)10،  وزش در علوم پزشکیماهنامه علمی راهبردهای آم
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(. طراحی مدل برنامه 1397پور، اسماعیل. )شعبانی، مرتضی؛ ملکی، حسن؛ عباسپور، عباس؛ سعدی

 .78-62(، 31)15،ریزی درسی پژوهش در برنامهدرسی مبتنی بر خلاقیت در دانشگاه سازمانی. 

علمی از فرایند  هیئتك و تجربه اعضای (. در1394ناصر؛ قادرزاده، امید؛ تمسکی، مریم.) شیربگی،

(، 2)7،فصلنامه پژوهش های مدیریت منابع انسانی آشنا سازی بدو استخدام و روزهای اول کار . 

179-207. 

(. طراحی الگوی 1395زاده، مظفر؛ سرمدی، محمدرضا؛ فرج اللهی، مهران .)صفری، ثنا؛ شریف

های مجری آموزش علمی دانشگاه هیئتای بر خلاقیت و بهسازی اعض تأکیدمدیریت دانش با 

 .327-315(، 4)9، دو ماهنامه علمی راهبردهای آموزش در علوم پزشکیاز دور. 

 .تهران: ثالث.فرهنگ و دانشگاه(.1396فاضلی، نعمت الله.)

. تهران: مرکزدائره المعارف شناسی نظام آموزش عالی در ایرانآسیب(.1392الله.)فاضلی، نعمت

 .بزرگ اسلامی

روش تحقیق کیفی در علوم اجتماعی )با تاکید بر نظریه برپایه( گراندد  (.1396فراستخواه ، مقصود.)
 .تهران: آگاه.GTMتئوری

استیس در یعلم هیئت یاعضا مشارکت بر مؤثر عوامل .(1393) .رضا ،یعیمن و مقصود فراستخواه،

 یعال وزشمآ یزیر برنامه و پژوهش فصلنامه ،یدانشگاه یزیر برنامه و یعال آموزش یگذار
.20(4،)29-53. 

 تهران: .ارزیابی کیفیت آموزش عالی ایران:کاربردی از نظریه مبنایی(.1391فراستخواه، مقصود.)

 ریزی آموزش عالی.موسسه پژوهش و برنامه

 .تهران: آگاه.گاه و بیگاهی دانشگاه در ایران(. 1396فراستخواه، مقصود.)

. تهران: اهی که بود: تاملاتی درباره دانشگاه، دانشگاهیان و دانشجویاندانشگ(. 1396فکوهی، ناصر.)

 پژوهشکده مطالعات فرهنگی و اجتماعی.

 هیئتهای رشد و بالندگی اعضای (. بازنمایی موانع و چالش1396قاسمی، مجید و صالحی، کیوان.)

 .25-1(،13)4، فصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانیعلمی جدیدالاستخدام.

فصل. فراتحلیل متغیرهای همبسته با خلاقیت(. 1394.)نجی، کامران؛ تقوی، سعیده؛ عظیمی، فتانهگ
 .49-1(،4)4 پژوهشی ابتکار و خلاقیت در علوم انسانی -نامه علمی
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ای تدریس خلاق: رویکردی فرهنگی به (.نظریه زمینه1394محبی امین، سکینه و ربیعی،مهدی.)

-25(،2)5،ه علمی و پژوهشی ابتکار و خلاقیت در علوم انسانیفصلنامتدریس در آموزش عالی. 

53. 

تبیین پدیده نشاط و پویایی علمی در مراکز علمی از (. 1395محمدزاده، زینب و صالحی، کیوان.)

 .258-227(،79)25، مجله راهبردای با رویکرد پدیدار شناختی. : مطالعهمنظر نخبگان دانشگاهی

های یادگیری با خلاقیت و پیشرفت (.رابطه بین سبک1396الفقار.)ذو و رشیدی، معصومه مقدمی،

شناسی و علوم اجتماعی تحصیلی دانشجویان مقطع کارشناسی ارشد گروه علوم تربیتی، روان

 .38-1(،2) 7،پژوهشی ابتکار و خلاقیت در علوم انسانی -فصلنامه علمی واحد رودهن. 

گیری سوژه و اهمیت آن در آموزش مسئله شکل(. فرا تحلیلی در خصوص 1394منادی، مرتضی.)

 .41-1(،1)7،فصلنامه انجمن آموزش عالی ایرانعالی.

 هیئتبر آن در میان اعضای  مؤثربررسی ابعاد فرسودگی شغلی و عوامل (. 1395نورشاهی، نسرین.)
ای های و فناوری و ارائه راهکارهای مناسب برهای وابسته به وزارت علوم پژوهشعلمی دانشگاه

 .تهران: موسسه پژوهش و برنامه ریزی آموزش عالی.رفع آن
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