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Abstract
Today, the use of social networks has grown a lot and these networks have both positive features 
and consequences and negative features and consequences. From the factors related to social net-
works can be noted to interpersonal relationships and emotional regulation. Therefore, the aim of 
present study was predicting tendency to social networks based on interpersonal relationships and 
emotional regulation in female high school students. This was a descriptive-analytical study from 
type of cross-sectional. The study population was all female high school students in Rasht in the 
academic year of 2018-19, which from them number of 100 students were selected by available 
sampling method. Samples responded to research tools including the tendency to social network 
scale (Andreassen & et al, 2012), communication skills questionnaire (Barton, 1990) and emotional 
regulation questionnaire (Gross & John, 2003). Data collected by the above tools were analyzed by 
Pearson correlation coefficient and multiple regression with enter model methods in SPSS software 
version 19. The results of Pearson correlation coefficients showed that verbal skill (r= -0.169), feed-
back skill (r= -0.117), interpersonal relationships (r= -0.367) and emotional regulation (r= -0.420) 
had a negative and significant relationship with tendency to social networks (p<0.05), but listening 
skill (r= -0.085) had no significant relationship with the tendency to social networks (P>0.05). The 
results of multiple regression with enter model showed that interpersonal relationships and emo-
tion regulation could significantly explain 28.5% and the dimensions of interpersonal relationships 
could significantly explain 4.6% of the changes of tendency to social networks (p<0.05). According 
to the results, the specialists and planners of education of students to reduce the tendency to so-
cial networks can increase the level of interpersonal relationships and emotion regulation in them 
through training workshops.
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چکیده
ــای  ــا و پیامده ــم دارای ویژگی ه ــبکه ها ه ــن ش ــته و ای ــادی داش ــد زی ــی رش ــبکه های اجتماع ــتفاده از ش ــروزه اس ام
ــوان روابــط  ــا شــبکه های اجتماعــی می ت مثبــت و هــم دارای ویژگی هــا و پیامدهــای منفــی هســتند. از عوامــل مرتبــط ب
ــبکه های  ــه ش ــش ب ــی گرای ــر پیش بین ــه حاض ــدف مطالع ــن، ه ــرد. بنابرای ــام ب ــی را ن ــی هیجان ــردی و نظم جوی بین ف
ــن  ــود. ای ــطه ب ــر دوره دوم متوس ــوزان دخت ــی در دانش آم ــی هیجان ــردی و نظم جوی ــط بین ف ــاس رواب ــر اس ــی ب اجتماع
ــود. جامعــه مطالعــه همــه دانش آمــوزان دختــر دوره دوم متوســطه شــهر  ــوع مقطعــی ب پژوهــش توصیفــی- تحلیلــی از ن
رشــت در ســال تحصیلــی 98-1397 بودنــد کــه از میــان آنهــا تعــداد 100 دانش آمــوز بــا روش نمونه گیــری در دســترس 
انتخــاب شــد. نمونه هــا بــه ابزارهــای پژوهــش شــامل مقیــاس گرایــش بــه شــبکه های اجتماعــی )آندریســن و همــکاران، 
ــان، 2003(  ــروس و ج ــی )گ ــی هیجان ــنامه نظم جوی ــون، 1990( و پرسش ــی )بارت ــای ارتباط ــنامه مهارت ه 2012(، پرسش
پاســخ دادنــد. داده هــای حاصــل از جمــع آوری بــا ابزارهــای فــوق بــا روش هــای ضرایــب همبســتگی پیرســون و رگرســیون 
ــج ضرایــب همبســتگی پیرســون نشــان داد کــه  ــل شــدند. نتای ــزار SPSS-19 تحلی ــا مــدل همزمــان در نرم اف ــه ب چندگان
ــی  ــی هیجان ــردی )r= -0/367( و نظم جوی ــط بین ف ــورد )r= -0/117(، رواب ــارت بازخ ــی )r= -0/169(، مه ــارت کلام مه
ــنود  ــارت ش ــا مه ــت )P>0/05(، ام ــادار داش ــی و معن ــه منف ــی رابط ــبکه های اجتماع ــه ش ــش ب ــا گرای )r= -0/420( ب
ــا  ــه ب ــاداری نداشــت )P<0/05(. نتایــج رگرســیون چندگان ــه شــبکه های اجتماعــی رابطــه معن ــا گرایــش ب )r= -0/085( ب
ــد و  ــتند 28/5 درص ــاداری توانس ــور معن ــه ط ــان ب ــی هیج ــردی و نظم جوی ــط بین ف ــه رواب ــان داد ک ــان نش ــدل همزم م
ابعــاد روابــط بین فــردی بــه طــور معنــاداری توانســتند 4/6 درصــد از تغییــرات گرایــش بــه شــبکه های اجتماعــی را تبییــن 
ــش  ــرای کاه ــد ب ــوزان می توانن ــت دانش آم ــزان تعلیم وتربی ــان و برنامه ری ــج، متخصص ــاس نتای ــر اس ــد )P>0/05(. ب کنن
ــان در  ــی هیج ــردی و نظم جوی ــط بین ف ــزان رواب ــی می ــای آموزش ــق کارگاه ه ــی از طری ــبکه های اجتماع ــه ش ــش ب گرای

آنهــا را افزایــش دهنــد.

کلمات کلیدی: گرایش به شبکه های اجتماعی، روابط بین فردی، نظم جویی هیجانی

اســتناد بــه ایــن مقالــه: فتاحــی فاطمــه ،برچلــو علــی، حقجــو رومینــا، اعلــم شــقایق.)1400(. پیش بینــی گرایــش بــه شــبکه های اجتماعــی بــر اســاس 
ــی، 9)61(. 1-11. ــی اجتماع ــریه علمی روانشناس ــطه. نش ــر دوره دوم متوس ــوزان دخت ــی در دانش آم ــی هیجان ــردی و نظم جوی ــط بین ف رواب
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مقدمه
بــا پیدایــش و گســترش شــبکه های اجتماعــی1، عرصــه ارتباطــات دچــار تحــولات چشــمگیری شــده اســت و از 
آنجایــی کــه دانش آمــوزان بخــش مهمــی از ســرمایه انســانی جامعــه هســتند و بــه دلیــل عضویــت آنهــا در شــبکه های 
اجتماعــی، یکــی از دغدغه هــای امــروز متخصصــان تعلیم وتربیــت، تمایــل و گرایــش آنــان بــه شــبکه های اجتماعــی 
ــری هســتند  ــده از شــبکه های کوچک ت ــه  ای پیچی ــوس2، 2018(. شــبکه های اجتماعــی مجموع اســت )کریمــی و مات
ــگ و ژو3، 2020(.  ــی، ژو، ژان ــا، ل ــد )ژی ــک حیطــه خــاص شــکل می گیرن ــاره ی ــق گفتگــو و تعامــل درب ــه از طری ک
ــکان،  ــان و م ــر زم ــم در ه ــت دسترســی دائ ــی چــون قابلی ــا و ویژگی های ــل داشــتن قابلیت ه ــه دلی ــن شــبکه ها ب ای
جهان شــمولی، گم نامــی، ســیالی، چندرســانه ای و غیــره باعــث ایجــاد فضــای مناســبی بــرای بیــان نظــرات کاربــران 
ــد و  ــروزک4، 2021(. شــبکه های اجتماعــی معمــولا منظــم، هدفمن ــا و م ــی، جوهانســون، الیویری فراهــم مــی آورد )ب
ســازمان یافته هســتند و بــه افــراد اجــازه می دهنــد بــا ســاخت یــک پروفایــل عمومــی در محیــط اینترنتــی بــه ایجــاد 

روابــط بــا دیگــران بپردازنــد )گرهــارت و کوهیکامالــی5، 2019(.
یکــی از عوامــل مرتبــط بــا گرایــش بــه شــبکه های اجتماعــی، روابــط بین فــردی6 اســت )ادیمیلویــی، ســولی مامان 
ــه  ــوند. ب ــران ش ــا دیگ ــاط ب ــردی و ارتب ــای بین ف ــر تعامل ه ــد درگی ــراد می توانن ــه در آن اف ــودا7، 2019( ک و دی
ــی و  ــای کلام ــق پیام ه ــات از طری ــکار و احساس ــات، اف ــتن اطلاع ــه اشتراک گذاش ــد ب ــه آن فراین ــر، ب ــارت دیگ عب
ــرای  ــی ب ــل درون ــک تمای ــان دارای ی ــژه نوجوان ــان ها به وی ــه انس ــی8، 2020(. هم ــی و ل ــد )ل غیرکلامی می گوین
ــو، چانــگ، هوانــگ و  ــی، وو، چائ ــاط نقــش مهمــی در زندگــی همــه افــراد دارد )ل ــا دیگــران هســتند و ارتب ــاط ب ارتب
ــرای حمایت کــردن از دیگــران و مــورد حمایــت  ــراد فرصت هایــی ب ــرای اف ــط بین فــردی مناســب ب وو9، 2021(. رواب
قرارگرفتــن فراهــم می کنــد و روابــط بین فــردی نامناســب مانــع برقــراری روابــط ســالم، مشــارکت فعــال، همــکاری، 
تشــکر و قدردانــی از یکدیگــر می شــود )ابرایــن10، 2018(. پژوهش هــا حاکــی از ارتبــاط روابــط بین فــردی و 
ــن  ــه بی ــان داد ک ــکاران )2019( نش ــی و هم ــش ادیمیلوی ــج پژوه ــال نتای ــرای مث ــد. ب ــی بودن ــبکه های اجتماع ش
ــت.  ــود داش ــاداری وج ــه معن ــی رابط ــانه های اجتماع ــتفاده از رس ــا اس ــردی ب ــط بین ف ــا رواب ــی ی ــای ارتباط مهارت ه
رایــت11 )2016( ضمــن پژوهشــی بــه ایــن نتیجــه رســید کــه حمایــت اجتماعــی بین فــردی بــا شــبکه های اجتماعــی 
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ــای  ــن مهارت ه ــه بی ــد ک ــزارش کردن ــان1 )2014( گ ــی و رحم ــی دیگر هانان ــت. در پژوهش ــاداری داش ــه معن رابط
ارتباطــی )کلامــی، بازخــورد و شــنود( و اســتفاده از ســایت های شــبکه های مجــازی رابطــه معنــاداری وجــود داشــت. 
ــلات  ــن ادراک تعام ــه بی ــان داد ک ــی )1397( نش ــار فومن ــری و انتص ــور، ذاک ــش رضاپ ــج پژوه ــر آن، نتای ــلاوه ب ع
ــی  ــادی و عطای ــت. صی ــود داش ــی وج ــاداری منف ــه معن ــی رابط ــبکه های اجتماع ــتفاده از ش ــا اس ــت ب ــی مثب اجتماع
)1396( ضمــن پژوهشــی بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه اســتفاده از اینترنــت بــر روابــط افــراد در خانــواده اثــر معنــادار 
ــر  ــد کــه شــبکه های مجــازی جدیــد ب منفــی داشــت. در پژوهشــی دیگــر چیت ســاز و ســالک )1394( گــزارش کردن

ــد. ــی دارن ــادار منف ــر معن ــو اث ــی و خلق وخ ــارکت های اجتماع ــان، مش ــاس انس ــی، احس ــط خانوادگ رواب
ــا گرایــش بــه شــبکه های اجتماعــی، نظم جویــی هیجانــی2 اســت )لیــو و مــا3،  یکــی دیگــر از عوامــل مرتبــط ب
ــای  ــه موقعیت ه ــود را ب ــای خ ــق آن واکنش ه ــراد از طری ــه اف ــد ک ــی می باش ــی از خودکنترل ــوع خاص ــه ن 2019( ک
هیجانــی تغییــر می دهنــد و طیــف گســترده ای از حالت هــای هیجانــی، اجتماعــی، رفتــاری و شــناختی را دربرمی گیــرد 
)میلــر، بالســامو، پاشــانکار و بیلــی4، 2021(. نظم جویــی هیجانــی مســئول بازبینــی، ارزشــیابی و تعدیــل واکنش هــای 
ــش  ــا کاه ــش و ی ــظ، افزای ــرای حف ــراد ب ــه اف ــد ک ــی می باش ــبک های هیجان ــامل تمامی س ــت و ش ــی اس هیجان
هیجــان اســتفاده می کننــد )دنــگ، ان و چنــگ5، 2019(. نظم جویــی هیجانــی مناســب موجــب عملکــرد موفــق افــراد 
در محیــط می شــود و افــراد بــا کمــک آن می تواننــد در هنــگام مواجهــه بــا یــک تجربــه آســیب زا، رفتارهــای مناســب 
ــبکه های  ــان و ش ــی هیج ــاط نظم جوی ــی از ارتب ــا حاک ــی6، 2018(. پژوهش ه ــور و کول ــولاه، تری ــند )ی ــته باش داش
ــه  ــاد ب ــی هیجــان و اعتی ــه نظم جوی ــا )2019( نشــان داد ک ــو و م ــج پژوهــش لی ــال نتای ــرای مث ــد. ب اجتماعــی بودن
ــن  ــه ای ــدا7 )2019( ضمــن پژوهشــی ب ــادار وجــود داشــت. چی ســایت های شــبکه های مجــازی رابطــه منفــی و معن
ــون،  ــادار داشــتند. در پژوهشــی دیگــر نی ــی هیجــان رابطــه معن ــه رســانه های اجتماعــی و نظم جوی نتیجــه رســید ک
ــا شــبکه های  گارســیا، ونــدر لاو، هولمــن و مانســل8 )2015( گــزارش کردنــد کــه نظم جویــی هیجــان میان فــردی ب
ــر آن، نتایــج پژوهــش حســینی، شــاهقلیان و عبدالهــی )1395( نشــان  ــاداری داشــت. عــلاوه ب اجتماعــی رابطــه معن
ــن  ــادار و بی ــت رابطــه منفــی معن ــه اینترن ــاد ب ــی شــناختی هیجــان و اعتی داد کــه بیــن راهبردهــای مثبــت نظم جوی
راهبردهــای منفــی نظم جویــی شــناختی هیجــان و اعتیــاد بــه اینترنــت رابطــه مثبــت و معنــادار وجــود داشــت. امیــری، 
ــن نتیجــه رســیدند کــه بیــن نظم جویــی شــناختی  ــه ای ســپهریان آذر و ناصــری تمریــن )1394( ضمــن پژوهشــی ب

هیجــان و اعتیــاد بــه اینترنــت رابطــه معنــادار وجــود داشــت.
امــروزه اســتفاده از شــبکه های اجتماعــی رشــد زیــاد و چشــمگیری داشــته و ایــن شــبکه ها هــم دارای 
ویژگی هــا و پیامدهــای مثبــت و هــم دارای ویژگی هــا و پیامدهــای منفــی هســتند. در صورتــی کــه بســتر مناســب و 

1. Hanany & Rahman
2. Emotional Regulation
3. Liu & Ma
4. Miller, Balsamo, Pashankar & Baliey
5. Deng, An & Cheng
6. Ullah, Treur & Koole
7. Cheda
8. Niven, Garcia, Vander Lowe, Holman & Mansell



فرهنگ ســازی لازم در اســتفاده از شــبکه ها تحقــق نیافتــه باشــد، بــه نظــر می رســد کــه پیامدهــای منفــی آن بیشــتر 
باشــد. دلیــل آن ایــن اســت کــه کشــور ایــران، یــک کشــور در حــال توســعه اســت و بســتر مناســبی بــرای اســتفاده 
نوجوانــان از شــبکه های مجــازی و شــناخت آنهــا از پیامدهــای اســتفاده از ایــن شــبکه ها نامناســب یــا ناقــص اســت، 
ــا  ــط ب ــل مرتب ــد. از عوام ــاد باش ــی زی ــبکه های اجتماع ــتفاده از ش ــی اس ــای منف ــه پیامده ــد ک ــر می رس ــه نظ ــذا ب ل
ــن  ــرای ای ــش ب ــن پژوه ــرد. ای ــام ب ــی را ن ــی هیجان ــردی و نظم جوی ــط بین ف ــوان رواب ــی می ت ــبکه های اجتماع ش
ــش  ــی هیجــان جهــت کاهــش گرای ــردی و نظم جوی ــط بین ف ــر اســاس رواب ــی ب ــا راهکارهای منظــور طراحی شــده ت
بــه شــبکه های اجتماعــی و کاســتن از پیامدهــای منفــی آن ارائــه دهــد. بنابرایــن، هــدف مطالعــه حاضــر پیش بینــی 
ــر اســاس روابــط بین فــردی و نظم جویــی هیجانــی در دانش آمــوزان دختــر دوره  ــه شــبکه های اجتماعــی ب گرایــش ب

دوم متوســطه بــود.

روش پژوهش
ــر دوره دوم  ــوزان دخت ــه دانش آم ــه هم ــه مطالع ــود. جامع ــی ب ــوع مقطع ــی از ن ــی- تحلیل ــش توصیف ــن پژوه ای
ــا روش  ــوز ب ــداد 100 دانش آم ــا تع ــان آنه ــه از می ــد ک ــی 98-1397 بودن ــال تحصیل ــت در س ــهر رش ــطه ش متوس
ــه در  ــم نمون ــل حج ــدل )2007( حداق ــک و فی ــول تاباخنی ــاس فرم ــر اس ــد. ب ــاب ش ــترس انتخ ــری در دس نمونه گی
 m ــه و ــم نمون ــان حج ــه n هم ــود ک ــبه می ش ــول )n<8+50m( محاس ــق فرم ــتگی از طری ــای همبس پژوهش ه
همــان تعــداد متغیرهــای پیش بیــن اســت. در ایــن پژوهــش بــا توجــه بــه وجــود پنــج متغیــر پیش بیــن شــامل روابــط 
بین فــردی، مهــارت کلامــی، مهــارت بازخــورد، مهــارت شــنود و نظم جویــی هیجــان، حداقــل حجــم نمونــه 90 نفــر 
ــه انتخــاب شــدند کــه پژوهشــگر ایــن  بــرآورد کــه بــرای اطمینــان از حجــم نمونــه، تعــداد 100 نفــر به عنــوان نمون

ــرد. ــا دسترســی داشــت، انتخــاب ک ــه آنه ــه ب ــی ک ــان دانش آموزان ــداد را از می تع
بــرای انجــام ایــن پژوهــش بعــد از کســب مجوزهــای لازم از اداره آموزش وپــرورش شــهر رشــت و تهیــه لیســت 
ــه مــدارس منتخــب مراجعــه و از هــر مدرســه تعــدادی دانش آمــوز بــه روش  مــدارس دخترانــه دوره دوم متوســطه، ب
ــان و از  ــش بی ــرورت پژوه ــت و ض ــوزان اهمی ــه و دانش آم ــی مدرس ــرای کادر اجرای ــد. ب ــاب ش ــترس انتخ در دس
ــه  ــق ب ــه و دقی ــورت صادقان ــه ص ــش ب ــرکت در پژوه ــت ش ــت جه ــس از موافق ــا پ ــد ت ــته ش ــوزان خواس دانش آم

ــد. ــخ دهن ــوند، پاس ــی می ش ــر معرف ــه در زی ــش ک ــای پژوه ابزاره

ابزارهای پژوهش
ــن9  ــورگ و پالیس ــیم، برانب ــن، تورش ــط آندریس ــاس توس ــن مقی ــی: ای ــبکه های اجتماع ــه ش ــش ب ــاس گرای مقی
ــر  ــره 1( و خی ــه )نم ــف لیکــرت بل ــه گویه هــای دارای طی ــه اســت ک ــزار دارای 6 گوی ــن اب )2012( طراحــی شــد. ای
ــی از  ــر حاک ــره بالات ــره 3 و نم ــزار نم ــن اب ــرش ای ــه ب ــی 6 و نقط ــن 0 ال ــزار بی ــرات اب ــه نم ــد. دامن ــره 0( بودن )نم
ــا  ــزار را ب ــی اب ــی محتوای ــکاران )2012( روای ــی اســت. آندریســن و هم ــبکه های اجتماع ــه ش ــر ب ــش نامطلوب ت گرای
ــا روش آلفــای کرونبــاخ 0/82 گــزارش کردنــد. حســینی و مومنــی )1395(  نظــر متخصصــان تاییــد و پایایــی آن را ب

9. Andreassen, Torsheim, Brunborg & Pallesen
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ــد. ــاخ 0/88 گــزارش کردن ــا روش آلفــای کرونب ــزار را ب ــی اب پایای
پرسشــنامه مهارت هــای ارتباطــی: ایــن مقیــاس توســط بارتــون1 )1990( طراحــی شــد. ایــن ابــزار دارای 18 گویــه 
ــه( اســت کــه گویه هــا دارای  ــه 6 گوی ــه مهــارت کلامــی، مهــارت بازخــورد و مهــارت شــنود )هــر مولف و ســه مولف
طیــف لیکــرت کامــلا مخالفــم )نمــره 1( تــا  کامــلا موافقــم )نمــره 5( بودنــد. دامنــه نمــرات کل ابــزار بیــن 18 الــی 
90 و دامنــه هــر یــک از مولفه هــا 6 الــی 30 و نمــره بالاتــر حاکــی از بیشــتر داشــتن مهارت هــای ارتباطــی یــا هــر 
ــزار و  ــا روش تحلیــل عاملــی تاییــد و پایایــی کل اب ــزار را ب یــک از مولفه هــا اســت. بارتــون )1990( روایــی ســازه اب
ــاخ به ترتیــب 0/87، 0/63،  ــا روش آلفــای کرونب مولفه هــای مهــارت کلامــی، مهــارت بازخــورد و مهــارت شــنود را ب
0/75 و 0/59 گــزارش کــرد. حــدادی و ابراهیمــی )1399( پایایــی کل ابــزار را بــا روش آلفــای کرونبــاخ 0/85 گــزارش 
ــارت  ــی، مه ــارت کلام ــای مه ــی مولفه ه ــدار پایای ــلان )1398( مق ــواه و زاهدباب ــور دلاور، خالق خ ــرد. ابراهیم پ ک

بازخــورد و مهــارت شــنود را بــا روش آلفــای کرونبــاخ 0/84، 0/71 و 0/78 گــزارش کردنــد.
ــزار دارای  پرسشــنامه نظم جویــی هیجانــی: ایــن مقیــاس توســط گــروس و جــان2 )2003( طراحــی شــد. ایــن اب
ــد.  ــا  کامــلا موافقــم )نمــره 7( بودن ــه اســت کــه گویه هــا دارای طیــف لیکــرت کامــلا مخالفــم )نمــره 1( ت 10 گوی
ــی بیشــتر اســت. گــروس و جــان  ــر حاکــی از نظم جویــی هیجان ــی 70 و نمــره بالات ــزار بیــن 10 ال دامنــه نمــرات اب
)2003( روایــی ســازه ابــزار را بــا روش تحلیــل عاملــی تاییــد و پایایــی آن بــا روش آلفــای کرونبــاخ 0/83 و بــا روش 
بازآزمایــی ســه ماهــه 0/69 گــزارش کردنــد. عثمانــی و شــکری )1398( پایایــی ابــزار را بــا روش آلفــای کرونبــاخ 0/85 

گــزارش کردنــد.
 SPSS-19 داده هــای حاصــل از جمــع آوری بــا ابزارهــای فــوق در دو ســطح توصیفــی و اســتنباطی در نرم افــزار
ــار و در ســطح  ــن و انحــراف معی ــی از شــاخص های میانگی ــن منظــور در ســطح توصیف ــرای ای ــه ب ــل شــدند ک تحلی
اســتنباطی از آزمون هــای کولموگــروف- اســمیرنوف، دوربیــن- واســتون، عامــل تــورم واریانــس، ضرایــب همبســتگی 

پیرســون و رگرســیون چندگانــه بــا مــدل همزمــان اســتفاد شــد.

یافته ها
در ایــن پژوهــش دانش آمــوزان دختــر دوره دوم متوســطه بــا میانگیــن ســنی 17/02 ســال و انحــراف معیــار 0/36 
حضــور داشــتند کــه نتایــج میانگیــن، انحــراف معیــار و ضرایــب همبســتگی پیرســون روابــط بین فــردی، نظم جویــی 

هیجــان و گرایــش بــه شــبکه های اجتماعــی در جــدول 1 ارائــه شــد.

1. Barton
2. Gross & John
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جدول 1. نتایج میانگین، انحراف معیار و ضرایب همبستگی پیرسون روابط بین فردی
و نظم جویی هیجان با گرایش به شبکه های اجتماعی

معناداریشبکه های اجتماعیانحراف معیارمیانگینمتغیرها

0/1690/041-117/292/38. مهارت کلامی

0/1170/049-218/203/18. مهارت بازخورد

0/0850/161-316/592/34. مهارت شنود

0/3670/003-452/087/80. روابط بین فردی

0/4200/001-539/225/38. نظم جویی هیجان

64/071/1311. شبکه های اجتماعی

طبــق نتایــج جــدول 1 مهــارت کلامــی )r= -0/169(، مهــارت بازخــورد )r= -0/117(، روابــط بین فــردی )0/367- 
ــت  ــادار داش ــی و معن ــه منف ــی رابط ــبکه های اجتماع ــه ش ــش ب ــا گرای ــی )r= -0/420( ب ــی هیجان =r( و نظم جوی
ــت  ــاداری نداش ــه معن ــی رابط ــبکه های اجتماع ــه ش ــش ب ــا گرای ــنود )r= -0/085( ب ــارت ش ــا مه )P>0/05(، ام

.)P<0/05(
نتایــج مفروضــه نرمالیتــی بــر اســاس مقادیــر آزمــون کولموگــروف- اســمیرنوف بــرای همــه متغیرها بــه دلیل معنــاداری 
بزرگ تــر از 0/05، مفروضــه عــدم هم خطــی چندگانــه بــر اســاس آمــاره عامــل تــورم واریانــس بــا مقــدار 1/20 بــه دلیــل 
کوچک تــر بــودن از عــدد 2 و مفروضــه اســتقلال منابــع خطــا بــر اســاس آمــاره دوربیــن- واتســون بــا مقــدار 1/73 بــه دلیــل 
قــرار داشــتن در دامنــه 1/5 الــی 2/5 تاییــد شــدند. نتایــج رگرســیون چندگانــه بــا مــدل همزمــان بــرای پیش بینــی گرایــش 

بــه شــبکه های اجتماعــی بــر اســاس روابــط بین فــردی، نظم جویــی هیجــان در جــدول 2 ارائــه شــد.

جدول 2. نتایج رگرسیون چندگانه با مدل همزمان برای پیش بینی گرایش 
به شبکه های اجتماعی بر اساس روابط بین فردی، نظم جویی هیجان

مقدار متغیرها
درجه ضریب تعیینهمبستگی

معناداریمقدار Betatمعناداریمقدار  Fآزادی

3/5860/005-0/275-2روابط بین فردی

4/4510/001-0/328-0/5340/2859717/2410/002نظم جویی هیجان

ــد از  ــتند 28/5 درص ــاداری توانس ــور معن ــه ط ــان ب ــی هیج ــردی و نظم جوی ــط بین ف ــدول 2 رواب ــج ج ــق نتای طب
تغییــرات گرایــش بــه شــبکه های اجتماعــی را تبییــن کننــد )P>0/05(. نتایــج رگرســیون چندگانــه بــا مــدل همزمــان 
ــر اســاس مولفه هــای روابــط بین فــردی در جــدول 3 ارائــه شــد. بــرای پیش بینــی گرایــش بــه شــبکه های اجتماعــی ب
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جدول 3. نتایج رگرسیون چندگانه با مدل همزمان 
برای پیش بینی گرایش به شبکه های اجتماعی بر اساس مولفه های روابط بین فردی

مقدار متغیرها
درجه ضریب تعیینهمبستگی

معناداریمقدار Betatمعناداریمقدار  Fآزادی

2/2490/021-0/124-3مهارت کلامی

1/9830/034-0/073-0/2160/046963/3680/018مهارت بازخورد

0/7610/580-0/022-مهارت شنود

ــرات  ــد از تغیی ــتند 4/6 درص ــاداری توانس ــور معن ــه ط ــردی ب ــط بین ف ــای رواب ــدول 3 مولفه ه ــج ج ــق نتای طب
.)P>0/05( ــد ــن کنن ــی را تبیی ــبکه های اجتماع ــه ش ــش ب گرای

بحث و نتیجه گیری
ــر ســایر ابعــاد زندگــی، مطالعــه  ــران شــبکه های مجــازی و نقــش ایــن شــبکه های ب ــه افزایــش کارب ــا توجــه ب ب
حاضــر بــا هــدف پیش بینــی گرایــش بــه شــبکه های اجتماعــی بــر اســاس روابــط بین فــردی و نظم جویــی هیجانــی 

در دانش آمــوزان دختــر دوره دوم متوســطه طراحــی شــد.
ــا  ــط بین فــردی و دو مولفــه مهــارت کلامــی و مهــارت بازخــورد آن ب نتایــج پژوهــش حاضــر نشــان داد کــه رواب
ــه شــبکه های  ــا گرایــش ب ــا مهــارت شــنود ب ــادار داشــت، ام ــه شــبکه های اجتماعــی رابطــه منفــی و معن گرایــش ب
ــت  ــکاران )2019(، رای ــی و هم ــای ادیمیلوی ــج پژوهش ه ــا نتای ــج ب ــن نتای ــت. ای ــاداری نداش ــه معن ــی رابط اجتماع
ــالک  ــاز و س ــی )1396( و چیت س ــادی و عطای ــکاران )1397(، صی ــور و هم ــان )2014(، رضاپ ــی و رحم )2016(، هانان
ــود را در  ــی خ ــده ای از زندگ ــش عم ــان ها بخ ــه انس ــت ک ــوان گف ــج می ت ــن نتای ــن ای ــود. در تبیی ــو ب )1394( همس
ــری  ــر و موفق ت ــای موثرت ــه ارتباط ه ــه چگون ــتند ک ــر آن هس ــه فک ــا ب ــد و ی ــپری می کنن ــران س ــا دیگ ــاط ب ارتب
ــداف  ــه اه ــیدن ب ــا و رس ــف و نیازمندی ه ــان عواط ــت بی ــی در جه ــای ارتباط ــند. مهارت ه ــته باش ــران داش ــا دیگ ب
ــه ای از  ــردی مجموع ــط بین ف ــا رواب ــی ی ــای ارتباط ــر، مهارت ه ــارت دیگ ــه عب ــد. ب ــده می باش ــردی کمک کنن بین ف
ــا  ــل پذیــرش و آگاهی بخــش ت ــاری قاب ــه رفت ــوان ب ــا اســتفاه از آن می ت ــوده کــه ب ــا بالفعــل ب توانایی هــای بالقــوه ی
رســیدن بــه ســطحی از رابطــه عاطفــی مطلــوب دســت یافــت. همچنیــن، روابــط بین فــردی یــک تعامــل گزینشــی 
ــن  ــر و محصــول ای ــن از یکدیگ ــناخت طرفی ــازنده ش ــه س ــه پیشــرفت اســت ک ــرد و رو ب ــه ف ــد، منحصــر ب نظام من
ــبکه های  ــه ش ــش ب ــه گرای ــی ک ــود. از آنجای ــا می ش ــن آنه ــترک در بی ــی مش ــق معان ــب خل ــوده و موج ــناخت ب ش
اجتماعــی و اعتیــاد بــه آن یــک ویژگــی منفــی اســت، لــذا می تــوان انتظــار داشــت کــه روابــط بین فــردی و مهــارت 
کلامــی و مهــارت بازخــورد بــا آن رابطــه معنــاداری منفــی داشــته باشــد. عــلاوه بــر آن، در تبییــن عــدم رابطــه معنــادار 
ــر از  ــی کمت ــبکه های اجتماع ــه در ش ــت ک ــوان گف ــی می ت ــبکه های اجتماع ــه ش ــش ب ــا گرای ــنود ب ــارت ش ــن مه بی

ــاداری مشــاهده نمی شــود. ــا رابطــه معن ــن آنه ــل بی ــن دلی ــه همی ــارت شــنود اســتفاده می شــود و ب مه
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ــه شــبکه های اجتماعــی رابطــه  ــا گرایــش ب ــی ب نتایــج دیگــر پژوهــش حاضــر نشــان داد کــه نظم جویــی هیجان
ــکاران  ــون و هم ــدا )2019(، نی ــا )2019(، چی ــو و م ــج پژوهش هــای لی ــا نتای ــج ب ــن نتای ــادار داشــت. ای ــی و معن منف
)2015(، حســینی و همــکاران )1395( و امیــری و همــکاران )1394( همســو بــود. در تبییــن ایــن نتایــج می تــوان گفــت 
ــن ســازه  ــز و اســترس زای زندگــی دارد. ای ــع چالش انگی ــا وقای ــی هیجــان نقــش مهمــی در ســازگاری ب کــه نظم جوی
ــی  ــوب حالت هــای هیجان ــی ادراه مطل ــزان توانای ــی می ــا و خودکنترل ــت هیجان ه ــرل و مدیری ــش کنت ــق افزای از طری
ــار  ــوان انتظ ــن، می ت ــد. بنابرای ــود می بخش ــا را بهب ــرداری از هیجان ه ــاله و بهره ب ــل مس ــدی ح ــش و توانمن را افزای
ــاداری وجــود داشــته  ــوب از شــبکه های اجتماعــی رابطــه معن داشــت کــه بیــن نظم جویــی هیجــان و اســتفاده نامطل
ــای  ــی از ویژگی ه ــای منف ــتن هیجان ه ــی و داش ــازماندهی هیجان ــواری در س ــب، دش ــی نامناس ــد عاطف ــد. رش باش
افــرادی اســت کــه رفتارهــای نامناســب از جملــه اعتیــاد بــه اســتفاده از شــبکه های مجــازی دارنــد. پــس، نظم جویــی 
هیجانــی مناســب می توانــد باعــث کاهــش گرایــش بــه شــبکه های اجتماعــی شــود و منطقــی اســت کــه بیــن ایــن 

دو متغیــر رابطــه منفــی و معنــادار وجــود داشــته باشــد.
ــط بین فــردی  ــی و هــم مولفه هــای رواب ــی هیجان ــط بین فــردی و نظم جوی ــج نشــان داد کــه هــم رواب دیگــر نتای
توانایــی پیش بینــی معنــادار گرایــش بــه شــبکه های اجتماعــی را داشــتند. در تبییــن ایــن نتایــج می تــوان گفــت کــه 
از یــک ســو روابــط بین فــردی و مولفه هــای آن افــراد را درگیــر ارتبــاط و تعامــل بــا دیگــران می کنــد و افــراد افــکار، 
ــر  ــوی دیگ ــد و از س ــتراک می گذارن ــه اش ــی و غیرکلامی ب ــای کلام ــق پیام ه ــود را از طری ــات خ ــات و احساس اطلاع
ــود را  ــای خ ــق آن واکنش ه ــراد از طری ــه اف ــد ک ــان می ده ــی را نش ــی از خودکنترل ــوع خاص ــی ن ــی هیجان نظم جوی
ــای آن  ــردی و مولفه ه ــط بین ف ــر آن، رواب ــلاوه ب ــد. ع ــم می کنن ــد و تنظی ــر می دهن ــر تغیی ــای تغیی ــه موقعیت ه ب
ــاب آوری  ــدواری و ت ــه شــادکامی، امی ــا بســیاری از شــاخص های مثبــت روانشــناختی از جمل ــی ب ــی هیجان و نظم جوی
ــیاری  ــا بس ــت و ب ــتگی مثب ــد، همبس ــی را دارن ــبکه های اجتماع ــه ش ــش ب ــوس گرای ــی معک ــی پیش بین ــه توانای ک
ــی  ــه توانای ــردگی ک ــس و افس ــدم عزت نف ــواس، ع ــراب، وس ــه اضط ــناختی از جمل ــی روانش ــاخص های منف از ش
پیش بینــی مســتقیم گرایــش بــه شــبکه های اجتماعــی را دارنــد، همبســتگی منفــی دارنــد. از آنجایــی کــه گرایــش بــه 
ــط بین فــردی و مولفه هــای  ــوان انتظــار داشــت کــه رواب ــذا می ت شــبکه های اجتماعــی یــک ویژگــی منفــی اســت، ل

ــد. ــی کنن ــی را پیش بین ــبکه های اجتماع ــه ش ــش ب ــد گرای ــی بتوانن ــی هیجان آن و نظم جوی
ــه  ــش ب ــه پژوه ــدن جامع ــا، محدودش ــودن ابزاره ــی ب ــد خودگزارش ــی مانن ــا محدودیت های ــش ب ــن پژوه در ای
دانش آمــوزان دختــر و اســتفاده از روش نمونه گیــری در دســترس مواجــه بودیــم و بــر اســاس آن اســتفاده از 
ــاس  ــر اس ــود. ب ــنهاد می ش ــر پیش ــوزان پس ــر روی دانش آم ــش ب ــام پژوه ــی و انج ــری تصادف ــای نمونه گی روش ه
ــا ضــروری  ــی آنه ــای منف ــل پیامده ــه دلی ــی ب ــبکه های اجتماع ــه ش ــش ب ــرای کاهــش گرای ــزی ب ــج، برنامه ری نتای
ــه  ــش ب ــش گرای ــرای کاه ــد ب ــوزان می توانن ــت دانش آم ــزان تعلیم وتربی ــان و برنامه ری ــن متخصص ــت. بنابرای اس
ــا را  ــان در آنه ــی هیج ــردی و نظم جوی ــط بین ف ــزان رواب ــی می ــای آموزش ــق کارگاه ه ــی از طری ــبکه های اجتماع ش

ــد. ــش دهن افزای
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