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 مقاله پژوهشی

 گر یادگیری سازمانیمطالعه درگیری شغلی و نوآوری سازمانی با توجه به نقش تعدیل
  

 .استاديار، گروه تربيت بدني، واحد نورآباد ممسني، اداره آموزش و پرورش، نورآباد ممسني، ايران :*غلامرضا صفری

 .اداره آموزش و پرورش، نورآباد ممسني، ايران: محمد نیکنام

 اطلاعات مقاله چکیده

يوگر توجه به نقش تعدارتباط بين درگيري شغغغ وي و نوآوري سغغغازماني با هدف از اين تحقيق، تعيين 

نوع  اسغغغت. اين تحقيق کاربردي و از يادگيري سغغغازماني در کارکنان اداره کر ورزش و جوانان سار 

شامر تمامي کارکنان اداره کر ورزش و جوا ست. جامعه آماري اين تحقيق  ستگي ا صيفي و همب نان تو

ي کر شغغمار با گيره و به روش نمونهنفر به عنوان نمون 93نفر بود، که از اين تعداد  114سار  به تعداد 

 و همکاران استاندارد درگيري ش وي قنبري هايها پرسشنامهآوري دادهمحقق همکاري کردند. ابزار جمع

بود.  (2002و همکاران ) رياسغغماع( و نوآوري سغغازماني 2001يادگيري سغغازماني سغغ ايي نيفه) ،(1394)

ماري آهاي ها از روشو براي تجزيه اسغغتنبا ي دادههاي آمار توصغغيفي ها از روشبراي توصغغيد داده

گيري بين درضريب همبستگي پيرسون، رگرسيون و معادلات ساختاري استفاده شد. نتايج نشان داد که 

سازماني  سازماني با توجه به نقش تعديوگر يادگيري  ري وجود ي مثبت و معنادارابطهش وي و نوآوري 
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 مقدمه

 است، در ش وي درگيري کرده، مفهوم جوب خود به را سازماني و ي روانشناسيحوزه پژوهشگران توجه که مفاهيمي جموه از

 ش وي درگيري .است بوده متمرکز آن هايکنندهتعيين شناسايي و تعيين بر عمدتاً ش وي درگيري مفهوم مطايعه به علاقه حقيقت

ست نگرش، مت ير مهمي يک به عنوان ست کارکنان مطووب ذاتاً ويژگي يک و کندمي کمک سازمان اسزايش اثربخشي به که ا  .ا

 هويت ميزان به شغغ وي تعريد درگيري  بق و اسغغت کارکنان مطووب ذاتاً ويژگي بالا، يک شغغ وي رسغغد درگيريمي نظر به

شناختي شاره خود ش ر با سرد روان سياري توجه مورد ش وي اخير، مفهوم درگيري دهه در .دارد ا صان از ب ص روان حوزه متخ

س ست قرار گرسته مديريت و سازماني يشنا شگران و ا و  ي کاردرباره کارکنان متفاوت هايبازخورد بر وجود حوزه اين پژوه

  .(Dehghan Monshadi, 2017اند)کرده تأکيد هابازخورد اين با مرتبط هايرستار

 براي دانندمي هاي سغغازمانهمه .اسغغت سغغازمانياف اهد تحقق کننده، جهتتعيين و اسغغاسغغي هايمت ير از سغغازماني يادگيري

شرست ست هاراه و ياسته ي سازگار خود پيرامون با بايد خود پي  تحولات و را بياموزند. ت يير محيطي ت ييرات با مواجهه ي در

ضرورت و مختود نظير تکنويوژي هايزمينه در محيطي  .کندمي ايجاد تعايي و بقا براي را سازمانه را تطبيق ت يير و سرهنگي، 

ديگر، يادگيري   رف خود بکوشغغند از توانمندي بهبود براي شغغاني کارکنانهمه که اندموسق هاييسغغازمان حاضغغر عصغغر در

 هاي سازمانآيد، همهمي به شمار استراتژيک مديريت در کنوني هايسازمان براي رقابتي مزيت کسب هايابزار از يکي سازماني

 خود همتايان از تراثربخش و سريعتر هاسازمان از برخي آيند؛ اماکنار مي خوداف ا ر مت ير دنياي با معنا اين به و گيرندمي ياد

بهره  اهداف به دستيابي منظور سودمند، به دانش خوق راستاي در را سازماني، سازمان (. يادگيريSafari et al, 2017آموزند)مي

 براي کر يک سازمان، به عنوان توانايي از است سازماني عبارت کند. يادگيريمي هدايت تجربيات راه تسهيم از نوآوري و وري

 و مسغغأيه حر براي جديد هايمهارت که  وري سغغازمان، به هايارزش و دانش همچنين ت يير و هاآن اصغغلا  و هاخطا کش

بودند،  آمده وجود به قبر هايدهه در که ايپيچيده و بزرگ هايسغغازمان ديگر شغغود، امروزه ايجاد کار اي بر ظرسيت جديد

 هايسازمان .اندشده سنا به و محکوم نداشتند را محيط با خود تطبيق توان که دارند را هاييسازمان حکم و ندارند را لازم کارآيي

 با مقابوه توان که کنند مجهز هاييابزار به را خود بايد و ت يير سغغاختارند نيازمند خود بقاي سغغنتي، براي هايسغغاختار با بزرگ

 است اداره کر ورزش و جوانان سار  هاسازمان اين مهمترين از يکي .(White et al, 2014دست آورند) به را جهاني ت ييرات

  .است سازماني يادگيري کردن ت ييرات، نهادينه با جهت همگامي آن اساسي راهبرد و

شد تداوم و شدن موسق براي هاسازمان ستند رقابتي مزيت کسب دنبال به همواره شانحيات و ر  روش نوآوري، مهمترين و ه

سب ست رقابتي مزيت ک سترش رو اهميت مورد در امرروزه .ا  عمومي بازار، مواسقت شدن پوياتر و سازمان در نوآوري به گ

رقابتي تبدير  هايبازار در هاسغغازمان بوندمدت موسقيت اصغغوي عوامر از يکي عنوان به اي ور سزاينده به نوآوري .دارد وجود

 معناي در مردمي خلاقيت از بيش چيزي نوآوري .دارد رقابتي مزيت حفظ و ارزش ايجاد در را مهمي نقش نوآوري .است شده

ست عاميانه ست سرايندي نوآوري .ا شتري تواندمي دجدي هايکارگيري ايده به و آسرينش  ريق از که ا ضايت م  .کند تأمين را ر

سي بخش به عنوان بايد نوآوري سا  سازمان و سرد، گروه بعد سه داراي نوآوري و محسوب گردد کار و کسب هايراهبرد از ا

در سازمان تحول و برون سازماني، ت يير و درون سازماني عوامر .است سازمان شکست يا موسقيت سازماني کويد است نوآوري

 (. Mir Miran, 2010است) توييد راهبرد هر اساسي  راحي، اجزاي و نوآوري .سازدمي ضرروري را ها

سفه شخص ميسو سازمان، م ست. اهداف  سازمان، اجراي مأموريت و تحقق اهداف آن ا سازد که چه مجموعه ي وجودي هر 

يابد، تأثير عوامر داخوي و خارجي اسغغغت. از ميان عوامر ها اهميت ميدر اين باره آنچه در کارهايي بايد انجام پذيرد و کار

ساني همواره يکي از مهم ست. مهارتداخوي، عامر نيروي ان شاخصها، تواناييترين عوامر ا ست ها، دانش و. . همگي  هايي ا
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ي نيروي انساني م ثر است. بنابراين، هر چه کيفيت منابع که در نوآوري و بهره وري سازمان از  ريق درگيري ش وي و يادگير

ساني بهتر و نقش ستفادهان سازماني به  ور منطقي براي ا شد، ميها و تعاملات  شکر گرسته با ساني  توان ي بهينه از نيروي ان

نوني، بهبود نوآوري و ويي از آنجا که در دنياي پر رقابت ک(. Guercini, 2014عموکرد بهتري از نيروي کار انتظار داشغغغت )

ستراتژي بهبود، مهم سفه و ديدگاه مبتني بر ا سازماني به عنوان يک سو ش وي ويادگيري  ترين هدف خلاقيت از  ريق درگيري 

هاي مختود جامعه را در بر گيرد و اين امر هاي بخشاي، سعاييتتواند همچون زنجيرهدهد و ميهر سغغغازمان را تشغغغکير مي

ها و با توجه به اين که در جامعه با درگير کردن و متعهد کردن کارکنان در وظايد محويه در سغغازمان محقق نخواد شغغد مگر

شاهد عموکرد ضا  شد و ما بع شته با ست اين توجه ويژه وجود ندا سفانه ممکن ا سنيم. هدف متأ سازمان ه ضعيد اين  هاي 

شد سنآوري و دگرگوني سان هاي متعبنابراين جهان امروز در مواجهه با ر ست که عامر ان ست ياسته ا اقب آن، به اين واقعيت د

سازماني از  ريق درگيري تواند حياتيشنا ، ميمتعهد و وظيفه سي نوآوري و خلاقيت در هر  ترين جزء مورد توجه در برر

شد) سازماني با ستقيمي و پراکنده هايپژوهش(. Patil and Mulimani, 2020ش وي و يادگيري  مورد  موضوع با رابطه در غيرم

سدمي نظر به و شده انجام پژوهش دارد.  وجود رابطه سازماني يادگيري سازماني از  ريق نوآوري و ش وي درگيري بين که ر

ش ميانجي نقش با يسازمان ينوآور بر ييزداي ريادگي نهيزم ريتأث( تحقيق تحت عنوان 1401بهور و نادري) سان هيسرما ياثربخ  در يان

شگاه شان داد که ي راز دان صر از تحقيق ن تأثير مثبت و معناداري دارد.  يسازمان ينوآور بر ييزداي ريادگي نهيزمانجام دادند و نتايج حا

 سازماني ينوآور و دانش تيريمد نيب رابطه در سازماني يريادگي ميانجي نقش بررسي( تحقيق تحت عنوان 1399آرائي و محمدي مهر)

مثبت و معناداري وجود دارد. پيروز و  ارتباطسازماني  ينوآور سازماني و يريادگبين يانجام دادند و نتايج حاصر از تحقيق نشان داد که 

سعه حرسه( تحقيق تحت عنوان 1399همکاران) ش وي کارکنان با تو سي تأثير درگيري  صر از تحقيق  هااي آنبرر انجام دادند و نتايج حا

( تحقيق 2021)*تأثير مثبت و معناداري دارد. کوسغغک کاوامورا و همکاران هااي آنتوسغغعه حرسه ردرگيري شغغ وي کارکنان بنشغغان داد که 

بين درگيري کاري و انجام دادند و نتايج حاصر از تحقيق نشان داد که رابطه بين درگيري کاري و بهبود کار در صنعت مايي تحت عنوان 

( تحقيق تحت عنوان درگيري 2018)†ارتباط مثبت و معناداري وجود دارد. جوسغغغت وان دن برگ و همکاران بهبود کار در صغغغنعت مايي

ها انجام دادند و نتايج حاصغغر از تحقيق نشغغان داد که شغغ وي اعضغغاي هيات عومي در مراقبت از بيماران و تأثير آن بر عموکرد شغغ وي آن

 رسيدند که نتيجه اين به 1395ابراهيمي و همکاران در سال ها داشت. آزمودني درگيري ش وي در کار تأثير مثبتي بر عموکرد ش وي

شادي،  .دارد وجود معني داري رابطه سازماني يادگيري و تفکر ي هاسبک بين رابطه بين عنوان  با پژوهشي در 1397دهقاني من

 يادگيري ميزان که رسيد نتيجه اين به ميبددرگيري ش وي با يادگيري سازماني و نوآوري سازماني در مديران مدار  شهرستان 

بنابراين احتمال  .است متوسط حد در ش وي درگيري ميزان و متوسط حد از بالاتر مدار  مديران سازماني نوآوري و سازماني

و يا  هاي ورزشي ما و از جموه اداره کر ورزش و جوانان سار  مورد غفوترود که يکي از عواموي که متأسفانه در سازمانمي

هاي سازماني به منظور قرار گرستن اين اسراد گيريکم توجهي شده است درگير نکردن کارکنان متعهد و شايسته در امر تصميم

وري را ببرند. اي نيروي انساني خود حداکثر بهرههريزي و تصميمات سازماني است که بتوانند از توانمنديمتعهد در امر برنامه

تواند منجر به يادگيري سازماني و نواوري و خلاقيت و اسزايش کارايي و اثر ي ش وي در سازمان ميبه  وري که توجه درگير

شود. مي سازمان  ساني و رابطه بخشي در  ش وي در ابعاد رستاري و عموکردي نيروي ان يابد. بنابراين با توجه به نقش درگيري 

سازمان سازماني و نواوري در  شي و از جآن يادگيري  يابد تا جايي موه اداره کر ورزش و جوانان سار ، اهميت ميهاي ورز

ست عوت  شتن کارکنان با انگيزه و بهرهکه ممکن ا شتن توجه ويژه به اين مت يرندا شي، ندا سازمان ورز هاي مهم و ور در اين 

گيري ش وي با يادگيري باشد و به تحوير نقش دراساسي باشد. از اين رو در اين پژوهش، پژوهشگر بدنبال رسع اين چايش مي
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سازماني مي ست که آيا بين درگيري سازماني و نوآوري  س ال ا سخ به اين  شد. در واقع پژوهشگر در اين پژوهش بدنبال پا با

شغغ وي و نوآوري سغغازماني با توجه به نقش تعديوگر يادگيري سغغازماني در کارکنان اداره کر ورزش و جوانان سار  ارتباط 

 ش وي سطح درگيري کند، هرچهمي کمک سازمان اثربخشي اسزايش به ش وي نيز درگيريو از آنجا که  معناداري وجود دارد؟

دارند،  بالايي شغغ وي که درگيري کارکناني حقيقت ياست. در خواهد اسزايش آن نيز باشغغد، اثربخشغغي بالا سغغازمان يک کارکنان

ضايت خود ش ر و از کنندمي تجربه را کمتري تنش شتري ر شتري  دارند بي شتر و نوآوري بي سازماني بي و در نتيجه يادگيري 

 ايجامعه هر هاينهاد مهمترين از يکي اداره کر ورزش و جوانان سار (. Piroz et al, 2019براي سغغازمان خواهند داشغغت)

سئوييت که است ساني منابع .دارد عهده به را اسراد آموزش و نهادينه کردن ورزش م  است هادارايي نتريبا ارزش و مهمترين ان

و  لايق پرورش ورزش کاران آن رسغغايت که اسغغت اداره کر ورزش و جوانان سار  نهادي از .دارد اختيار سغغازمان در هر که

سته ست جامعه در شاي صاديچرخ تا ا شي، اقت صنعت هاي ورز شور خدمات و توييد،  ست بديهي .درآورند به حرکت را ک  ا

سايتي چنين اجراي ساني برخورداري بدون ر شتن و دانش از نيروي ان  ش ر با عا في و روحي پيوند و انگيزه تجربه کاسي، دا

ستگي ناپذير روحيه و خود ست پذيرامکان خ سازمان ش وي درگيري نقش به توجه با .ني شي،  و کارايي در کارکنان اين  اثربخ

ست ي برخوردارملاحظه قابر ضرورت و اهميت از آن بر و م ثر مرتبط عوامر مطايعه  تواند موردمي پژوهش اين هايياسته .ا

ستفاده سئويينا ستاندرکاران و ي م شور ورزش نظام د ستان به ويژه سطو  مختود در ک  نوآوري و خلاقيت .گيرد قرار سار  ا

 و سازماني هايو برنامه هاسعاييت براي را جديدي ي هاسرصت و هاقابويت و شده بايندگي و رشد موجب سناورانه سازماني و

 ش وي رسايت و سازماني حياتي نقش به بتوانند که مديران آن براي .سازدمي سراهم کاري حيات بهبود و کيفيت سناورانه، ارتقاء

ستمر  ور به امروز، بايد واقعيات جوامع به توجه با نمايند عمر خود ش ول م  نوآوري و ش وي درگيري از و بوده يادگيري م

بنابراين محقق در اين تحقيق بدنبال آزمون سرضيه .گيرند قرار پژوهشي هايبررسي تحت دائماً و باشند برخوردار سازماني لازم

 باشد: هاي زير مي

 هاي آن با نوآوري سازماني ارتباط معناداري وجود دارد. بين درگيري ش وي و م يفه-

 هاي آن با يادگيري سازماني ارتباط معناداري وجود دارد. بين درگيري ش وي و م يفه-

 هاي آن با نوآوري سازماني ارتباط معناداري وجود دارد. بين يادگيري سازماني و م يفه-

 باشد. درگيري ش وي پيش بين معنادار نوآوري سازماني مي-

 باشد. درگيري ش وي پيش بين معنادار يادگيري سازماني مي-

 باشد. زماني پيش بين معنادار نوآوري سازماني مييادگيري سا-

 بين درگيري ش وي و نوآوري سازماني با توجه به نقش تعديوگر يادگيري سازماني ارتباط معناداري وجود دارد. -
 

 شناسي تحقیقروش

شامر تمامي کارکنان  ست. جامعه آماري اين تحقيق  ستگي ا صيفي و همب اداره کر ورزش و اين تحقيق کاربردي و از نوع تو

گيري کر شمار با محقق همکاري نفر به عنوان نمونه و به روش نمونه 93نفر بود، که از اين تعداد  114جوانان سار  به تعداد 

شنامهآوري دادهکردند. ابزار جمع س ش وي قنبري و همکاران هايها پر ستاندارد درگيري  س ايي  ،(1394) ا سازماني  يادگيري 

هاي آمار توصغغيفي و براي ها از روشبود. براي توصغغيد داده (2002و همکاران ) رياسغغماعوآوري سغغازماني ( و ن2001نيفه)

 هاي آماري ضريب همبستگي پيرسون، رگرسيون و معادلات ساختاري استفاده شد. ها از روشتجزيه استنبا ي داده
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 هاي تحقیقيافته

سا  نتايج جدول) ش وي(، بين مت ير 1بر ا سازمانيهاي آن با مت ير و م يفه درگيري  وجود  (>01/0P)رابطه معنادار نوآوري 

 دارد. 
 نوآوری سازمانیهای آن با متغیر و مؤلفه درگیری شغلیپیرسون درخصوص رابطه نتایج آزمون  -1 جدول

 عجين شدن سرزندگي وساداري درگيري ش وي هامت ير

ي 
ور

وآ
ن

ني
زما

سا
 

r 39/0 34/0 30/0 32/0 

Sig 001/0 001/0 001/0 001/0 

 1401هاي پژوهش، منبع: ياسته

 

 (>01/0P)رابطه معنادار هاآزمودني يادگيري سازماني با هاي آنو م يفه درگيري ش وي(، بين مت ير 2بر اسا  نتايج جدول)

 وجود دارد. 
 سازمانییادگیری  با آن هایپیرسون درخصوص رابطه درگیری شغلی و مؤلفهنتایج آزمون  -2جدول 

 عجين شدن سرزندگي وساداري درگيري ش وي هامت ير

ي 
گير

ياد

ني
زما

سا
 

r 35/0 31/0 29/0 33/0 

Sig 001/0 001/0 001/0 001/0 

 1401هاي پژوهش، منبع: ياسته

(، وجود 0P>/01رابطه معناداري )نوآوري سغغازماني  هاي آن با مت يرسغغازماني و م يفه (، بين مت ير يادگيري3بر  بق جدول)

 دارد. 
  آن با نوآوری سازمانی هایسازمانی و مؤلفه پیرسون درخصوص رابطه یادگیرینتایج آزمون   -3جدول 

يادگيري  هامت ير

 سازماني

 هاي مهارت

 سردي

 انداز چشغغغم ذهني هايمدل

 مشترک

 سيستمي تفکر تيمي کار

 r 042/0 040/0- 049/0 076/0 042/0 060/0 نوآوري سازماني

Sig 532/0 564/0  462/0 255/0 529/0 364/0 

 1401هاي پژوهش، منبع: ياسته

 

يادگيري بيني ( توانايي پيش t=424/10 و >01/0P)که درگيري شغغ وي دهد( تحوير رگرسغغيون نشغغان مي4با توجه به جدول )

( 95/0) نوآوري سغغازمانيميزان درگيري شغغ وي، را دارد. بر اسغغا  نتايج ضغغريب بتا، به ازاي يک واحد اسزايش در  سغغازماني

 يابد. اسزايش مي
 بر اساس درگیری شغلی یسازمان نوآوریبینی پیش در بتا بیضر -4جدول 

 t Sig استانداردضرايب  استانداردضرايب غير  مدل

B بتا خطاي استاندارد 

 001/0 424/10  749/3 47/40 مقدار ثابت

 001/0 57/5 39/0 063/0 374/0 درگيري ش وي

 1401هاي پژوهش، منبع: ياسته
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يادگيري بيني ( توانايي پيش t=024/16 و >01/0P)که درگيري ش وي دهد( تحوير رگرسيون نشان مي5با توجه به جدول )

( 35/0) يادگيري سازمانيميزان درگيري ش وي، را دارد. بر اسا  نتايج ضريب بتا، به ازاي يک واحد اسزايش در  سازماني

 . يابدمي اسزايش
 بر اساس درگیری شغلی یسازمان یریادگیبینی پیش در بتا بیضر  -5جدول 

 t Sig استانداردضرايب  استانداردضرايب غير  مدل

B بتا خطاي استاندارد 

 001/0 024/16  949/2 97/47 مقدار ثابت

 001/0 77/4 35/0 041/0 194/0 درگيري ش وي

 1401هاي پژوهش، منبع: ياسته

 

 بيني( توانايي پيش t=435/0 و <01/0P) که مت ير يادگيري سغغازماني دهد( تحوير رگرسغغيون نشغغان مي6با توجه به جدول )

ميزان يادگيري سغغازماني، دارد. بر اسغغا  نتايج ضغغريب بتا، به ازاي يک واحد اسزايش در نرا  مت ير نوآوري سغغازماني معنادار

 . يابدي( اسزايش م04/0) حدود نوآوري سازماني
 

 بر اساس یادگیری سازمانی یسازمان نوآوریبینی پیش در بتا بیضر -6جدول 

 T Sig استانداردضرايب  استانداردضرايب غير  مدل

B بتا خطاي استاندارد 

 000/0 225/15  242/0 687/3 مقدار ثابت

 664/0 435/0 04/0 081/0 035/0 يادگيري سازماني

 1401 هاي پژوهش،منبع: ياسته

 

دهد. ضرايب ايگوي پژوهش نشان ميسازي معاديه ساختاري مدل نهايي پژوهش را نشان مي، نتايج مدل7با توجه به جدول 

دهد که درگيري شغغ وي بر باشغغد و اين نشغغان ميمي 65/0دهد که ضغغريب مسغغير درگيري شغغ وي به يادگيري سغغازماني برابر 

برابر  به نوآوري سغازماني ر مثبت و معنادار دارد. ضغريب مسغير درگيري شغ ويدرصغد تأثي 65/0يادگيري سغازماني به ميزان 

تأثير مثبت و معنادار دارد. ضريب  بر نوآوري سازماني 006/0دهد که درگيري ش وي به ميزان باشد و اين نشان ميمي 006/0

بر  008/0د که يادگيري سازماني به ميزان دهباشد و اين نشان ميمي 008/0برابر  مسير يادگيري سازماني به نوآوري سازماني

تأثير غير مستقيم درگيري ش وي از شود  ور که در جدول مشاهده ميهمانتأثير مثبت و غير معناداري دارد.  نوآوري سازماني

 باشد. باشد که از نظر آماري معنادار نميمي 0052/0به ميزان   ريق يادگيري سازماني بر نوآوري سازماني

 
 های پژوهشسازی معادله ساختاری متغیرنتایج مدل -7جدول 

 اثر غيرمستقيم نتيجه t ضريب مسير هاي ايگومسير رديد

 - تأييد سرضيه 84/15 655/0 يادگيري سازماني درگيري ش وي 1

 - تأييد سرضيه 20/17 602/0 درگيري ش وي نوآوري سازماني 2

3 

 

4 

 يادگيري سازماني نوآوري سازماني

 ش وي يادگيري سازماني درگيري

 نوآوري سازماني

008/0 

 

- 

206/0 

 

- 

 رد سرضيه

 

 رد سرضيه

- 

 

0052/0 

  باشد. مي ±96/1ملاک معناداري 
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  گیرينتیجه و بحث

گر يادگيري سغغغازماني در ارتباط بين درگيري شغغغ وي و نوآوري سغغغازماني با توجه به نقش تعديراين تحقيق با هدف تعيين 

هاي آن بيانگر وجود رابطه مثبت و معنادار بين درگيري شغغ وي و انجام شغغد. و ياسته ورزش و جوانان سار کارکنان اداره کر 

باشد. ها ميابعاد آن با يادگيري سازماني و نيز قابويت پيش بين معنادار يادگيري سازماني بر اسا  درگيري ش وي در آزمودني

ها سراهم ميد آن زمينه لازم را جهت ارتقائ يادگيري سغغازماني در آزمودنيبنابراين نتايج نشغغان داد که درگيري شغغ وي و ابعا

( کوکبي 1399( آرائي و محمدي مهر)1399( پيروز و همکاران)1401نمايد. نتايج اين تحقيق با نتايج تحقيقات بهور و نادري)

 (2018ن دن برگ و همکاران)( جوست وا2021( کوسک کاوامورا و همکاران)1397( دهقان منشادي)1397سقي و همکاران)

 سازماني يادگيري توان چنين بيان کرد که(همخواني دارد. در تبيين اين نتايج مي2010و راجالا)وستريوند  (2010و وال)جيمز 

سعه ست جديد هايبينش يا دانش تو سازمان،  در شرايطي ايجاد با و دهد قرار تأثير تحت رستار را تواندمي بايقوه  ور به و ا

ستقبال دائمي سرايند يک عنوان به آن از و پذيرندمي را آمده بوجود ت ييرات و شرايط آن اسراد تکتک   کنند. درگيريمي ا

ش وي، تنوع ناظران، بازخورد و همکاران از اجتماعي حمايت جموه از ش وي با منابع ش وي وظيفه،  عموکرد، رهبري، کنترل 

صت شد و يادگيري سر صيلات و ر شي تح ست. علاوه مرتبط آموز  خود ش ر براي بالا ش وي درگيري با اين کارکنان بر ا

شتري اهميت ش وي ديگر سخن قائلاند. به بي  هم در و خود ش ر و کاري محيط از کارکنان ي ادراکاتنحوه شامر درگيري 

 هايکنندهش ر، تعيين موقعيت رواني و -شخصي هايتوان بيان کرد که مت يرمي  ورکوي به و است و شخص ش ر آميختن

سازماني  يادگيري که ش وي است وضعيت و شخصيتي هايويژگي از درگيري ش وي، تابعي همچنين .اندش ر درگيري اصوي

 پردازندمي خود جديد هايبينش يا دانش توسعه به اسرادي که داشت انتظار توانمي منطقي  ور دهد. بهرا تحت تأثير قرار مي

شان توانندمي بايقوه  ور به شبيني توان از نتيجه در و دهند ت يير مثبت به  ور را رستار ضايت پي  و سداکاري و کار، توان از ر

  .ندشومي برخوردار اسراد ساير به نسبت ديبستگي بيشتري

قابويت پيش  هاي تحقيق نيز بيانگر وجود رابطه مثبت و معنادار بين درگيري شغغ وي و ابعاد آن با نوآوري سغغازماني و نيزياسته

ش وي در آزمودني سا  درگيري  سازماني بر ا ش وي و ها ميبين معنادار نوآوري  شان داد که درگيري  شد. بنابراين نتايج ن با

سازماني در آزمودني نمايد. نتايج اين تحقيق با نتايج تحقيقات بهور و ها سراهم ميابعاد آن زمينه لازم را جهت ارتقائ نوآوري 

سقي و همکاران)1399( آرائي و محمدي مهر)1399روز و همکاران)( پي1401نادري) شادي)1397( کوکبي  ( 1397( دهقان من

 کيتاپسي (2018( جوست وان دن برگ و همکاران)2021(کوسک کاوامورا و همکاران)1391رضايي دويت آبادي و همکاران)

( همخواني دارد. در تبيين اين 2010مکاران)و هچانگ  (2010و راجالا)وسغغغتريوند  (2010و وال)جيمز ( 2012و همکاران)

به نحوي  سازمان يا سرد، گروه توسط جديد محصولات توييد و ايده کاربرد و معرسي نوآوري توان چنين بيان کرد کهنتايج مي

سازمان براي که شد مفيد جامعه يا سرد، گروه،  ست. درگيري توييد براي دانش کاربرد همچنين و با  ميزان به ش وي دانش ا

شناختي هويت شاره خود ش ر با سرد روان  اثربخشي اسزايش به که است مهمي نگرش، مت ير عنوان ش وي به دارد. درگيري ا

ياست. درگيري  خواهد اسزايش نيز آن باشد، اثربخشي بالاتر سازمان کارکنان ش وي سطح درگيري چه کند. هرمي کمک سازمان

 مبنايي و کارکنان ي انگيزهکنندهش وي سعال سازماني، درگيري منظر است. از توجه مورد سازماني و سردي منظر دو از ش وي

 کار محر در رضايت و شخصي رشد سردي، کويد ديدگاه کار است. از و کسب هايبازار در رقابتي مزيت ايجاد براي اساسي

اسراد  واقع اسغغت. در کارکنان مطووک ذاتاً هايويژگي از زياد شغغ وي درگيري رسغغدمي نظر به .اسغغت ي رستارکنندههدايت و

ضايت خود ش ر از ظاهراً زياد ش وي درگيري داراي شان کار در مثبتي دارند، روحيه ر  همکاران و سازمان به دهند ومي ن

کارکنان، تعهد،  انگيزش قبير از سازماني مثبت نتايج ادايج در محوري نقش ش وي کنند. درگيريمي ابراز زيادي تعهد خود



 

 1401، زمستان 4، شماره 2دوره  ی،نینوآفر تیریمد 24

  

 کوي عموکرد در کويدي نقش ش وي دارد. درگيري پردازي ايده و ش وي و عموکرد سازماني شهروندي ش وي، رستار رضايت

شرتري مي تلاش خود ش ر در زياد احتمال به دارند را ش وي درگيري از بالايي سطح که دارد اسرادي سازمان  در و کنندبي

 رضايت خود کار از که کارمندي مورد در منطقي است دهند. پس نشان را ش وي عموکرد از بالاتريسطو   دارند تماير نتيجه

ستگي و سداکاري و توان از و دارد سبت ديب شتري ن ست؛ پيش برخوردار اسراد ساير به بي  و هاايده توييد توان که نمود بينيا

  .باشد داشته سازمان مشکلات و مسائر حر را در جديد هايروش

سطح  ست آمده از اين پژوهش و به منظور کمک به ارتقاء  سازمانيبا توجه به نتايج بد سازماني و نوآوري  از  ريق  يادگيري 

 گردد: ها پيشنهادات زير ارائه ميدر آزمودني درگيري ش وي

 درگيريدهنده ءارتقا هايبرنامه اجراي شغغود که بابه مديران و مسغغولان اداره کر ورزش و جوانان سار  پيشغغنهاد مي (1

 شده درياست عموکرد سطح تحت تأثير که سرد عزت نفس يا خودانگاره در سرد ش وي اهميت درجه بردن بالا منظور به ش وي

ست، سرد شده ايجاد سرد در صويري و جويدمي شرکت کارش در سعال صورت به ا شارکت از ت  نمايان کارش در سعال م

سازد شي اسزايش به نگرش يک عنوان به نهايت در که مي سبت همان به و کندمي کمک سازمان اثربخ  يادگيري به منجر ن

 شد.  خواهد کارکنان سازماني

 شاغر بتوانند و ش ر تناسب اصر رعايت شود که بابه مديران و مسولان اداره کر ورزش و جوانان سار  پيشنهاد مي (2

صيتي هايمت ير تطاب در صبيت، برونگرايي، باز کنترل( شخ سبت بودن ع سرد،  ش ر با )بودن وجدان با و تجربه، تواسق به ن

شتر ش وي درگيري زمينه ه دايتوييد و سازماني، نوآوري نوين هاي ر  و هاايده کردن و عموياتي سازند سراهم را کارکنان بي

 باشد.  راهگشا تواندمي ت يير و سازماني حر مشکلات در جديد هاي

سولان اداره کر  (3 شنهاد ميبه مديران و م شويقي نظام شود که يکورزش و جوانان سار  پي سب ت شود منا  به  راحي 

شترين صرف هاپاداش بالاترين نحوي که شي ي هاتلاش بي ستن به و يادگيري و آموز   ريق اين از و گردد هاآموخته کار ب

  .شود تقويت کارکنام در ش وي درگيري و ي نوآوريروحيه

که کارکنان را به انجام خلاقيت و نوآوري در  شغغودکر ورزش و جوانان سار  پيشغغنهاد ميبه مديران و مسغغولان اداره  (4

 ها سوق دهند. انجام کار

که تحمر شکست را داشته باشند و روحيه خطر شودبه مديران و مسولان اداره کر ورزش و جوانان سار  پيشنهاد مي (5

 پذيري را در کارکنان تقويت کنند. 

سولان شنهاد مي به مديران و م سهير شوداداره کر ورزش و جوانان سار  پي سازماني حمايت کنند و ت که بايد سرهنگ و جو 

 هاي عايي بين کارکنان وجود داشته باشد. کننده ايدهکننده و تسهيم
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The purpose of this research is to determine the relationship between job conflict 

and organizational innovation with regard to the role of organizational learning 

moderator in the employees of the General Department of Sports and Youth of 

Fars. This research is applied and descriptive and correlational. The statistical 

population of this research included all the employees of the General Directorate 

of Sports and Youth of Fars in the number of 114 people, of which 93 people 

cooperated with the researcher as a sample and using the total number sampling 

method. Data collection tools were standard conflict questionnaires. The career of 

Ghanbari et al. (2004), the questionable organizational learning of Nifa (2001) and 

the organizational innovation of Ismail et al. (2002) were. Descriptive statistics 

methods were used to describe the data, and Pearson's correlation coefficient, 

regression, and structural equations were used to analyze the data. The results 

showed that there was no positive and significant relationship between job 

involvement and organizational innovation regarding the role of organizational 

learning moderator (P ≤ 0. 01).  
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