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 یپژوهش مقاله

با  یکیعوامل موثر بر استفاده از رمزارزها در تجارت الکترون یبندو رتبه ییشناسا

 PESTELاستفاده از مدل 

 .رانیا راز،یش ،یدانشگاه آزاد اسلام ت،یریدانشکده اقتصاد و مد ت،یریارشد، گروه مد یدانشجو کارشناس :*محمد درخشان مقدم

 رانیا راز،یش ،یدانشگاه آزاد اسلام ت،یریدانشکده اقتصاد و مد ت،یریگروه مد ار،یاستاد :ایمان جوکار

 

 مقاله اطلاعات دهیچک

ای از مویوم ارز و سرمایه را شکز داده رشدد، نوو  و سدیهره رمرارز ا در وسدجت نیانی  صدز  ازه    

است. شناسایی عوامز موثر بر رشد و نوو  این پدیده در  جارت الکترونیکی، مونب شناخت و درک 

ت ی ای لازم ن ا و سددیاسددتبیتر برای مدیریت و کنترل بیتر این پدیده در راسددتای ا ذا   صدد ی 

برای  PESTEL ا و یا نلوگیری از  یدیدات آن خوا د بود. در این مقاله از مدل بری از  رصددتبیره

شددناسددایی عوامز موثر اسددتواده شددده اسددت و ل،  این مدل،  اثیرگیاری عواملی    ون سددیاسددی، 

  ای مورد نیازاقتصدددادی، انت داعی،  کنولومی، م یهی و یقوقی مورد بررسدددی قرار گر دت. داده  

با  دانشگاه 71پژو ش از لری  ابرار پرسدشدنامه که  وسدا نامجه آماری شدامز اسا ید  یلت عل ی     

ای نیت  جریه و آوری شدد. از آزمون ناپارامتری  ویلکاکوون    ن ونه بوده ن ع 05یج  ن ونه 

لف ز مذت ای پژو ش استواده شد، و در ادامه با استواده از آزمون  ریدمن، ا  یت عوام  لیز  رضیه

ی این پژو ش مشذص شد که عوامز سیاسی، اقتصادی، انت اعی،  کنولومی، بندی شد. در نتیجهر ،ه

بندی م یهی و یقوقی در استواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی  اثیرگیار  وتند و    نین ر ،ه

ی، دی، انت اعی، سیاسباشد:  کنولومی، یقوقی، اقتصاا  یت  ر ی  از این عوامز به این  ر یب می

 ای پژو ش، در نظر گر تن  اثیرگیاری و اولویت این عوامز برای مدیریت م یهی. بدا  ونه به یا ته 

 را ،ردی و کنترل بیتر این پدیده، کاربردی خوا د بود.
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 مقدمه

ای به شکز  ازه  ای پرداخت و  جارت   روشبا  وسدجه و پیشدر ت سدریع ار ،الات و  کنولومی در عصر یاضر،    

 ی هیور بازار  جارت الکترونیکی شد. بازاری که بیش ازخود گر ت و وارد عرصده ندیدی شد. هیور اینترنت مقدمه 

 ا با استواده از این زیرساخت به  ا و دولتشد  وسجه پیدا کرد. در این بازار مردم، نیاد ا، سازمانآن ه که متصدور می 

 ای پرداخت و روش سدددنتی  جارت، روش . دربرآمدند،دادل کالا و ارزش در نیت  ممین نیاز ای ییا ی و ثانویه   

پییر ت، با  ای کاغیی، اوراق بیادار و اعت،ارات اسددنادی صددورت می وددویه مجاملات    به شددکز سددنتی مانند پول

 ای پرداخت ندیدی    برای سیولت یکی، روشگیری مویوم ندیدی به نام  جارت الکترونپیدایش اینترنت و شکز

   مویوم ندیدی به نام ارز ای دیجیتال شدددکز  باز با گیر زمان  ر مجداملات و  جدارت بده ونود آمد و   بیتر و امن

روش پرداخت و  وددویه مجاملا ی اسددت که بر بوددتر شدد،که اینترنت ارا ه شددد  ا در  از گر ت. ارز ای دیجیتال نوعی

 واقع این  ای خرد و بررگ برای مجاملات خود قرار گیرد. دراسددتواده مشددتریان و شددرکت  ی مورد جارت الکترونیک

استواده قرار   ای مجازی و اینترنتی مورد جارت  ودتند که در قالب یودا    ارز ا   ان پول رایج مجاملا ی در دنیای

از  3مانیو پر کت 1وب انی ،7لپاسددت. پیگیرند و به این شددکز  جارت در دنیای اینترنت را سددیز و آسددان ن وده امی

 ای مهرح در دنیای ارز ای دیجیتال  ودتند که از سدابقه، کارایی و اعت،ار مناسد،ی برخوردار  ودتند. با پیدایش     ن ونه

رمرارز ا و  ،کوینشدددکز گر ت. پز از بیت 0ای در قدالدب ارز دای دیجیتدال بده نام رمرارز     مویوم  دازه  0کوینبیدت 

پیش کرد و در یال یاضدر شدا د یرور    از ی این بازار را بیشدیگری نیر به ونود آمدند که گودتره  5 ایکوینآلت

گیاران، بازاریان و   ام عناصدری که به بازار سددرمایه و   جال و ن ایان این مویوم و بازار در میان متذصدصدان، سددرمایه  

شدددناسدددایی بودن و نیانی بودن مورد اق،ال  ابزارز ا به خالر غیرمت رکر بودن، غیرق جارت متصدددلند  ودددتی . رمر

ای رشددد داشددته اسددت.  ای اخیر به صددورت  رایندهگر ته و ارزش آن در سددال روزا رون مردم   ام نقاط نیان قرار

 رمرارز ا به صورت کلی در دو یالت کاربرد دارند:

د رش به صورت کلی   واره دارایکوین از زمان پیدایش  ا به امروز گیاری: رمرارز ا و مشذصاً بیتسرمایه (1

دی گیاری ندیسوی این یوزه مت ایز شوند و بازار سرمایه گیاران بهصجودی بوده و   ین علت س،ب شده  ا سرمایه

ن و کویگیاری نیانی اضدا ه شود. به اعتقاد بویاری از کارشناسان و مردم، بیت  ای اخیر به بازار ای سدرمایه در سدال 

 گیاری کرد. ا سرمایهآن  وان بر روییتال آینده  وتند و میرمرارز ا للای دیج

کوین که خود علت و بیتکشدددند. را با خود به یدک می« ارز»ق،ز از  ر چیر عنوان ابرار مجاملا ی: رمرارز ا  (2

وش ر متولد شد که ارزی باشد غیرمت رکر که به عنوان  دفدلیز پیدایش رمرارز ای دیگر است اول از  ر چیر با این 

 استواده قرار بگیرد. پرداختی برای مجاملات  جاری در  ر نقهه از نیان مورد

از پشتوانه از خود  یای از ابیام قرار دارد. به این دلیز که رمرارز ا  جریف دقی  و صد ی  آینده رمرارز ا  نوز در  اله

ب ث کارشدناسان و خ،رگان یوزه   مورداند و مشدذص کردن عنصدری به عنوان پشدتوانه این ارز ا   واره    ارا ه نداده

گیاری بوده اسدت، دلیز بررگ دیگر آنکه این رمرارز ا به آن علت که در زیرسداختی اختصاصی به نام   مالی و سدرمایه 

                                                           
1 Paypal 
2 Webmoney 
3 Perfect Money 
4 Bitcoin 
5 Cryptocurrency 
6 Altcoin 
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 واند  ایی میچین با چنین ویژگیشدناسدایی نیوددتند، بلاک   شددوند قابزسداخته، عرضده، مجامله و  خیره می   چینبلاک

شدددویی،  رار مالیا ی، مجاملات غیرقانونی و... را  را   آورد،    نین رمرارز ا به  ایی مانند پولانگاریمون،ات نرم

ارزش پول ملی کشور ا شوند.   ین علت  به خهر انداختن نایگاه و وانند مونب علت خهر نایگرینی پول ملی می

 ری و اقتصادی کشور ا  وتند با این پدیده با ای پولی،  جا ا که متولی سدیاسدت  و یکومت ا سد،ب شدده  ا دولت  

 ایی را در این مورد وضدددع کنند. اما با   ام این ونود ای برخورد کنند و م دودیتایتیداط و با یوددداسدددیت ویژه 

 ای مهلو  نیت استواده در دنیای مجاملات و  جارت الکترونیکی رمرارز ا ی  پدیده نوهیور با بودیاری از ویژگی 

 واند  ای آن می ای درست نیت نلوگیری از مجایب و آسیبگیاریندی از این  رصدت با سدیاسدت   ماسدت و بیره 

شناسایی و به موضوع  پژو شمونب سدیولت و  وسدجه  جارت و مجاملات بازار ای داخلی و نیانی شدود. در این    

ه خوا د پرداختپوتز اساس مدل اسدتواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی داخز کشور بر   برعوامز مؤثر بندی ر ،ه

 شد و مورد   لیز و بررسی قرار خوا د گر ت.

 

 مبانی نظری 

 رمزارز

شده   ا و ناشناس بودن لراییمنظور ا رایش امنیت، ییف واسهه که به باشدمیاز پول الکترونیکی  این ونه رمرارز

. باشند ا غیرقابز    میرمرنگاریکنند که این سازی و انتقال از رمرنگاری استواده میرمرارز ا برای  خیرهاست. 

ت استواده قرار گر  نظامی مورد دستوراتننگ نیانی دوم برای انتقال پیام و زمان تدا در  ا و اللاعات ابرمرنگاری داده

(Moradzadeh, 2016) . است.  رمرارز ادنیای  ر ،رایجاد شد و اکنون  1557ست که در سال کوین ابیت رمرارزاولین

اند. شده منظور امنیت و ناشناس بودن ساخته به رمرارز ا .اندشده زیادی مجر ی و عرضه رمرارز ایدر چند سال گیشته 

 71555میلادی  جداد رمرارز ای مونود به بیش از  1511د. در سال کنن ا را ییف می ا غیرمت رکر  وتند و واسههآن

رمرارز  7555رسیده که این  جداد دو برابر  جداد مونود در سال گیشته است و در واقع از سال گیشته در  ر ی  ماه 

 کنند و بهه می ناوری غیرمت رکر استوادروش از  برای انرا و  جالیت . رمرارز ا(Daly, 2022)ندید مجر ی شده است 

واسهه  ای موسوات و سازمان ، انام یا استواده از بان به ث،ت ایتیاجکاربران امکان پرداخت امن و  خیره پول را بدون 

ند  وسا ی   رآیاینگونه ارز ا غال،ا شوند. چین انرا میای به نام بلاکشدهروی پایگاه داده  وزیع رمرارز اد ند. میرا 

(. رمرارز ا Sechin Matouri & Sechin Matouri, 2015و وارد ش،که ارز ای دیجیتال)  ولید  7یا ماین به نام استذراج

 ای مذتلوی  قوی  کرد اما از ل اظ پشتوانه به دو دسته رمررز ای باپشتوانه و رمرراز ای بندی وان به دستهرا می

ارزشی  ای مانند کالای بارارز دارای پشتوانه  جریف شدهشود. در نوع بدون پشتوانه،  ر واید رمپشتوانه  قوی  میبی

است که ارز دلار آمریکا را به عنوان پشتوانه  1مانند للا و یا اوراق بیادار  وتند. یکی از انواع رمرارز باپشتوانه رمرارز  تر

پشتوانه، رمرارز پشتوانه کند. اما در انواع بدون خود  جریف کرده و  ر ی  واید  تر با ی  دلار آمریکا برابری می

که دارای خصوصیت  3کند مانند رمرارز ا ریوم ا و خصوصیات خود  جریف میخاصی ندارد و ارزش خود را در ویژگی

باشد. رمرارز ا را ن،اید با ارز ای دیجیتال اشت،اه گر ت، زیرا با اینکه رمرارز ا  یز می 0 نظی  قرارداد ای  وش ند

                                                           
1 Mine 
2 Tether 
3 Ethereum 
4 smart contract 



 1041، بهار 1، شماره 3دورهی، نینوآفر تیریمد 66

 

گیرند اما ارز دیجیتال موضوعی است که ق،ز از پیدایش اولین رمرارز نیر ونود داشته است. به یارز ای دیجیتال قرار م

بونود آمد و به عنوان ی  روش  7771عنوان مثال ارز دیجیتال وب انی یکی از انواع ارز دیجیتال است که در سال 

 رین  واوت رمرارز ا و د د. ع دهامه میپرداخت در سهح اینترنت شناخته شد و در یال یاضر نیر به  جالیت خود اد

شوند. رمرارز ا از ی  ای است که این ارز ا در آن انرا میارز ای دیجیتال دیگر مانند وب انی در سیوت  و ش،که

 کنند.برند دریالیکه دیگر ارز ای دیجیتال از سیوت  مت رکر برای انرا شدن استواده میسیوت  غیرمت رکر بیره می

 متمرکز و غیرمتمرکزشبکه 

یداری و انرا کنند، برای نگارز ای دیجیتال به مانند  ر  ناوری دیگری که بر پایه کامپیو ر و سیوت  صور و ی  کار می

شدند. ا می ای مالی به روش مت رکر انرنیاز به ی  سیوت  و بوتر برای  جالیت دارند. پیش از پیدایش رمرارز ا سیوت 

شود و این نیاد مولول  ای مالی  وسا ی  نیاد متولی مدیریت و کنترل می ا و یوا اکنشدر این روش   ام  ر

قانونگیاری و انرای ش،که مالی است. به عنوان مثال ش،که بانکی کشور ایران   ت مدیریت و کنترل بان  مرکری 

شود. اما در مقابز و در روش می  ای کاربران به بان  مرکری خت  ا و نگیداری از یوا ایران است و   ام  راکنش

وانند این  غیرمت رکر  ی گونه نیاد متولی خاصی مولول نگیداری و انرای ش،که مالی نیوت. در واقع خود کاربران می

 ا را نگیداری کنند. به این  ا را انجام د ند و یوا مولولیت را به عیده بگیرند و در نقش ناهر و مدیر،  راکنش

ای در روش سیوت  غیرمت رکر ونود ندارد و انرای ش،که  وسا ن یع کاربران صورت نیاد یگانهصورت  ی گونه 

 ا برای سلامت و پایداری ش،که خود و برای نلوگیری از نوو  ا راد سودنو و خرابکار پییرد. اینگونه سیوت می

د ند. به ش،که و  قلب در آن را ن یاند و انازه صدمه زدن  ا و قوانینی دارند که در ش،که خود وضع کردهسیاست

بنابراین  ناوری ش،که غیرمت رکر ی  روش ندید است که بنیان رمرارز ا بر پایه این ایده شکز گر ته است و در یال 

 باشد.یاضر در سهح نیانی با یج  زیادی در یال انرا می

 چینبلاک

و   ادادهم لی برای  خیره   ه  این مویوم،است.  «ا ای از بلوکزنجیره»چین در مجنای لغوی خود برابر با بلاک

کوین ت بیتنقز و انتقالا برایعنوان پایگاه داده دا  ی  ، به ناوریاست. این شده ای پشتی،انیارز رمر ا و دیگر کوینبیت

،ت ثپردازش و را رمرارز ا دیگر، ی  د تر یوا  است که نقز و انتقالات ی ع،ار  کند. بهدنیا ع ز میسراسر در 

اشد. برای نشده ب  ا ث،تگونه مشذصا ی از آنداشته باشند که  یچزیادی کاربری   ای وانند یوا کند. کاربران میمی

کوین وصز که به ش،که بیت سیوت  کامپیو ری.  ر نیوتای  رینه به پرداختنیازی  در این ش،که یوا  ی ایجاد 

 (.Mirzakhani & Sadi, 2018) کنددریا ت می را چینود ی  کپی از بلاکش

 کوینبیت

رکری مو سازمان  که بدون مولول دیجیتال غیرمت رکر نیانی است چرا ارزشده و نذوتین رمرنگاری پولکوین بیت

 ورتص ا موتقی اً و بدون واسهه بین کاربران  راکنش به این مجنا کهاست،  نظیربه  نظیر. این ش،که شوداداره می

 یال عین به چند  رار دلار رسیده است. در مقداری ناچیرسال گیشته از  ینکوین در لی چندبیتش پییرد. ارزمی

 الیی درو این در یال ا رایش است  روزانهپییرند کوین را برای مجاملات خود میو  انرانی که بیت  ابیرینز  جداد

اشته د وانند در آن مشارکت کند و   ه میکوین نیوت یا آن را کنترل ن یش،که بیت صایب یا مال کز که  یچاست 

قابز یا ت نیوت و  دف آن ر ع مشکلات مالی نیانی است ارزی  ای دیگر سیوت  کوین دربیت باشند. خصوصیات

 (.Mirzakhani & Sadi, 2018د )شوعنوان بان  مردم نامیده می و به
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 تجارت الکترونیکی

ونی ، به مجنی انجام انجام مجاملات  جاری از لری   ر آن ه ابرار ای الکترونیکی شناخته شود، مانند  جارت الکتر

اینترنت،  لون،  لوزیون و کامپیو ر و ... .  جارت الکترونی  نیر مانند  ر  ناوری دیجیتالی یا بازار خرید دیگری که بر 

کامز پیدا کرده است.  جارت الکترونی  به عنوان مویوم ندید کننده استوار است، در لول سالیان رشد و  پایه مصرف

یر مت ول  ا را ن جارت در قرن بیوت و ی ، نه  نیا شکز  جارت سنتی را دستذوش  غییر کرده، بلکه زندگی انوان

 (.Juzdani & Mozafari, 2019ساخت )

 

 پژوهش نهیشیپ

کوین و ارز دیجیتددال در مراودات مددالی  دداثیر رمرارز، بیددت"( پژو شدددی   ددت عنوان 7055) 7قربددانی و موسدددوی

یتالی،  رین ارز دیجکوین به عنوان رایجاند. در این پژو ش موضوعات مر ،ا با بیتمنتشر ن وده "وکار ای امروزکوب

وکار ای امروزه مورد بررسی قرار گر ته کوین و    نین نایگاه و  اثیر آن در مراودات مالی کوبمرایا و مجایب بیت

 ا برای اسددتواده در شددرایا   ری ی کشددور ناپییر بودن و نیانی بودن این ارز ا، و پتانوددیز آناسددت. ویژگی   ری 

ویومی و  ای موکار ا مورد  اکید قرار گر ته است، اما این پدیده به خالر دارا بودن پی یدگی وسا بازرگانان و کوب

 بز درک برای   گان نیوت و   ین علت باعث شده نایگاه این پدیده آنگونه که باید ن،اشد. نی، قا

بررسددی نقش ارز ای دیجیتال در  وسددجه  جارت الکترونیکی )مورد "( پژو شددی با عنوان 7377) 1نصددیری برز ندانی

رت الکترونیکی داخز کشور انجام داد. در این پژو ش به بررسدی نقش رمرارز ا در  وسدجه  جا   "کوین(بررسدی: بیت 

بوده است.  7371 ا آ رماه سال  7370ما ه از آ رماه سال  31پرداخته شدد. اللاعات این   قی  مربوط به دوره زمانی  

اط کوین و  وسجه  جارت الکترونیکی کشور ار ،نتایج این   قی  یاکی از آن اسدت که بین یج  ریالی مجاملات بیت 

کوین و  وسدددجه  جارت الکترونیکی ار ،اط مجناداری ونود بین یج   یریکی مجاملات بیتمجناداری ونود دارد، اما 

 ندارد.

 مرارزر با مر ،ا وکار ایکوب را ،ری در سازسیاست عناصر به دسدتیابی " عنوان با ایمقاله( 7377) 3قریشدی و لهوی 

 لازم  ایستسیا به رسیدن مودیر    لیلی روش به مقاله این در. اندکرده ارا ه " ا  ری  با مقابله با رویکرد کوینبیت

 با ابتدا برای این منظور،. اسددت شددده پی وده مربوله، وکار ایکوددب وریبیره و رمرارز این  د  ندسددازی را، نیت

 اولیه ی   آن از استواده با و در ادامه گردیده، ایجاد آن از موضوعی شناخت کوین،بیت کارکرد از چگونگی  وضدی ا ی 

 یین ج مونود وضع شرایا ملایظه با گیاریسیاست مهلو  رویکرد سپز موضوع بدست آمده؛ کلیدی مشدذصدات  

 د ندهنشان    قی نتایج. است اقتصادی  ای  ری  با مقابله  جلی شرایا در این پژو ش منتذب رویکرد که است شده

 .باشدآن می ضد  ری ی رویکرد از استواده رمرارز، یوزه در سازیسیاست به اقدام

به پژو ش در این زمینه  "بررسی نقش ارز دیجیتال در  وسجه اقتصاد"ای با عنوان ( در مقاله7371) 0د قانی اشدکیری 

ناپییر د نده آن است که در عصر یاضر که اینترنت و دنیای دیجیتالی نر ی نداییپرداخته اسدت. نتایج   قی  نشدان  

ارز ا و  شودپییر ت که انقلابی در یوزه مجاملات اقتصادی شکز گر ته است که باعث میاند، باید از زندگی ما شدده 

                                                           
1 Ghorbani & Mousavi 
2 Nasiri barzahandani 
3 Ghoreishi & Lotfi 
4 Dehghani ashkazari 
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 قویت   ا را در ایرانکوین به عنوان ابرار ندید مالی قادر اسدت استار ا   ای سدنتی م کوم به  غییر باشدند. بیت  پول

 ده است.کند، این در یالی است که موضوعیت رمرارز ا  نوز در ایران  جیین  کلیف نش

ند که امنتشر ن وده "کوین و نایگاه آن در بانکداری الکترونی بیت"با عنوان  ( پژو شی7371) 7اسد اقیان و   کاران 

جیتال اینترنت، نایگاه ارز دی در ش،که شود که با رواج م،ادلات پولیشده نتیجه می ا و مهالجات انجامبر اساس بررسی

کوین و سددایر ارز ای ده و قانون اسددتواده از بیتشدد و پول مجازی و رمرارز ملی در بوددیاری از کشددور ا، مشددذص

عدم  .ه اسددتماپن به  صددویب رسددید و مت ده آمریکا، کره ننوبی، آل ان، چین در کشددور ایی مانند ایالات دیجیتالی

اده در ایران، سوءاستو ارز ای دیجیتال ا درباره استواده یا عدم استواده از تورالج ز ا و دسد قانون و صدرایت  شدوا یت 

در . که شدددودانع قانونی روبرو وکوین در ایران با م روش بیت و که خرید شددددهخرد و کلان داخلی و خارنی باعث 

ناسان ایرانی بر این نکته که  نوز د و کارشنبه رس یت شناخته نشو رمرارز ادر بازار ایران در یال یاضدر   ی آننتیجه

 کند ا واق نظر دارند. یدیدر دنیا ونود ندارد که بهور رس ی این انتقالات را  ا سازمان مشذصی

 رد. است ن وده ارا ه "بازرگانی مجاملات و اقتصاد در دیجیتالی ارز ای نقش" عنوان   ت پژو شی( 7371) 1مودل ی 

 شددده نبیا  جاری مجاملات و اقتصدداد بر دیجیتالی ارز ای مث،ت  ایویژگی و دیجیتال ارز مجایب و مرایا این پژو ش

 د دمی را انامک این کاربران به دنیا دیجیتالی ارز اولین عنوان به کوینبیت که نشان از آن دارد نتایج این پژو ش. است

 ری    دچار ایران کشور که شرایهی در و  ای آنلاین مذتلف انجام د ند وسا آن، پرداخت آنلاین را در  روشگاه که

 وارد را ولپ و ارز اینترنت، بوددتر از بتوانند که ونود دارد ایرانی  ر برای اسددتثنایی  رصددت این اسددت بانکی و پولی

 اثیر  انتظار  وانن ی اسددت   راه انت اعی و قانونی  ایم دودیت با  اآن از اسددتواده دلیز که این به اما. کنند کشددور

 از بذشی  دایت به  ونه با که شده پیشنیاد پژو ش این در    نین. داشت  اآن سوی از را روی اقتصداد  بر چندانی

  ایاین نقدینگی مقابز در را خود موضع باید ایران دولت کوین،بیت ویژه به رمرارز ا بازار س ت  ا بهایرانی سدرمایه 

 .کند روشن را خود بومی رمرارز  ولید برای ایت الی  ص ی     نین و رمرپایه

 " ا ا و استرا ژی ا، چالشارز ای دیجیتال و نظام مالیا ی؛  رصت"پژو شی با عنوان ( 7371) 3امیرشدکاری و لهیوی 

و بازنگری قوانین مالیا ی  رمرارز اضدددرورت  وسدددجه و  ک یز نظام مالیات بر ل،  این پژو ش، اند که ن وده ارا هرا 

رددایی و قرو ا ذا   دابیر قانونی، سدداختارشددکن رو به ا رایش اسددت. ازاین  ای ناوریمتناسددب با اقتصدداد دیجیتال و 

 رایش داد. ا برای  وسددجه نظام مالیا ی کشددور قرار آینده ای انرایی برای موانیه با اقتصدداد دیجیتال را باید در برنامه

رز ای اگیاران یابد، سرمایه  داوماست. اگر این مو قیت  این ارز اای از مو قیت نشانه رز ای دیجیتالامالیات بر نرخ 

 ،ارز ای دیجیتال و سدددذتی ر گیری آند نده ب،ینند. اما با  ونه به نوسدددان زیاد باید خود را به عنوان مالیات دیجیتال

 ر است.بویار دشواامری  ا و  نظی  مالیات داده یردیابی   ام

  ا، رصددت  ا،بر چالش "مشددارکت مالی، ارز دیجیتال و  ناوری موبایز"در پژو شددی با عنوان ( 1571) 0سدداپووادیا

ری و  ناورمرارز ا  لون   راه پرداخته است.   ناوریدیجیتال شدناور و اسدتواده از     ،ادل جربه نیانی در و   ایزراه

ندازه مالی با ا مجاملات ای بالا برای د د که  رینه. شدوا د نشان می  قویت کند واند نوو  سدیودت  مالی را   می موبایز

 وانند نیاز ای می موبایزو  ناوری  رمرارز اسددازد. ق،ول می مجاملات متجارف را غیرقابز ،کوچ  در سددیوددت  مالی 

                                                           
1 Eshaghian 
2 Moslemi 
3 Amirshekari & Latifi 

4 Sapovadia 
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و  زمان ک   کند و با دقت بیشتر نویی درصر ه واند به ای مناسب  ممین کنند.    نین میمجامله کوچ  را با  رینه

 ای یوم کنول. بویاری از اقتصاد ای نوهیور مانند  ند، برزیز و نیجریه شود ر به صورت ان،وه انجام مجاملات سدریع 

 اند.اندازی کردهرا برای غل،ه بر است،داد مالی راه  لون   راه

ه به کمنتشر کردند  "چین، سدؤال اینجاست ن بلاکچین یا بدوبا بلاک" عنوانبا  ( پژو شدی 1571و   کاران ) 7گتشدی 

ه اند. نتیجه این مهالجه نشان داد که دریالیکبنیان پرداختهدر  جدادی شرکت دانش  کنولومیبررسدی نوانب آینده این  

ه گلولد به ماننمشا ده کرد اما ن،اید آن را را  ا این شرکت زیادی از  ایرا در بذش  ایی وان نوآوریچین میبا بلاک

 نادویی قل داد کرد.

 ای دیجیتال در  جارت الکترونی  ایران در بررسی امکان استواده از پول"م،نی بر  ( پژو شی7375) 1مظوریان و شدی  

واند ابراری  کوین میبیتارز ای دیجیتالی و این بود که    قی دادند. نتیجه این  مهالجه و   قی  قرار را مورد "آینده

کوین لور که بیتگوترش  جارت در سهح ایران و نیان باشد اما ن،اید این نکته را  راموش کرد که   انکارآمد برای 

وا د . اما با  ونه به ششدآینده مشذصی برای آن متصور   وانن ی به   ین دلیزو دارد  نیردارد، منتقدانی را  موا قانی

 دیزیاپییرش  وسا ع وم مردم است و با  ونه به مرایای  در یال ارز ای دیجیتالاکنون  وان گوت که   مونود می

 که این پدیده نوهیور دارد شا د پیشر ت بیشتر آن و  لاش در نیت برلرف کردن نواقص قانونی آن باشی .

ام دادند. انج "کوین و نقش آن در  جارت الکترونی واید پول دیجیتالی بیت"با عنوان  (   قیقی7370) 3صیادمجروف

د ا داف خود و با پیش،ر داردشده دیجیتالی شناخته ارز مشیور رینندید نو،ت به  نگرشینگا ی دوباره و  قی   این 

رینه شده است. این پول، ارزی ندید با   کوین، با  ونه به  جارت الکترونی  پرداختهبیت یقوقیو  اقتصادیاز منظر 

و به صدورت غیرمت رکر و بدون ونود نیاد واسددا و نیاد   سدنتی اسددت رایج و مجاملا ی ک تر نود،ت به بازار ای ارز  

 .کند ا  جالیت میناهری برخلاف ارز ای سنتی صادرشده  وسا دولت

ا کوین ررمرارز ا را بذصددوب بیت "کوین ی  پول واقجی اسددتآیا بیت"که  ناپژو شددی با این عنو( 1570) 0یرماک

 رمایهسریو  برای صای،ان ق،ول این و این  اسدت کوین دارای ریود   داد، نتایج نشدان داد که بیت  مهالجه قرار مورد

 ای کالا ای مصر ی نیازمند  جداد زیادی از اعشار با صوربرای کوین بیت گیاری با وایداسدت. قی ت  سدذت بودیار  

ا بکوین  ا یدودی . بیتشوندمی  روشیکنندگان در بازار خردهمصرف اعث سدردرگ ی و ان راف رو اسدت که ب  پیش

بانکی با بی ه سپرده ندارد و برای  جریف اعت،ار یا  نظامموانه اسدت، دسدترسی به ی     و    خهرات روزانه سدرقت 

ارز  گیاری ایت الی نو،ت به ی سرمایه به منظوررسد کوین به نظر میشود. بیتاستواده ن ی مشدتریان قرارداد ای وام 

 .مناسب باشدبیشتر 

 اهمیت مسئله

سرعت  باشد که از زمان پیدایش بهالکترونیکی خود از م،ایث نوپا و نوهیور در امر م،ادلات  جاری میب ث  جارت 

 ای باشددد. از زمان هیور بازار  جارت الکترونیکی روشمورد اق،ال قرار گر ت و    نان در یال رشدد و  وسدجه می  

 ای دیجیتال نیانی برای این منظور به ونود آمد. یوا  مذتلوی نیر ارا ه و به کار گر ته شد و ارزپرداخت و  ودویه 

                                                           
1 Gateschi 
2 Mozafarian & Sheikh 
3 Sayadmarouf 
4 Yermak 
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ای کوین دنیا شا د مویوم  ازهچین و بیتگیری مدل نوآورانه و ندیدی به نام بلاکبا شکز 1557در ادامه و در سدال  

 گیری آن در ای دیگر و گوددترده شدددن آنان و اوجکویندر م، ث ارز ای دیجیتالی شددد. این بازار با پدید آمدن آلت

گیاران، متذصددصددان، بار دیگر مونب شددد  ا می  بودن این موضددوع بر   گان اث،ات شددود و سددرمایه  1571سددال 

گیاری این بازار اقدام کنند. به   ین منظور   امی ریری و قانونپیش برای برندامده   از  دا بیش  دا و دولدت  یکومدت 

گیاری، نظارت و  ای اقتصادی که وهیوه قانون ا و نیادالذصدوب دولت  ای  جاری، مالی و اقتصدادی علی مج وعه

 ای  ذصصی و ع ی ، و درک و شناخت این موضوع خود بایودت با مهالجات و بررسدی  دارند می  ا راانرای نریان

را برابر رشددد و   ولات این بازار آماده سددازند و بتوانند نیایت بیره را به دسددت آورند و    نین اگر آسددی،ی در این 

 د دارد خود را برابر آن ای ن سازند.زمینه ونو

 های پژوهشفرضیه

 گانه مدل پوتز  جداد شش  رضیه برای این پژو ش مهرح شده است:بر اساس عوامز شش

 : عوامز سیاسی بر استواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی  اثیر دارد. 7 رضیه 

 رت الکترونیکی  اثیر دارد.: عوامز اقتصادی بر استواده از رمرارز ا در  جا 1 رضیه 

 : عوامز انت اعی بر استواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی  اثیر دارد. 3 رضیه 

 : عوامز  کنولومی بر استواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی  اثیر دارد. 0 رضیه 

 دارد.: عوامز م یهی بر استواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی  اثیر  0 رضیه 

 : عوامز یقوقی بر استواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی  اثیر دارد. 5 رضیه 

 

 پژوهش روش

نامجه آماری پژو ش یاضدر شامز اسا ید  یلت  . اسدت  یکاربرد ی اپژو ش یاضدر از ل اظ  دف، از نوع پژو ش 

علوم اقتصددادی، علوم انت اعی، علوم ال لز،  ای علوم سددیاسددی و روابا بین دانشددگاه کشددور که در گروه  71عل ی 

ب  ای آموزشی بر یوباشد. این گروهکامپیو ر و  ناوری اللاعات، و یقوق مشدغول به  جالیت و  دریز  ودتند می  

مدل اسدتواده شدده در پژو ش یجنی مدل پودتز  جیین شدده اسدت، چراکه در مدل پوددتز عوامز سددیاسی، اقتصادی،      

وقی مورد بررسدددی قرار خوا ندد گر دت و پی دایش پژو ش از این لیف آماری    انت داعی،  کنولومی، م یهی و یق 

 ای میکور بر م،نای ر ،ه و اعت،ار صدددوری این  واند به کیویت نتایج ک   کند. ن وه گرینش و انتذا  دانشدددگاهمی

مورد از  75داد دانشددگاه نامجه آماری،  ج 71اند. از میان  ا بوده و به انتذا  م ق  گرینش و لیوددت شددده دانشددگاه

واید  1 ا، و  جداد  ای بررگ دولتی مراکر استانمورد از دانشدگاه  0 ای بررگ دولتی در شدیر  یران،  جداد  دانشدگاه 

ن ونه به روش  0از  ر گروه  دف نامجه آماری در  ر دانشگاه  جداد  باشد.دانشگا ی بررگ دانشگاه آزاد اسلامی می

گیری پوت الکترونیکی از نامجه آماری به روش ن ونه 335ت. در مج وع  جداد گیری شدده اسد   صداد ی منظ  ن ونه 

پرسشنامه پرشده  07آوری و نود،ت به  ک یز پرسدشدنامه الکترونیکی دعوت به ع ز آمد. در ادامه  جداد    میکور ن ع

ا  ونه به  جیین ث،ت شد. این یج  ن ونه ب 05دریا ت شد که ی  پرسشنامه به دلیز ناقص بودن ییف و یج  ن ونه 

موضوع  اتیو ادب  یبذش  لور ی اداده یبه منظور گردآور ، در این پژو ش مهلو  اسدت.  35یداقز یج  ن ونه 

 ای پژو ش با اسدتواده از ابرار پرسدشدنامه  ییه شده است. در این پژو ش    و بذش داده یاانهاز روش کتابذ ،پژو ش

آمده تدس ا و عوامز بهبندی شاخصضوع پژو ش و م،تنی بر ل،قهای متشدکز از سدؤالات متناسدب با مو   پرسدشدنامه  
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و نیر گرینه  بوددیار زیاد  ا بوددیار ک گرینه  از 7ای لیکرتشددده در قالب لیف پنج گرینهمهرح لرایی شددد. سددؤالات

ت، و ید نده از ن له ننویت،   صیلات، دانشگاه م ز  جال نظی  شدده است،    نین مشذصات ا راد پاس    اثیربی

باشد که  ر ی  از سوال پژو شی می 10سدررشته  ذصصی نیر پی ایش شده است. پرسشنامه پژو ش مج وعا دارای  

د ندگان نیر از ن له سوالات سوال  وصیوی از مشذصات پاس  0باشند. سوال می 0گانه مدل پوتز دارای عوامز شش

بازبینی و  ایید قرار گر ته اسدت بدین صورت که   پرسدشدنامه اسدت. روایی پرسدشدنامه از لری  روایی صدوری مورد      

پرسدشنامه  وسا استاد را ن ا و چند  ن از اسا ید و خ،رگان عل ی مورد بازبینی و  ایید قرار گر ت. برای  ایید پایایی  

تواده ن ونه پرسشنامه پرشده، با اس 35آوریپرسشنامه نیر از روش ضریب آلوای کرون،اخ استواده شد و با  وزیع و ن ع

یاصدز شدد که با  ونه به یداقز ضریب قابز    100/5م اسد،ه و نتیجه   1ضدریب آلوای کرون،اخ  SPSS27ا رار از نرم

 ای شود. داده( برای  ایید پایایی پرسدشنامه، ضریب یاصله مورد ق،ول و پایایی پرسشنامه پژو ش  ایید می 1/5ق،ول )

 ا مورد آزمون نیت بررسددی نرمالیتی داده 3اسدد یرنوف-گروفآوری، ابتدا  وسددا آزمون کول وپژو ش پز از ن ع

مورد  جریه و   لیز قرار گر ته  0ایشددوند، سددپز در مریله بجد با اسددتواده از آزمون ویلکاکوددون    ن ونهواقع می

از آزمون  هاسدت  ا  اثیرگیاری و یا عدم  اثیرگیاری  ر ی  از عوامز مورد بررسی قرار گیرد. در گام بجد نیر با استواد 

  ند شد.بندی خوا ا مورد  ایید قرار گر ته است بر اساس شدت  اثیرگیاری ر ،ه، عواملی که  اثیرگیاری آن0 ریدمن

 

 پژوهش هایافتهی
 های توصیفی پژوهشیافته

درصد  71درصدد و  راوانی زنان   11عدد پرسدشدنامه دریا ت شدد.  راوانی ننودیت مردان      05در این پژو ش  جداد 

باشدد.  راوانی سددررشددته  ذصصی  درصدد دکتری می  755اسدت.  راوانی سدهح   صدیلات یج  ن ونه به صدورت     

 75درصد، علوم انت اعی  15درصدد، علوم اقتصادی   75ال لز د ندگان به صدورت علوم سدیاسدی و روابا بین   پاسد  

باشد.  راوانی دانشگاه رصد مید 5درصدد، یقوق صور درصد، مدیریت   01درصدد، علوم کامپیو ر و  ناوری اللاعات  

درصد،  0درصد، دانشگاه خوانه نصیر  71د ندگان نیر ع،ارت اسدت از: دانشگاه  یران  م ز  جالیت و  دریز پاسد  

درصد، دانشگاه  ربیت مدرس  5درصد، دانشگاه امیرک،یر  5درصدد، دانشگاه صنجتی شریف   5دانشدگاه شدیید بیشدتی    

درصد، دانشگاه  1درصد، دانشگاه عل  و صنجت  70صدد، دانشگاه علامه ل،ال،ایی  در 5صدور درصدد، دانشدگاه الر را    

درصد، دانشگاه ا واز صور درصد، دانشگاه  0درصد، دانشگاه  ردوسی مشید  0درصدد، دانشدگاه شدیراز     75خوارزمی 

درصد، دانشگاه  درصدد، دانشگاه آزاد اسلامی واید علوم و   قیقات  یران صور  5درصدد، دانشدگاه  ،ریر    0اصدویان  

 درصد. 0آزاد اسلامی واید شیراز 

 های استنباطی پژوهشیافته

 بررسی توزیع نمونه آماری

اسد یرنوف سدنجیده شد. ل،  نتایج یاصله   - ای ن ونه آماری با اسدتواده از آزمون کول وگروف  وزیع و نرمالیتی داده

ر ای سددیاسددی، انت اعی و  کنولومی دارای  وزیع متغیر ای اقتصددادی، م یهی و یقوقی دارای  وزیع نرمال، و متغی
                                                           

1 Likert 
2 Cronbach's Alpha 
3 Kolmogorov-Smirnov 
4 One-Sample Wilcoxon Signed Rank 
5 Friedman 
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ه و ای نیت  جری ا، از آزمون ویلکاکودددون    ن ونهباشدددند. بنابراین با  ونه به ناپارامتری  بودن دادهغیرنرمال می

 شود. ا استواده می  لیز داده

 های پژوهشآزمون فرضیه

داخته  ا پرای مورد سنجش قرار گر ت که در ادامه به آنه ای پژو ش با استواده از آزمون ویلکاکوون    ن ون رضیه

 ا درصد در نظر گر ته شده است.  جریه و   لیز و نتایج آزمون  رضیه 0خوا د شد. سهح خها در این آزمون مقدار 

 ( آورده شده و قابز مشا ده است.7در ندول )

 
 های پژوهشآزمون فرضیه -1جدول 

 

 

 

 

 

 
 7057،  ای پژو شگرمن،ع: یا ته

 بندی متغیرهارتبه

ر بندی شدند. به نوعی، عوامز مذتلف بعواملی که  اثیرگیاری آنان  ایید شدده اسدت با اسدتواده از آزمون  ریدمن ر ،ه   

درصد است که  0اند. سدهح مجناداری آزمون  ریدمن بالا ر از ضدریب آلوای   بندی شدده م،نای شددت  اثیرگیاری ر ،ه 

بندی دیگر متواوت اسدددت، پز بنابراین متغیر ا قابز ر ،هد دد کده ا  یت و ر ،ه متغیر ای پژو ش با یک  نشدددان می

 بندی متغیر ا ن ایش داده شده است.( نتایج ر ،ه1باشند. در ندول )می

 
 بندی متغیرهاآزمون رتبه -1جدول 

 میانگین ر ،ه متغیر ر ،ه

 11/0  کنولومی 7

 55/0 یقوقی 1

 51/3 اقتصادی 3

 00/3 انت اعی 0

 05/3 سیاسی 0

 50/7 م یهی 5

 7057،  ای پژو شگرمن،ع: یا ته

 

 رضددیه اول پژو ش متجل  به  اثیرگیاری عوامز سددیاسددی بر اسددتواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی اسددت. ل،  

که بیانگر ونود  واوت مجنادار نظرات درصددد اسددت   0نتیجه بدسددت آمده، سددهح مجناداری کوچکتر از مقدار آلوای  

 آماره متغیر سیاسی بالا ر از یدشود. بنابراین این  رضیه پژو ش  ایید می ( استµ=3مقدار متوسا ) د ندگان باپاس 

 وضجیت  رضیه سهح مجناداری استانداردشدهآماره  متغیر  رضیه

  ایید  رضیه 555753/5 115/3 سیاسی  رضیه اول

  ایید  رضیه 555551/5 175/0 اقتصادی  رضیه دوم

  ایید  رضیه 555551/5 157/0 انت اعی  رضیه سوم

  ایید  رضیه 75E-5751/7 770/5  کنولومی  رضیه چیارم

  ایید  رضیه 575/5 -017/1 م یهی  رضیه پنج 

  ایید  رضیه E7571/1-1 077/0 یقوقی  رضیه شش 
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د د که این عامز دارای  اصله زیادی با ردیف اول بندی آن نشدان می متوسدا اسدت اما این آماره و ن ره میانگین ر ،ه  

پوشدددی از این عامز باشدددد چراکه به  ر روی ای چشددد  واند دلیلی برباشدددد. ال،ته این مورد ن یبندی میندول ر ،ه

 آ رینی عوامز سیاسی با ن ره قابز ق،ولی  ایید شده است.نقش

 رضدیه دوم پژو ش متجل  به  اثیرگیاری عوامز اقتصدادی بر اسدتواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی اسددت. ل،     

که بیانگر ونود  واوت مجنادار نظرات درصددد اسددت   0نتیجه بدسددت آمده، سددهح مجناداری کوچکتر از مقدار آلوای  

آماره متغیر اقتصادی بالا ر از شود. بنابراین این  رضیه پژو ش  ایید می ( اسدت µ=3د ندگان با مقدار متوسدا ) پاسد  

 د د  اصدله نو،تا بالا و مناس،ی با ید متوسا را داراست که بندی آن نشدان می ید متوسدا اسدت و ن ره میانگین ر ،ه  

کی کند. ال،ته ن رات آزمون این عامز  اصله نردیگویای این اسدت که متغیر اقتصادی نقشی قوی در  اثیرگیاری ایوا می 

 بندی یجنی عامز انت اعی دارد.با ردیف چیارم ر ،ه

   رضدیه سدوم پژو ش متجل  به  اثیرگیاری عوامز انت اعی بر اسدتواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی است. ل،   

که بیانگر ونود  واوت مجنادار نظرات درصددد اسددت   0نتیجه بدسددت آمده، سددهح مجناداری کوچکتر از مقدار آلوای  

آماره بدست آمده برای این شود. بنابراین این  رضدیه پژو ش  ایید می  ( اسدت µ=3د ندگان با مقدار متوسدا ) پاسد  

ای که در مورد ه مناس،ی با ید متوسا دارد. نکته قابز  ونهد د که  اصلباشد و نشان میمتغیر بالا ر از ید متوسا می

بندی عامز انت اعی یکایت از آن دارد که این متغیر ونود دارد این اسدددت که این ن رات به   راه ن ره میانگین ر ،ه

 بندی یجنی عامز اقتصادی و سیاسی  اصله نردیکی دارد.این عامز با عوامز ردیف سوم و پنج  ندول ر ،ه

 رضیه چیارم پژو ش متجل  به  اثیرگیاری عوامز  کنولومی بر استواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی است. ل،  

که بیانگر ونود  واوت مجنادار نظرات درصددد اسددت   0نتیجه بدسددت آمده، سددهح مجناداری کوچکتر از مقدار آلوای  

عوامز  کنولومی شدید رین شود. ضیه پژو ش  ایید میبنابراین این  ر ( اسدت µ=3د ندگان با مقدار متوسدا ) پاسد  

باشدددد که این عامز با اثرگدیاری را در میان عوامز دیگر را داراسدددت. ن رات مونود برای این متغیر یاکی از این می 

به و،ت ی بالا نبندی قرار گر ته است. آماره اصله زیاد و قابز  ونیی نو،ت به عوامز دیگر در ردیف اول ندول ر ،ه

 ید متوسا و بررگی آماره این عامز گواه بر شدت  اثیرگیاری این متغیر است.

 رضددیه پنج  پژو ش متجل  به  اثیرگیاری عوامز م یهی بر اسددتواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی اسددت. ل،   

ت مجنادار نظرات که بیانگر ونود  واودرصددد اسددت   0نتیجه بدسددت آمده، سددهح مجناداری کوچکتر از مقدار آلوای  

عوامز م یهی ل،  نتایج شددود. بنابراین این  رضددیه پژو ش  ایید می ( اسددتµ=3د ندگان با مقدار متوسددا )پاسدد 

 رین عامز  اثیرگیار در این پژو ش بود. بر اسدداس نتایج بدسددت آمده،  اثیرگیاری این متغیر رد بدسدت آمده ضددجیف 

 ر است. و   ین مو،ب قرارگیری این عامز ی نود،ت به دیگر عوامز پایین نشدده اما اثرگیاری آن به میران قابز  ونی 

د  ری نودد،ت به یبندی شددده اسدت. عامز م یهی  نیا متغیری بود که ن ره پایین در ردیف شدشد  و آخر ندول ر ،ه  

 متوسا در میان متغیر ای دیگر داشت.

 رضدیه شدشد  پژو ش متجل  به  اثیرگیاری عوامز یقوقی بر استواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی است. ل،     

که بیانگر ونود  واوت مجنادار نظرات درصددد اسددت   0نتیجه بدسددت آمده، سددهح مجناداری کوچکتر از مقدار آلوای  

بر اساس آمار و نتایج بدست شود. ژو ش  ایید میبنابراین این  رضیه پ ( استµ=3د ندگان با مقدار متوسدا ) پاسد  

وم بندی، این متغیر در ردیف دکند، بهوریکه ل،  آزمون ر ،هآمده، متغیر یقوقی نقشددی پررنگ و اسدداسددی را ایوا می 
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ه رمتغیر یقوقی بالا ر از ید متوسا است و بررگی این آما گیرد. آمارهبندی بجد از عامز  کنولومی قرار میندول ر ،ه

 باشد.نشان از آن دارد که در  اصله قابلی با ید متوسا قرار دارد که گواه بر شدت اثرگیاری این عامز می

(، 7371 ای دیگر مانند د قانی اشدددکیری ) ای پژو ش دای پژو ش نشدددان از آن دارد که این نتایج با یا ته یدا تده  

یقوقی   وویی دارد چراکه   انگونه که مشذص شد، ( از نظر ابجاد 7371( و مول ی )7371اسد اقیان و   کاران ) 

 ای پژو ش با پژو ش عدم ونود پشددتوانه قانونی شددواف و صددریح، بوددیار در مق،ولیت رمرارز ا موثر اسددت. یا ته  

 ا در مجاملات خرد بری از رمرارز ا را بر استواده از آن(   وویی کاملی ندارد، چراکه ساپووادیا بیره1571ساپووادیا )

(، قریشددی و لهوی 7055 ای پژو ش قربانی و موسددوی )لاصدده کرده اسددت اما در این پژو ش و    نین اسددتن،اطخ

ال للی و انجام  ای بیناثر کردن   ری  وان از رمرارز ا در راستای ک ( مشذص شد که می7371( و مودل ی ) 7377)

زیرساخت نگیداری و امنیت رمرارز ا در این پژو ش مجاملات بررگ  جاری نیر بیره برد. در ابجاد  کنولومی بر روی 

  رین اکید شدده اسدت و با  ونه به نتایج بدسدت آمده مشذص شد که ریو  و خهرات نگیداری رمرارز ا از ع ده   

 ای این پژو ش با پژو ش یرماک باشدددد که در این رابهه، یا تهدلایدز اق،دال و یا عدم اق،ال نوددد،ت به رمرارز ا می  

د مق،ولیت  وانال للی سیاسی و اقتصادی می ای پژو ش، گوترش و ایجاد روابا بینوویی دارد. ل،  یا ته(   1570)

  ای پژو ش مظوریانرمرارز ا را ا رایش د د و    نین یج   جارت کشور را بی،ود ب،ذشد، که این موضوع با یا ته

رت  وسددجه و بازبینی نظام مالیا ی متناسددب با ( بر ضدرو 7371امیرشددکاری و لهیوی )(   وددویی دارد. 7375و شدی  ) 

 ای مالیا ی بر مق،ولیت رمرارز ا، در که در پژو ش یاضر،  اثیرگیاری برنامهموضدوعیت رمرارز ا  اکید دارد، یال آن 

 بُجد اقتصادی این پژو ش نیر  ایید شده است.

 

 یریگجهینت و بحث

این پژو ش با  دف شناسایی و بررسی عوامز موثر بر استواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی انجام گر ت. مولله 

اند. از اینرو شدناسایی و  رمرارز ا از منظر ابجاد اقتصدادی، مالی،  کنولومی و  جارت در وسدجت نیانی نوو  پیدا کرده  

موثر است یا ر ا  یت است، چراکه قدم اول برای کنترل و مدیریت  پیدا کردن عواملی که در رشدد و نوو  این پدیده 

ای، درک چیوتیِ آن و    نین شناسایی عوامز موثر بر آن است و در این مولله نیر با شناسایی این  ر علت و مودلله 

رد. در پیی ر صدددورت می ر و بیینهموارد موثر و  جیین شددددت اثر آندان، کنترل و مدیریت این پدیده بهور مناسددد،ت 

  قیقات ق،لی چیودتیِ رمرارز ا و ار ،اط آن با  جارت الکترونیکی و اقتصداد مورد ب ث و بررسی قرار گر ته بود اما   

در این پژو ش به شددناسددایی و  جیین شدددت  اثیر عوامز موثر بر اسددتواده از رمرارز ا در  جارت الکترونیکی پرداخته 

گانه سددیاسدی، اقتصددادی، انت اعی،  ناوری، م یهی، و یقوقی از نظر  عوامز شدش  PESTELشدد. ل،  مدل مویومی  

 ای بدسددت آمده از این پژو ش این نتیجه یاصددز شددد که  ر  اثیرگیاری مورد بررسددی قرار گر تند. با  ونه به داده

گانه  ایید امز ششگانه در این مولله دارای  اثیر و ا  یت  وتند. ال،ته با اینکه  اثیر  ر ی  از عوکدام از عوامز شدش 

امز نیر بندی عوشد اما باید در نظر داشت که شدت  اثیر  ر ی  از این عوامز با دیگری متواوت است، چنانکه در ر ،ه

این نکته قابز مشدا ده اسدت. عوامز  کنولومی و یقوقی با اختلاف نو،ت به عوامز دیگر  اثیر بورایی در این مولله   

ای  وتند، و در نیایت عامز م یهی با ونود سی، و انت اعی دارای شدت  اثیر میانهدارند، سده عامز اقتصدادی، سدیا   

 تری باشد و شدت  اثیر بویار کقرار گر تن در زمره عوامز  اثیرگیار اما دارای اختلاف قابز  ونیی با دیگر عوامز می

 در این موضوع خوا د داشت.
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 پیشنهادهای پژوهش

  ای  یز قابز ارا ه است:پیشنیاد ا و  وصیه با  ونه به نتایج پژو ش یاضر،

ال للی شدود از ابرار و را کار سدیاسی نیت رشد و نوو  بیشتر روابا بین  بر اسداس  رضدیه اول پژو ش پیشدنیاد می   

سازی  جارت با استواده از رمرارز ا نیت کا ش بذصدوب با کشدور ای   ودایه در راسدتای رشدد  جاری و زمینه     

 ال للی استواده شود.   ای بین ای   ری م دودیت

 ورم،  شود مانندشود   ام آن ه که به امنیت اقتصادی ع وم مردم مر ،ا میبر اسداس  رضدیه دوم پژو ش پیشنیاد می  

 نرخ ارز و نرخ رشد اقتصادی مورد  ونه قرار گیرد  ا از اثرات منوی رمرارز ا در برابر پول ملی نلوگیری شود.

 سازی ع وم مردم درریری و را کار ای ص ی ی در راستای آگاهشود برنامهو ش پیشنیاد میبر اساس  رضیه سوم پژ

 مورد ما یت رمرارز ا و ابجاد مذتلف آن انرایی شود.

شود پتانویز رمرارز ا در صنجت  وریو  در نیت پیشر ت این صنجت بر اسداس  رضدیه سدوم پژو ش پیشدنیاد می    

 بررسی و انرایی شود. ربا ای  ی وسا نیاد ا و سازمان

شود را کار ا و ابرار ای زیرساختی مناس،ی نیت امنیت دارایی مردم و بر اسداس  رضدیه چیارم پژو ش پیشنیاد می  

 ای  وانا در    نین سدیولت استواده از رمرارز ا ارا ه شود و یا مجوز ا و مویر ای   واری به متذصصان و شرکت 

 این زمینه اعها شود.

شود نو،ت به قانونگیاری شواف، صریح و مشذص در این مولله اقدام یه شدشد  پژو ش پیشنیاد می  بر اسداس  رضد  

شددود، و    نین قوانین مر ،ا با پولشددویی، کلا ،رداری و نرا   مالی بازنگری و در صددورت نیاز، منه،  با ما یت  

 رمرارز ا اصلاح شوند.

 ای مجریه، مقننه و قراییه  ای مذتلف قوهد ا و دستگاهشود نیابر اسداس  رضدیات اول و شش  پژو ش پیشنیاد می  

در نیت نلوگیری از سدردرگ ی و خه ای زیرسداختی و قانونی در این مولله، انوجام  کری و مدیریتی مناسب، و   

 در   کاری با یکدیگر   ا نگی بیشتری داشته باشند.

ا ذا   ص ی ات لازم برای رشد و یا نلوگیری از شود نیت بر اساس  رضیات اول، دوم و شش  پژو ش پیشنیاد می

  ای مالیا ی در این زمینه استواده شود. ا و برنامهنوو  رمرارز ا، از سیاست

شود کارگرو ی  ذصصی از سوی نیاد ای یاک  و مولول نیت بر اسداس  رضیات دوم و شش  پژو ش پیشنیاد می 

 ای مدون نیت کنترل و مدیریت  رچه بیشتر آن، و نلوگیری از مهواکاوی و   لیز این مولله،  نظی  مقررات و برنا

 اثرات و پیامد ای منوی این پدیده  شکیز شود.

اندازی رمرارز ملی و بازاریابی آن در سهح داخلی و شود راهبر اسداس  رضدیات شدشد  و چیارم پژو ش پیشنیاد می    

 قویددت ارزش پول ملی در برابر ابجدداد منوی  خدارنی مورد  وندده ندددی قرار گیرد، چراکدده این می  نیددت یو  و 

 رمرارز ا بویار کاربردی خوا د بود.
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Growth, influence and domination of cryptocurrencies in the world has formed 

a new concept of currency and capital. Recognition the factors affecting the 

growth and penetration of this phenomenon in e-commerce will lead to better 

knowledge and understanding for better management and control of this 

phenomenon in order to make the necessary decisions and policies to take 

advantage of the opportunities or prevent its threats. The current research has 

used the PESTEL model to examine the effective factors and the impact of 

political, economic, social, technological, environmental, and legal factors has 

been investigated based on this model. The research data collection has been 

conducted through the questionnaire tool, completed by the statistical population 

and a sample size of 50 university professors. The normality of the data has been 

investigated by means of the Kolmogorov-Smirnov test, and given the non-

normality of the data distribution, the one-sample Wilcoxon signed-rank (non-

parametric) test has been employed to analyze the research hypotheses. 

Subsequently, the importance of different factors has been ranked using the 

Friedman test. This study’s results have revealed that political, economic, social, 

technological, environmental, and legal factors affect the application of 

cryptocurrencies in e-commerce based on the importance ranking of 

technological, legal, economic, social, political, and environmental factors. 

According to the research results, it will be practical to consider the influence 

and priority of these factors for strategic management and better control of this 

phenomenon 
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