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‌چکیدُ‌

ٝ  تبٔیٗ ظ٘دیطٜ ٔسيطيت چٍٍٛ٘ي ،ٞؿتٙس ضٚثطٚ آٖ ثب ٞب ؾبظٔبٖ أطٚظٜ وٝ ٔجبحثي تطيٗ ٟٔٓ اظ يىي ٞهس   . اؾهت  اثهطثرف  ٚ وهبضا  نهٛضتي  ثه

ٚ  ئٛخهٛز ثهطا   يٞب چبضچٛة اثتسا، .اؾت يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تحّ ٕب٘ىبضاٖیپ يثٙس پػٚٞف، ضتجٝ ٗيا يانّ ضاٞجهطز   ٗيتهس

ٔ   يثهطا  يفهبظ  يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیتحّ ٙسي. ؾپؽ، فطآط٘سیٌ يلطاض ٔ ُیٚ تحّ ٝئٛضز تدع ،ٗیتبٔ طٜیظ٘د ٜ ٗ یا٘ترهبة ته  ٚ   وٙٙهس  هيه  ئٙبؾهت ثهط ض

ٖ یپ يبثيه اضظ ئٟهٓ ثهطا   يبضٞبیٔغبِؼٝ، اعلاػبت چٟبض ٔٛضز اظ ٔؼ ٗي. زض اقٛز ئ يؾبظ بزٜیپ ئغبِؼٝ ٔٛضز ٓ  ٕب٘ىهبضا اعلاػهبت ؾهٝ    ٗیچٙه  ٚ ٞه

ٚ  ؿٝيثط اؾبؼ ٔمب ك،یتحم ٗيزض ا ٕب٘ىبضاٖیپ يبثياضظ ضٚـ. قٛز ئ يآٚض ٔهبحجٝ ثب وبضقٙبؾبٖ ذجطٜ، خٕغ كياظ عط ٕب٘ىبضیقطوت پ  يزٚ ثهٝ ز

ٔحبؾهجبت   ،يفهبظ  يؾّؿهّٝ ٔطاتجه   ُیه تحّ ٙسيفطآ تٓي. ثب اؾتفبزٜ اظ اٍِٛضقٛز يٚ ٚظٖ آٟ٘ب ا٘دبْ ٔ بضٞبیاظ ٔؼ هيثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٞط  ٕب٘ىبضاٖیپ

 ُیه ضٚـ تحّ ٗيه ا اظ .ٌهطزز  ئه  يثهٝ قهطوت ٔؼطفه    ٕب٘ىبضیپ ٗيثٟتط دٝ،ی٘ت. زض قٛ٘س ئ يثٙس ضتجٝ ٕب٘ىبضیپ يٞب ٚ قطوت قٛز ئطثٛط ا٘دبْ ٔ

 ٗ،یاؾتفبزٜ وهطز. ٕٞنٙه   وٙٙسٜٗ یا٘تربة ت ٔ يٙسٞبيفطآ ييٚ وبضآ تیفیو يٚ اضتمب ٗیتبٔ طٜیظ٘د تيطيزض ثٟجٛز ٔس تٛاٖ ئ يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج

ٟ  تربش ٕ٘بيٙسا يثٟتط ٕبتیتهٕ ٕب٘ىبضاٖ،یا٘تربة پ ٙسيتب زض فطآ وٙس يٞب وٕه ٔ ضٚـ ثٝ ؾبظٔبٖ ٗيا  طٜیه ظ٘د ىهطز زض ػّٕ يٚ ثٟجٛز لبثُ تهٛخ
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‌هقدهِ‌-1

ضا زض ثٟجهٛز   ئٟٕه  بضیتدهبضت ٚ نهٙؼت، ٘مهف ثؿه    التههبز،  زض حهٛظٜ   اؾبؾهي اظ ٔٛضٛػبت  يىيثٝ ػٙٛاٖ  ٗیتبٔ طٜیظ٘د تيطئس

ٔ  طٜیه ظ٘د حینهح  تيطي. ثهب ٔهس  وٙهس  ئ فبيآٟ٘ب ا يطيپص ضلبثت فيٞب ٚ افعا ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ٖ  ٗ،یتهب ٞهب لهبزض ذٛاٞٙهس ثهٛز تهب       ؾهبظٔب

ضاؾهتب،   ٗيه زٞٙس. زض ا فئحهٛلات ٚ ذسٔبت ضا افعا تیفیٞب ضا وبٞف زٞٙس ٚ و ٙٝيضا ثٟجٛز ثركٙس، ٞع غيٚ تٛظ سیتِٛ يٙسٞبيفطآ

 تيطيٚ ثٟجٛز ٔس يبثئمبِٝ، ٞس  اضظ ٗيا زض .اؾت يضطٚض يأط ٗیتبٔ طٜیظ٘د تيطيٚ وبضآٔس زض ٔس كطفتٝیپ يٞب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ

ٝ یزض ظٔ كیه تحم ٙٝیكیٚ پ بتیازث يثطضؾ اؾت. يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیتحّ ٙسيثب تٕطوع ثط فطآ ٗیتبٔ طٜیظ٘د ٔ  طٜیه ظ٘د تيطئهس  ٙه  ٗیتهب

 ٞهب  تيٞب ٔحسٚز ضٚـ ٗيا ظاؾتفبزٜ قسٜ اؾت، أب ٞطوساْ ا ٗیتبٔ طٜیٚ ثٟجٛز ظ٘د يبثياضظ يثطا ئرتّف يٞب وٝ ضٚـ زٞس ي٘كبٖ ٔ

 ٗیتبٔ طٜیوٝ ثتٛا٘س ثٟجٛز ػّٕىطز ظ٘د ٓیضٚـ وبضآٔس ٚ لبثُ اػتٕبز ٞؿت هئب ثٝ ز٘جبَ  ٙدب،يٚ ٔكىلات ذبل ذٛز ضا زاض٘س. زض ا

ثرف تسٚيٗ قسٜ اؾت.  پٙح زض ٔمبِٝ حبضط زض ايٗ ضاؾتب ٔٛخٛز، ٕٔىٗ ؾبظز. يٞب يسٌینیضا ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ػٛأُ چٙسٌب٘ٝ ٚ پ

 تيطئس ياؾبؾ ٓی. ٔفبٞقٛز پطزاذتٝ ٔي ٗیتبٔ طٜیظ٘د تيطيزض حٛظٜ ٔس ٗیكیپ مبتیٚ تحم ٔٛضٛع بتیازث يثٝ ثطضؾ زْٚثرف  زض

ْ زض ثرف  .قٛز ٔي ياؾتفبزٜ قسٜ ٚ ٔكىلات ٔٛخٛز زض آٟ٘ب ثطضؾ يلجّ يٞب ضٚـ ٗ،یتبٔ طٜیظ٘د  يؾّؿهّٝ ٔطاتجه   ُیه ضٚـ تحّ ؾهٛ

ٔ  طٜیه ظ٘د تيطيٚ ٘حهٜٛ اؾهتفبزٜ آٖ زض ٔهس    قهط  ضٚـ  ٗي. اخعا ٚ ٔطاحُ اٌیطز يلطاض ٔ ئٛضز ثطضؾ ُیثٝ تفه يفبظ ثطضؾهي   ٗیتهب

 ئغبِؼهٝ ٔهٛضز   هزض ثرهف چٟهبضْ يه   . قهٛز  اقبضٜ ٔهي  يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیاؾتفبزٜ اظ تحّ يبيوبضثطزٞب ٚ ٔعا ٗ،ی. ٕٞنٙقٛز ٔي

ٚ  ئغبِؼهٝ ٔهٛضز   ٗيه حبنهُ اظ ا  حي. ٘تبقٛز ياضائٝ ٔ يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیثب اؾتفبزٜ اظ تحّ ٗیتبٔ طٜیظ٘د تيطيزض حٛظٜ ٔس يٚالؼ

ٝ یٔمبِهٝ ٚ ٘ت  يوّه  حيثهٝ ٘تهب  ٔمبِٝ،  ٗيا يب٘يثرف پب زض .قٛز ٘كبٖ زازٜ ٔي ٗیتبٔ طٜیا٘دبْ قسٜ ثط ظ٘د يثٟجٛزٞب طاتیت ث اظ  يطیه ٌ ده

 ُیه ثب اؾهتفبزٜ اظ تحّ  ٗیتبٔ طٜیظ٘د تيطئس ٙٝیزض ظٔ ٙسٜيآ مبتیتحم يثطا ييكٟٙبزٞبیپ ٗ،ی. ٕٞنٙقٛز پطزاذتٝ ٔئغبِؼٝ ا٘دبْ قسٜ 

 .قٛز ٔياضائٝ  يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج

‌ادبیات‌هَضَع‌ٍ‌پیطیٌِ‌تحقیق‌-2

قٛز ٚ پؽ اظ آٖ ٔغبِؼبت ٔطتجظ زض حٛظٜ  ٔي ٌیطي چٙس ٔؼیبضٜ ثطضؾي  زض ايٗ لؿٕت، ٔفبٞیٓ اِٚیٝ ٔسيطيت ظ٘دیطٜ تبٔیٗ ٚ تهٕیٓ

 قٛز.  ٔي ٌیطي چٙس ٔؼیبضٜ، ٚ ثٝ عٛض ذبل تحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتجي فبظي ٔطٚض  تهٕیٓ

‌ّای‌فازی‌هجوَعِ‌-2-1

ٚ ثٟجهٛز   يبثيزض اضظ ي٘مف ٟٕٔ ،يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیٔٛضز اؾتفبزٜ زض تحّ ياظ انَٛ ٚ اثعاضٞب يىيثٝ ػٙٛاٖ  ،يفبظ يٞب ٔدٕٛػٝ

 .ثبقهٙس  ئه  يبثيه اضظ يٙهسٞب ئهجٟٓ زض فطا  يپبضأتطٞهب  ٗیهی ٚ تؼ يؾهبظ  ٔسَ يلسضتٕٙس ثطا يٞب، اثعاض ٔدٕٛػٝ ٗيزاضز. ا ٗیتبٔ طٜیظ٘د

ٛ  ئدٕٛػٝ اؾت وٝ ثطا هي ،يوطز. ٔدٕٛػٝ فبظ يضا ٔؼطف يفبظ يٞب ، ٔدٕٛػ1980ٝظازٜ، زض زٞٝ  يِغف  يتيٞط ػضٛ، زضخٝ ػضه

اؾهت. ثهب اؾهتفبزٜ اظ     ياضتجهبط ػضهٛ ثهب ٔدٕٛػهٝ فهبظ      بيتؼّك  عاٖی٘كبٖ زٞٙسٜ ٔ تيزضخٝ ػضٛ ٗي. اوٙس ئ ٗییتؼ هينفط تب  ٗیث

 يبثيه ضٚـ ثهٝ اضظ  ٗيه ٕ٘ٛز. ا فینضا تٛ ٗيیپب ؿهيض ثبلا، ػّٕىطز ٔتٛؾظ ٚ تیفیٕٞنٖٛ و يٕیٔفبٞ تٛاٖ ئ ،يفبظ يٞب ٔدٕٛػٝ

 يفهبظ  يؾّؿّٝ ٔطاتجه  ُیٚ تحّ يؾبظ ضا زض ٔسَ يكتطیاعلاػبت ث تب زٞس يأىبٖ ٔ پطزاظ٘س، يٕ٘ كیزل فیوٝ ثٝ تٛن ييبظٞبیٚ ٘ جٟٓٔ

زضخهٝ   ،ئمهساض ٚضٚز  هيه تبثغ، ثهط اؾهبؼ    ٗياؾت. ا يزض ٔٙغك فبظ تياظ ا٘ٛاع تٛاثغ ػضٛ يىي ،ئثّث يػسز فبظ .طزیزض ٘ظط ثٍ

ٝ   هيثٝ قىُ  ،ئثّث يػسز فبظ تي. تبثغ ػضٛوٙس ئكرم ٔ يآٖ ٔمساض ضا زض ٔدٕٛػٝ فبظ تيػضٛ اؾهت وهٝ    يضهّؼ  ٔثّه  ؾه

ٕٞنٖٛ وٓ، ٔتٛؾظ ٚ  يٕیٔفبٞ يؾبظ ٔسَ يتبثغ ٔؼٕٛلاً ثطا ٗي. اٙٝیكیث ضٚ ٔمسا ٗیبٍ٘یٔمساض ٔ ٙٝ،یؾٝ پبضأتط اؾت: ٔمساض وٕ يزاضا
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ٚ  يبثيه ٞؿهتٙس وهٝ زض اضظ   ئٟٕ يآٖ، اثعاضٞب تيٚ تبثغ ػضٛ ئثّث يٚ اؾتفبزٜ اظ ػسز فبظ يفبظ يٞب ٔدٕٛػٝ .ضٚز يوبض ٔ ثٝ ،بزيظ

ٞ  ُیٚ تحّ يؾبظ ٞب، أىبٖ ٔسَ ضٚـ ٗي. اط٘سیٌ ئٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٔ يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیثط تحّ ئجتٙ ٗیتبٔ طٜیثٟجٛز ظ٘د  ٓیٔفهب

ٕ   وٙٙهس  يٞب وٕه ٔ ٚ ثٝ ؾبظٔبٖ وٙٙس ئجٟٓ ضا فطاٞٓ ٔ يبثيٚ اضظ تيثط اؾبؼ زضخٝ ػضٛ زض ٔهٛضز ا٘ترهبة ٚ    يثٟتهط  ٕبتیتهب تهه

ٚ وٕیٙهٝ  ثیكیٙٝ تطتیت،   ثٝ u ٚl قٛز. ٔي ٕ٘بيف زازٜ، f=(l, m, u)ت ثٝ نٛضػسز فبظي ٔثّثي،  .ط٘سیذٛز ثٍ وٙٙسٌبٖٗ یثٟجٛز ت ٔ

يب تبثغ  زضخٝ ػضٛيت فبظي .ؾتتطيٗ ٔمساض يه ػسز فبظي ا ٔحتُٕ m تٛا٘س اذتیبض وٙس. ٔمساض ٔي f ٔمبزيطي اؾت وٝ ػسز فبظي

 :ػضٛيت يه ػسز فبظي ٔثّثي ثٝ نٛضت ظيط اؾت

µf (x) = 
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 زض غیط ايٙهٛضت     0 

          (1)  

‌هعیارُگیری‌چٌد‌تصوین‌-2-2

وٝ ؾؼي زاض٘س ثط ضٚي چٙسيٗ قبذم يب ٔؼیهبض اغّهت    اؾتٞبيي  ٞب ٚ ضٚيٝ اي اظ ضٚـ تٛاٖ ٔدٕٛػٝ ٌیطي چٙس ٔؼیبضٜ ضا ٔي تهٕیٓ

ٔؼیهبضٜ ٚ    ؾهبظي چٙهس   قبُٔ زٚ قبذٝ ثٟیٌٙٝیطي چٙس ٔؼیبضٜ  ٘بؾبظٌبض، تحّیّي ٔٙبؾت خٟت ا٘تربة يه ٌعيٙٝ ا٘دبْ زٞٙس. تهٕیٓ

ٌعيٙهٝ ٚ تحهت قهطايظ     اي ثب تؼساز وٕي ٔؼیبضٜ ثط ٔؿبئُ چٙس ٔؼیبضٜ ٔؼیبضٜ اؾت. زض حبِي وٝ تٕطوع تهٕیٓ چٙس تحّیُ تهٕیٓ چٙس

وٝ زض يه ؾبذتبض ثط٘بٔهٝ ٘ٛيؿهي ضيبضهي لبثهُ حهُ ثهٛزٜ ٚ        زٞس ػسْ اعٕیٙبٖ اؾت، ثٟیٙٝ ؾبظي چٙس ٔؼیبضٜ، ٔؿبئّي ضا پٛقف ٔي

ُ، تؼیهیٗ  ئثبقس. قٙبؾبيي ٔؿهب  ثب ٔؼیبضٞبي چٙسٌب٘ٝ زاضاي ٔطاحُ ٔرتّفي ٔي ٌیطي تهٕیٓ ٞب ثیف اظ يىي اؾت. تؼساز اٞسا  آٖ

ٜ  چٙهس  ٞهبي  ٌیطي  تهٕیٓ يٞب ٌیطي تٛؾظ تىٙیه ٔٙظٛض تهٕیٓ ٚ ا٘تربة ثٟتطيٗ ٌعيٙٝ ثٝ ٞب اِٚٛيتٟب، اضظيبثي ٌعيٙٝ اِٚهیٗ   ٔؼیهبض

ٝ  ،ي ٔٛضز ٘یبظ اؾهت ٞب اعلاػبت ٚ زازٜ ضيآٚ ثؼسي خٕغ ثبقس. ٔطحّٝ ٞب ٚ ٔؼیبضٞبي ٔؿبِٝ ٔي ٔطحّٝ تؼییٗ تؼساز قبذم عهٛضي   ثه

ٚ آِتط٘بتیٛٞبي ٔرتّف ٔكرم ذٛاٞس قس. ايهٗ   ٞب ؾپؽ ثط اؾبؼ آٟ٘ب ٌعيٙٝضا ٔٙؼىؽ وٙس.  ٌیط٘سٜ ٘ظطات تهٕیٓ ٞب وٝ ايٗ زازٜ

ٝ   اِٚٛيهت ٟ٘بيهت، ا٘ترهبة ثٟتهطيٗ ضٚـ ثهطاي اضظيهبثي ٚ       ٌیط٘سٜ ضا ثٝ اٞسافف ثطؾهب٘س. زض  تٛا٘س تهٕیٓ ٔي ٞب ٌعيٙٝ  ٞهب  ثٙهسي ٌعيٙه

 . ثبقس ٔي
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نهٙؼت   هيه وبلاٞب ٚ ذسٔبت زض  غيٚ تٛظ سیوٝ زض تِٛ قٛز ياعلاق ٔ يٞب، افطاز ٚ ٔٙبثؼ ؾبظٔبٖ ٙسٞب،يثٝ ٔدٕٛػٝ فطا ٗیتبٔ طٜیظ٘د

آٖ ثٟجهٛز ػّٕىهطز    ييزض اضتجبط ٞؿتٙس ٚ ٞهس  ٟ٘هب   ٍطيىسيثب  ٛؾتٝیثٝ نٛضت پ ٗیتبٔ طٜیظ٘د ياخعا ٗي. اوٙٙس يذبل قطوت ٔ

٘مبط لٛت  ييثٝ ٔٙظٛض قٙبؾب ٗیتبٔ طٜیػّٕىطز ظ٘د يبثيٚ اضظ يطیٌ قبُٔ ا٘ساظٜ ٗیتبٔ طٜیظ٘د يبثياضظ اؾت. يتطٔك تيٚ ضضب يوّ

 يسیه وّ يٞهب  ٔؼٕهٛلاً قهبُٔ قهبذم    يبثيه ثٟجهٛز اؾهت. اضظ   يثطا ٞبٝ یٚ ٔكىلات ٔحتُٕ ٚ اضائٝ تٛن ٞب ؿهيض ييٚ ضؼف، قٙبؾب

اؾهت   بضٜیچٙهسٔؼ  يطیه ٌٓ یضٚـ تهٕ هي يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیتحّ اؾت. يطيپص ؾطػت ٚ ا٘ؼغب  ٙٝ،يٞع ت،یفیػّٕىطز، ٔب٘ٙس و

 يؾبظٔب٘سٞ يثٝ نٛضت ؾّؿّٝ ٔطاتج يبثئرتّف اضظ يبضٞبیضٚـ، ٔؼ ٗياضائٝ قسٜ اؾت. زض ا يفبظ يتئٛض ي٘ظط يوٝ ثط اؾبؼ ٔجب٘

ٛ     آٖ يٚ اضظـ ٘ؿج قٛ٘س ئ ٔٙبؾهت،   يٞهب  هیه تىٙ ظ. ؾهپؽ ثهب اؾهتفبزٜ ا   قهٛز  ئكهرم ٔه   يفهبظ  تيٞب ثهب اؾهتفبزٜ اظ تٛاثهغ ػضه

ٔ  طٜیه ٚ ثٟجهٛز ظ٘د  يبثيه زض اضظ تٛا٘س ئ يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیتحّ .طزيپص ينٛضت ٔ ييٟ٘ب يطیٌٓ یٚ تهٕ يثٙس تياِٚٛ ٔهٛضز   ٗیتهب

. قٛز يا٘دبْ ٔ ٗیتبٔ طٜیلاظْ زض ظ٘د يٞب ثٟجٛز يطیٌٓ یٚ تهٕ بضٞبیٔؼ يثٙس تياِٚٛ ،يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُی. ثب تحّطزیاؾتفبزٜ لطاض ٌ

ثٟجهٛز   ٞهب  ؿهه يض بفتٝ،يثٟجٛز  ئٛخٛز تيطيتط ضا ا٘تربة وطزٜ، ٔس ٔٙبؾت وٙٙسٌبٖٗ یت ٔ تٛاٖ يثٝ زؾت آٔسٜ، ٔ حيثب تٛخٝ ثٝ ٘تب
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 طٜیظ٘د ياػضب ٗیث يثب ثٟجٛز اضتجبعبت ٚ ٕٞبٍٞٙ تٛاٖ ئ ٗ،یزض ٘ظط ٌطفت. ٕٞنٙ سیٚ تِٛ ُيتحٛ يثطا يتط ٙٝیثٟ يٙسٞبيٚ فطآ بفتٝي

 ي ثٝ تفضیُ ذٛاٞس آٔس.فبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیتحّضٚـ  ؾْٛزض ثرف  .سیضا ثٟجٛز ثرك يػّٕىطز وّ ٗ،یتبٔ

 پیطیٌِ‌تحقیق‌-4-2

اقهبضٜ   ،(1391عبِمهب٘ي ٚ ٕٞىهبضاٖ )  تٛؾهظ   ٔغبِؼٝ ا٘دبْ قسٜتٛاٖ ثٝ  ٞبي زاذّي ٔطتجظ ثب ٔٛضٛع ٔمبِٝ حبضط ٔي اظ ٔیبٖ پػٚٞف

 تغجیمي ثٝ ثطضؾي ٔٛضٛع ٔمبيؿٝ وطز وٝ
1
AHP ٚ 

2
FAHP ٞهس   ثهب  ايهٗ تحمیهك  ا٘هس.   ذطيس پطزاذتٝ تطخیحبت ثٙسي ضتجٝ زض 

 يرنبَ ثط٘س يه ا٘تربة ثط ثطٛٔ ٔؼیبضٞبي ثٙسي اِٚٛيت ٚ وٙٙسٌبٖ ٔهط  ثبٚضٞبي اضظيبثي زض ،ايٗ زٚ ضٚـتغجیمي  ي ٔمبيؿٝ

ٜ  اخطا ٚ پیكٟٙبز ذبٍ٘ي ٗ  زض اؾهت.  قهس ْ  يٞهب  زازٜ پهػٚٞف  ايه ٝ  ثهب  ذهب فهبظي   AHP ٚ ولاؾهیه زٚؾهغحي   AHP ضٚـ ؾه

 .ٜ اؾتقس حبنُ ثط٘سٞب ثطاي ٔتفبٚتي يٞب ضتجٝ حبِت، ٞط زض ٚ تحّیُ 3افعاض اوؿپطت چٛيؽ تٛؾظ ٘طْ ؾغحي ؾٝ ؾغحي ٚ زٚ

قٙبؾهبيي ٚ  ثهٝ ٔٛضهٛع    ،(1394ٟٔهبخطي ) ٜ اؾت. قس ٔمبيؿٝ فطٚـ ٚالؼي فطاٚا٘ي ثب ضٚـ ؾٝ ايٗ اظ حبنُ يٞب ضتجٝ ٟ٘بيت زض

 ٌیطي چٙهس قبذههٝ فهبظي زض نهٙبيغ ذٛزضٚؾهبظي      تهٕیٓ ثٙسي ػٛأُ ٔٛثط ثط ثٟجٛز ٔسيطيت ظ٘دیطٜ تبٔیٗ ثب اؾتفبزٜ اظ فٖٙٛ ضتجٝ

ػٛأُ ثط اؾبؼ ٘ظط ذجطٌهبٖ آقهٙب    ٗيا يثٙس ثٝ ضتجٝ ٚ قسٜ يعطاح يكيٕبیپ يفیتٛن يضٚـ پػٚٞك يثط ٔجٙب كیتحم ٗياپطزاظز.  ٔي

قسٜ اظ ٘طْ افهعاض اوؿهُ اؾهتفبزٜ     يآٚض خٕغ يٞب زازٜ ُیٚ تحّ ٝيتدع پطزاظز. ثٝ ٔٙظٛض وكٛض ٔي يذٛزضٚؾبظ غيثٝ ٔٛضٛع زض نٙب

ٔ   يبيه ٌٛ يفبظ يا قجىٝ ُیضٚـ تحّ ّٝیٚؾٝ اعلاػبت ث ُیٚ تحّ ٝيحبنّٝ اظ تدع حي٘تب قسٜ اؾت. ٓ  بٖیه آٖ اؾهت وهٝ اظ   ٗيتهط  ٟٔه

 طٜیه ظ٘د تيطئهس  ػٛأهُ ثٟجهٛز   ٗیزض ث يٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ يتيطيػبُٔ ٔس وكٛض، يذٛزضٚؾبظ غينٙب ٗیت ٔ طٜیٔٛثط ثط ثٟجٛز ظ٘د ػٛأُ

 ،(1395ٚ ٕٞىهبضاٖ )   ٔي  غلا لطاض زاضز. تياِٚٛ ٗيتطٗ يیزض پب يغیٚ ػبُٔ ػٛأُ ٔح تياِٚٛ ٗيػٛأُ زض ثبلاتط طي٘ؿجت ثٝ ؾب ٗیتبٔ

ٞهبي   ٔٛثط ثط خٍُٙثٙسي ػٛأُ ٔٙفي  فبظي ثطاي اِٚٛيت ٔطاتجي ؾّؿّٝ تحّیُ فطآيٙس ٚ زِفي ضٚـ وبضٌیطي ثٝ ثطضؾي ٔٛضٛع ثٝ

 ٞبي خٍُٙ آؾیت پصيطي زض ٔؤثط ٞبي آقفتٍي ٚ ٞب تٙف ثٙسي ثطاي اِٚٛيت ضٚـ زٚ ايٗ اظ ٘یع ٔغبِؼٝ ايٗ ا٘س. زض ٔبٍ٘طٚ پطزاذتٝ

 زض ٔدٕٛع ا٘ؿب٘ي ٞبي فؼبِیت اظ ٘بقي ٞبي آقفتٍي ٚ ٞب تٙف وٝ زٞس ٔي ٘كبٖ ٔغبِؼٝ ٘تبيح ايٗ اؾت. اؾتفبزٜ قسٜ ايطاٖ ٔبٍ٘طٚ

ُ  وٝ ٌفت تٛاٖ ٔي زض ٟ٘بيت .اؾت ثطذٛضزاض ٔحیغي اثطٌصاض ٔٙفي ػٛأُ ؾبيط ثٝ ثبلاتطي ٘ؿجت إٞیت اظ ٗ  اظ ٘تبيح حبنه  ايه

ثهٝ   تٛا٘هس  ٔهي  ٔبٍ٘طٚٞب ثط آٔسٜ چٙسٌب٘ٝ ٚاضز ٔحیغي ٞبي آقفتٍي ٚ ٞب تٙف إٞیت زضخٝ تؼییٗ ٚ ثٙسي اِٚٛيت عطيك اظ تحمیك

ُ  ٔهسيطيت  ٚ حفبظت ٞبي ثط٘بٔٝ ٚ ٔٛفمیت وبضايي زض ضا اي لبثُ ٔلاحظٝ ٘مف ٌیطي تهٕیٓ پكتیجبٖ اثعاض يه ػٙٛاٖ  ٞهبي  خٍٙه

آٖ  طیٚ تبث ساضيپب ٗیتبٔ طٜیوٙٙسٌبٖ زض ظ٘دٗ یتبٔ يثٙس ضتجٝثٝ ثطضؾي ٔٛضٛع  ،(1397لبؾٕي ٚ ٕٞىبضاٖ ) .ثبقس زاقتٝ ايطاٖ ٔبٍ٘طٚ

ٔ  يثٙهس  ٚ ضتجٝ يبثياضظ يبضٞبیٔؼ يي، قٙبؾبآٟ٘بٞس   ا٘س. پطزاذتٝ ؾبظٔبٖ يآت ٕبتیتهٕي طیٌ زض خٟت وٙٙهسٌبٖ زض قهطوت   ٗ یته 

ا٘دهبْ قهسٜ اؾهت. ثهٝ ٔٙظهٛض      ي اؾت ٚ ثٝ نهٛضت ٔمغؼه   يفیتٛن -يپػٚٞف اظ ٘ٛع وبضثطزايٗ اؾت.  فیِغ ئحهٛلات وبغص

 يزِفه  هیه اظ تىٙ يثٙهس  ثهٝ ٔٙظهٛض خٕهغ    تيه ٟ٘ب زض پطزاذتٝ ٚ ٗیكیپ مبتیتحم يوٙٙسٌبٖ ثٝ ثطضؾٗ یت ٔ يبثياضظ يبضٞبیٔؼ ييقٙبؾب

 اؾت.  سٜیضؾ ثٝ ٔطحّٝ اقجبع ه،یتىٙ ٗيا يزٚض اخطا ظ چٟبضاؾتفبزٜ قسٜ اؾت وٝ پؽ ا

 طٜیه ظ٘د ؿهه يض يؾبظ ٔسَ(، اقبضٜ وطز وٝ زض حٛظٜ 2013ٚ ٕٞىبضاٖ ) 4ثٝ ضازيٛخٛيه تٛاٖ ذبضخي ٔياظ ٔیبٖ ٔغبِؼبت 

ثهط   يضٚـ ٔجتٙه  كهٟٙبز یاضائهٝ قهسٜ پ   كیه تحم يانّ ٞس ا٘س.  ٝ پطزاذتٝثٝ تحمیك ٚ ٔغبِؼ ،AHP ٚ FAHP ٞبي ضٚـ تٛؾظ ٗیتبٔ

ؾهٟٓ آٖ زض وهُ    ٗیهی تؼ ٗ،یتبٔ طٜیظ٘د يٞب يثٙس زؾتٝ يثٙس ضتجٝ يوٝ ثٝ ػٙٛاٖ اثعاض ثطا ،اؾت AHP  ٚFAHP يٞب وبضثطز ضٚـ

                                                           
1- Analytic Hierarchy Process  
2- Fuzzy Analytic Hierarchy Process 
3- Expert Choice 
2- Radivojevic  
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ٔ  طٜیه ذغهط ظ٘د  يضٚـ ثطا هيٚ ثٝ ػٙٛاٖ  ؿهيض تدطثهٝ ٚ زا٘هف    ثهط  ئجتٙه  يكهٟٙبز یپ ىهطز يضٚ يبثيه قهٛز. اضظ  اؾهتفبزٜ ٔهي   ٗیتهب

ً  ٔكغَٛ ٞؿتٙس. ؿهيض يبثياضظ ٙسيزض فطآ اي نٛضت حطفٝ ثٝ اؾت وٝ ٕٝیث يٞب وبضقٙبؾبٖ قطوت زض  ،(2015ٚ ٕٞىهبضاٖ )  1ظا٘ه

 ٔٙهبثغ  تحّیُ ٚ تدعيٝ ثب ٔغبِؼٝ پطزاظ٘س. ايٗ ٔي ظيؿت ٔحیظ ِدؿتیه ثب ٔفْٟٛ نٙؼت فؼّي ٚضؼیت ٚ تٛؾؼٝ اي ثٝ ٔٛضٛع ٔغبِؼٝ

 ذغهط  ػٛأُ ٚ ؾبذتٝ ضا ِدؿتیه ٔحیغي ظيؿت ٔحیظ ثطاي ضيؿه اضظيبثي قبذم ؾیؿتٓ ِدؿتیه ٔحیغي ظيؿت ؾیؿتٓ ذغط

ُ  ٚ تدعيٝ ثٝ شٞٙیت، ايٗ ثطاؾبؼ ػٛأُ. وٙس ٔي تمؿیٓ فبظي ٚ وٕي ػٛأُ ثٝ ٔحیغي ظيؿت ٔحیظ ِدؿتیه ؾیؿتٓ اظ ضا  ٚ تحّیه

ْ  ضا خبٔغ اضظيبثي ٚ پطزاظ٘س ٔي FAHP ضٚـ ثٝ ِدؿتیه ظيؿت ٔحیظ ؾیؿتٓ اضظيبثي  ،(2015ٚ ٕٞىهبضاٖ )  2ِهي . زٞٙهس  ٔهي  ا٘دهب

 ٞهب  حُ ضاٜ ٚ ثٟیٙٝ ٞبي ٌعيٙٝ اضظيبثي ػٙٛاٖ ثٝ ٔؼیبض چٙس اظ وٝ ،وٙٙس ٔي پیكٟٙبز ضا پبضچٝ يه ٔؼیبضٜ چٙس ٌیطي تهٕیٓ ضٚيىطز يه

ٝ تحّیهُ   فطايٙهس  ٚ فهبظي  ٘ظطيٝ ثب ٚالؼي ز٘یبي زض ُ  ٔطاتجهي  ؾّؿهّ ٖ  فٙهبٚضي . اؾهت  قهسٜ  تكهىی ٗ  ؾهبذتٕب  ثرهف  زض فٙهبٚضي  ثطتهطي

ٜ  ثب ٘مُ ٚ حُٕ ٚ ؾًٙ شغبَ فٙبٚضي ٚ اؾت ٘فت ثبلاي لیٕت ثطاثط زض ا٘طغي ٞبي آٚضي فٗ ْ  ،FAHP ضٚـ اظ اؾهتفبز  ٚ زْٚ ٔمهب

ْ  زض اضهغطاضي  ٚضؼیت ثٙسي زضخٝ اظ وٕي ٔسَ ثٝ اضائٝ يه ،(2016ٚ ٕٞىبضاٖ ) 3يبویٗ .وٙٙس ٔي وؿت ضا ؾْٛ  تههبز   ٍٞٙهب

ٝ  ت ثیطٌهصاضي  ػٛأُ اضغطاضي، ٔٛالغ زض ٘دبت ضا٘ٙسٌي ٚ ضإٞٙبيي ضٕب٘ت ثٝ تٛخٝ ثب. ا٘س پطزاذتٝ ٝ  اظ اضهغطاضي  ثٙهسي  زضخه  ؾه

ٝ  آ٘دهب  اظ. قهٛز  ٔي تٛنیٝ تطافیه تضٕیٗ تٛاٖ ٚ خبٔؼٝ ثط ت ثیط اضغطاضي، ٞبي ٚيػٌي خّٕٝ اظ خٙجٝ ُ  اظ ثطذهي  وه  ٚ ویفهي  ػٛأه

ٗ  ثهطاي  فهبظي  ٔطاتجهي  ؾّؿّٝ فطايٙس تحّیُ ،اؾت زقٛاض ػیٙي ٚ زلیك ٌیطي ا٘ساظٜ ُ  ٔحّهي  ٚظٖ تؼیهی ُ  ٚ ػٛأه  ٔؼطفهي  فطػهي  ػٛأه

 ٚيؿهىٛظيتٝ،  چطثهي،  پبضأتطٞهبي ٔمهساض   اؾبؼ ثط ثیٛزيعَ تِٛیس ضٚـ ثٟتطيٗ ا٘تربة زض ؾؼي ،(2017ٚ ٕٞىبضاٖ ) 4وٛٔبض.قٛز ٔي

 وبتبِیعٚض: اظ ػجبضتٙس قسٜ ٌطفتٝ ٘ظط زض تِٛیس ٞبي ضٚـ. ا٘س زاقتٝ ٞعيٙٝ ٚ ا٘تكبض ٞبي ٚيػٌي ٌٌٛطز، ٔحتٛاي خساؾبظي ٌّیؿطَٚ،

ٚ  ضٚـ ؾهٌٛ٘ٛطافي،  ٚ ٔبيىطٚٚيٛ ضٚـ آ٘عيٕي، ٚ لّیبيي اؾیس، ٖ  ٔیىهط ُ  ضٚـ. ثحطا٘هي  فهٛق  ٚ أِٛؿهیٛ ٝ  تحّیه  زض ٔطاتهت  ؾّؿهّ

زض پػٚٞكي ؾغح ذهسٔبت   ،(2018ٚ ٕٞىبضاٖ ) 5چٗ. اؾتفبزٜ ٔي قٛز FAHP ضٚـ ٔكىُ، ثط غّجٝ ٔٙظٛض ثٝ اثٟبْ زاضز.  ٞب پبؾد

ٝ تحّیُ  ضٚـ اؾبؼ ثط آٖ ضفبٞي ٚ اضظيبثي َ  فهبظي  ٔطاتهت  ؾّؿهّ ٝ  زض. وٙٙهس  ٔهي  ضا اػٕهب ذهسٔبت   ضهطٚضت  ٔهٛضز  زض اَٚ، ٔطحّه

 ٚ ٌطفتٝ لطاض ثطضؾي ٔٛضز وتبثرب٘ٝ اعلاػبت ٔسيطيت قرهي ذسٔبت انّي ٔؤثط ػٛأُ زْٚ، ٔطحّٝ زض. اؾت قسٜ ثح  وتبثرب٘ٝ

ٝ  ٔٛضز فبظي ٔطاتت ؾّؿّٝتحّیُ  فطآيٙس اؾبؾي تئٛضي ؾْٛ،. قٛز ٔي ؾبذتٝ اضظيبثي قبذم ؾیؿتٓ ٚ  ٔهي  لهطاض  ٔغبِؼه  ضٚـ ٌیهطز 

ْ  ثهطاي  ٕ٘ٛ٘ٝ ػٙٛاٖ ثٝ وتبثرب٘ٝ قف اظ ؾطا٘دبْ،. اؾت قسٜ عطاحي تحّیُ ٚ تدعيٝ ٜ  اضظيهبثي  ا٘دهب ٖ  ٘تهبيح  ٚ قهٛز  ٔهي  اؾهتفبز  ٘كهب

( ثهٝ ثطضؾهي   2018ٚ ٕٞىبضاٖ ) 6ٞبِساض .اؾت ذسٔبت وتبثرب٘ٝ ؾغح اضظيبثي زض ٔؤثط ضٚقي فبظي ٔطاتت ؾّؿّٝتحّیُ  وٝ زٞس ٔي

ٔ  طٜیه وكف ػٛأهُ ٟٔهٓ ظ٘د   كیتحم ٗيٞس  اظ اا٘س.  پطزاذتٝ FAHPثط  ئجتٙ ٗیتبٔ طٜیٚ ثٟجٛز ظ٘د يبثيچبضچٛة اضظ يهه   ٗیتهب

ٔ  طٜیه ثب تٛخٝ ثٝ ٞط ثرهف اظ ظ٘د ضا  ي اضظيبثيبضٞبیتٛا٘س ٔؼ وٙس وٝ ٔي ٔي دبزيضا ا ؾبذتبضياؾت ٚ ؾٛپطٔبضوت  ٚ  ٗيتهط ثٟ اظ ٗیتهب

ٔ  طٜیه ظ٘د تيطئهس  زض يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیتحّؾبظي  پیبزٜضٚ٘س ثٝ ثطضؾي  ،(2018ٚ ٕٞىبضاٖ ) 7تطأبضيىٛ. ثٙسي وٙس ضتجٝ ٗيثستط  ٗیتهب

 بتيزض ٘كهط  كهتط یوهٝ ث اؾهت   بضٜیه چٙس ٔؼ يطیٌٓ یتهٕ يٞب ضٚـ اظ يقٙبذت ٔغبِؼٝ وتبة هئمبِٝ اضائٝ  ٗيٞس  اظ اا٘س.  پطزاذتٝ

وهبضثطز   ٗيكهتط یاؾت وٝ ث يضٚق ،يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیتحّ ٙسيوٝ فطآ زٞس ٔي٘كبٖ  كیتحم ٗيقٛز. ا اؾتفبزٜ ٔي 2014تب  1990 يٞب ؾبَ

                                                           
3- Zhang  
2- Lee 
3- Yaqin 
4- Kumar 
5- Chen 
6- Haldar 
7- Tramarico 
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ْ  ٌیطي تهٕیٓ زض حؿبؾیت تحّیُ ٚ تدعيٝ ٞس  ثب اي ضا ٔغبِؼٝ ،(2018ٚ ٕٞىبضاٖ ) 1ثبِٛؾبضا زاضز.  ٝ  زٞٙهس  ٔهي  ا٘دهب ٝ  ٔٙدهط  وه  ثه

زض  ،(2019ٚ ٕٞىبضاٖ ) 2ًٚ٘ قٛز. ٔي فبظي ٔطاتجي ؾّؿّٝتحّیُ  اٍِٛي اظ اؾتفبزٜ ثب ظيطظٔیٙي فّع اؾترطاج ٔٙبؾت ضٚـ ا٘تربة

 . ا٘س ضا ٔٛضز ثطؾي لطاض زازٜ وٓ ٞعيٙٝ ٞبي فطٚزٌبٜ ا٘تربة ٔؼیبضٞبي ثٙسي ضتجٝ ٚ قٙبؾبيي ،پػٚٞف ذٛز

‌رٍش‌اجرای‌پصٍّص‌-3

ٚ ٘حٜٛ اؾتفبزٜ  قط ضٚـ  ٗي. اخعا ٚ ٔطاحُ اٌیطز يلطاض ٔ ئٛضز ثطضؾ ُیثٝ تفه يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیضٚـ تحّزض ايٗ لؿٕت، 

 .قٛز ثطضؾي ٔي ٗیتبٔ طٜیظ٘د تيطيآٖ زض ٔس

‌رٍش‌تحلیل‌سلسلِ‌هراتبی‌-1-3

ٓ  لسضتٕٙس ٞبي تىٙیه اظ يىي . ايٗ ضٚـاؾت بضٜیچٙسٔؼ يطیٌٓ یتهٕ ُیضٚـ تحّ هيي، ضٚـ تحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتج  ٌیهطي  تههٕی

ٗ  زض. ثبقهس  ٔهي  تهٕیٓ ٘بؾبظٌبضي ٚ ؾبظٌبضي ٔیعاٖ آٖ، ٕٔتبظ ٔعايبي اظ .قس ٔؼطفي ،1970زض زٞٝ  3تيئبؾب تٛؾظ ثبقس وٝ ٔي  ايه

 وٛچىتطيٗ زض ضاحتي ثٝ ثتٛا٘س ٌیط٘سٜ تهٕیٓ تب قٛز ٔي تمؿیٓ ٞب ٌعيٙٝ ٚ ٔؼیبضٞب ظيط ٔؼیبضٞب، ٞس ، ٔرتّف ؾغٛ  ثٝ ٔؿبِٝ ضٚـ

ايهٗ تىٙیهه، ضٚقهي     .قهٛز  ئه  يثطضؾه  يثٝ نهٛضت ؾّؿهّٝ ٔطاتجه    ساؾتیضٚـ پ ٗيعٛض وٝ اظ ٘بْ ا ٕٞبٖ. وٙس زلت ٌیطي تهٕیٓ

تهٛاٖ ٔؿهبئُ پینیهسٜ ضا زض ؾهغٛ  ٔرتّهف       ٚؾیّٝ آٖ ٔيٝ ٔؼیبضٜ اؾت وٝ ثٌیطي چٙس ٞبي تهٕیٓ زض زؾتٝ ضٚـتٛإ٘ٙس ٚ ٔٙؼغف 

ٞبيي ثب ظٚج ٔمبيؿٝ تطویت ٕ٘هٛزٜ ٚ   پبضچٝ ثط ٔجٙبي ٔمیبؼ ه ؾبذتبض يهٞط زٚ اضظيبثي ػیٙي ٚ شٞٙي ضا زض ي ضٚـايٗ حُ وطز. 

فطآيٙهس تحّیهُ ؾّؿهّٝ    وٙس تب خٛا٘ت اؾبؾي يه ٔؿبِٝ ضا زض يه لبِت ؾّؿّٝ ٔطاتجي ؾهبظٔب٘سٞي وٙٙهس.    ٌطاٖ وٕه ٔي ٝ تحّیُث

ٓ     ٌیطي اؾت ٚ ثط إٞیهت زاٚضي  ضٚقي ثطاي وٕه ثٝ تهٕیٓ ٔطاتجي ط٘هسٜ ٚ ٕٞنٙهیٗ ثجهبت ٔمبيؿهٝ     ٌی ٞهبي قهٟٛزي يهه تههٕی

ذٛز ضا ثط زا٘ف ٚ تدطثٝ ا٘دبْ ٞبي  ٌیط٘سٜ لضبٚت ه تهٕیٓویس زاضز. اظ آ٘دب وٝ يٌیطي تب ٞبي خبيٍعيٗ زض فطآيٙس تهٕیٓ ٌعيٙٝ

ثهب ضفتهبض يهه تههٕیٓ ٌیط٘هسٜ       ؾّؿهّٝ ٔطاتجهي  تحّیهُ  ضٚيىطز فطآيٙس  .وٙس یطي ضا ثط ايٗ اؾبؼ اتربش ٔيٌ زٞس، ثٙبثطايٗ تهٕیٓ ٔي

ٖ   ٔغبثمت زاضز. ٘مغٝ لٛت ايٗ ضٚيىطز ايٗ اؾت وٝ ثٝ عٛض ٔهٙظٓ ػٛأهُ ّٔ   زٞهس ٚ يهه ضاٜ حهُ     ٔهي  ٕهٛؼ ٚ ٘بٔكهٟٛز ضا ؾهبظٔب

ٗ  ؾهپؽ  ٚ يثهعض  ػلاٜٚ ثط ايٗ، ثب قىؿتٗ يه ٔؿهئّٝ ٔٙغمهي   .زٞس ٌیطي اضائٝ ٔي ٔب ٘ؿجتبً ؾبزٜ ثطاي ٔؿبئُ تهٕیٓؾبذتبضي ا  پهبيی

 .ٞبي ٔمبيؿٝ ظٚخي ؾبزٜ، وٛچه ضا ثٝ ثهعضي ٚنهُ وٙهس    عطيك زاٚضئطاحُ تسضيدي، ثٝ وٛچىتط، فطز لبزض اؾت اظ  زض آٔسٖ

قٛز ٚ أىبٖ تحّیُ حؿبؾیت ضٚي ٔؼیبضٞهب ٚ ظيطٔؼیبضٞهب ٚخهٛز     ٌیطي زذبِت زازٜ ٔي ٞبي ٔرتّفي زض تهٕیٓ ٌعيٙٝزض ايٗ فطايٙس 

زض ٕ٘ٛزاض حؿبؾهیت  قٛز.  ٞب چٝ تغییطي ايدبز ٔي تجٝ ٌعيٙٝثبقس وٝ ثب تغییط ٚظٖ ٔؼیبضٞب زض ض تحّیُ حؿبؾیت ثٝ ٔؼٙي ايٗ ٔي .زاضز

ٞب ثط ٘تبيح ٟ٘بيي زض ٔحهٛض ػٕهٛزي ٕ٘هبيف زازٜ     ٞبي ٔطثٛط ثٝ ٔؼیبضٞب ٚ ظيطٔؼیبضٞب زض ٔحٛض افمي ٚ تبثیط آٖ وبضايي، ٔؼٕٛلا ٚظٖ

اضظيبثي إٞیهت ٘ؿهجي   ٞب زض آٖ ٔمساض ذبني زاض٘س. ٞط ٘مغٝ زض ٕ٘ٛزاض ٘كبٖ زٞٙسٜ ٘تیدٝ ٟ٘بيي زض خبيٍبٞي اؾت وٝ ٚظٖقٛز.  ٔي

ظيط  ٔٛاضزقٛز وٝ قبُٔ  ظٚخي ا٘دبْ ٔي ٞبيٝ ٔؼیبض ثب ٔمبيؿ ٌیطي ثب تٛخٝ ثٝ ٞط ٞبي تهٕیٓ ٌیطي ٚ ٔمبيؿٝ ٌعيٙٝ بضٞبي تهٕیٓٔؼی

 :اؾت

 .، ثب قطٚع اظ ؾغح زْٚ ٚ پبيیٗ آٔسٖٔمبيؿٝ زض ٞط ؾغح اظ ؾّؿّٝ ٔطاتتايدبز يه ٔبتطيؽ  اِف( 

 ٔحبؾجٝ ٚظٖ ٞبي ٘ؿجي ثطاي ٞط ػٙهط ؾّؿّٝ ٔطاتت.  ة(

 .ترٕیٗ ٘طخ ؾبظٌبضي ثطاي ثطضؾي ؾبظٌبضي زاٚضي ج(

                                                           
1- Balusa 
2- Wang 
3- Saaty 
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٘یبظٔٙس ضيبضهیبت پینیهسٜ ٚ پیكهطفتٝ     ،ؾبظي يه ؾیؿتٓ ٞبيي ضا وٝ ثطاي عطاحي ٚ ٔسَ ٔٙغك فبظي تىٙیه خسيسي اؾت وٝ قیٜٛ

وٙهس. زض ٚالهغ، زض ٔٙغهك     ٔهي  ؾبظز ٚ تب حسٚز ظيبزي آٖ ضا تىٕیهُ   ٔي اؾت، ثب اؾتفبزٜ اظ ٔمبزيط ظثب٘ي ٚ زا٘ف فطز ذجطٜ خبيٍعيٗ 

. ا٘س، اؾترطاج وهطز  ف قسٜتؼطي  ٔي اي اظ ٔؼّٛٔبت ٘بزلیك وٝ ثب اِفبػ ٚ ٔمبزيط ولا ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ٔدٕٛػٝتٛاٖ ٘تبيح زلیك  ٔي فبظي 

 ثٝ قط  ظيط اؾت:، تحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتجي فبظي تطيٗ ضٚـ ٔتساَٚ

. قهٛز  ئه  فيه تؼط ئؿهئّٝ ذبنه   يثهطا  ٞب ٙٝيٚ ٌع بضٞبیاظ ٔؼ ئطحّٝ، اثتسا ؾّؿّٝ ٔطاتج ٗيؾّؿّٝ ٔطاتت: زض ا فيتؼطاِف( 

ثبقٙس  ئرتّف يٞب ٙٝيٌع تٛا٘ٙس ئ عی٘ ٞب ٙٝيزاض٘س. ٌع تیإٞ ٞب ٙٝيا٘تربة ٌع يثبقٙس وٝ ثطا يقبُٔ ػٛأُ ٔرتّف تٛا٘ٙس ئ بضٞبیٔؼ

 ا٘تربة زاض٘س. تیوٝ لبثّ

زض  يؾٛالات يوبضقٙبؾبٖ ٔٛضٛع ٔٛضز ثطضؾ بي ط٘سٌبٖیٌٓ یٔطحّٝ، اظ ذجطٌبٖ، تهٕ ٗي: زض ايزٞ اضظـ ؽئبتط ٗییتؼة( 

. ثهب اؾهتفبزٜ اظ   قٛ٘س ئ بٖیث يؾٛالات ثٝ نٛضت اػساز فبظ ٗياٞب ثٝ  . پبؾدقٛز ئ سٜیپطؾ ٞب ٙٝيٚ ٌع بضٞبیٔؼ ٗیث ئٛضز ضٚاثظ ٘ؿج

 .قٛز ئ ٗییٞط ؾغح ؾّؿّٝ ٔطاتت تؼ يثطا يزٞ اضظـ ؽيٞب، ٔبتط پبؾد ٗيا

ٝ  ئطحّٝ، ثب اؾتفبزٜ اظ تئٛض ٗي: زض ايفبظ طئحبؾجٝ ٔمبزج(  ٝ يٚ ٌع بضٞهب یٔؼ يثهطا  يفهبظ  طئمهبز  ،يفهبظ  يٞهب  ٔدٕٛػه  ٞهب  ٙه

 ٔٛضز ٘ظط اضتجبط زاضز. ظيچمسض ثٝ قطا ٙٝيٚ ٌع بضیوٝ ٞط ٔؼ زٞٙس ي٘كبٖ ٔ يفبظ طئمبز ٗي. اقٛ٘س ئحبؾجٝ ٔ

ٝ يثب ٞٓ ٔمب ٞب ٙٝيٚ ٌع بضٞبیٔحبؾجٝ قسٜ، ٔؼ يفبظ طئطحّٝ، ثب اؾتفبزٜ اظ ٔمبز ٗيٞب: زض ا ٚظٖ ؿٝئمبز(  . اضتجهبط  قهٛ٘س  ئه  ؿه

 .قٛ٘س ئحبؾجٝ ٔ ٞب ٙٝيٚ ٌع بضٞبیٔؼ يثطا ي٘ؿج يٞب ٚ ٚظٖ قٛز ئ ٗییتؼ ٞب ٙٝيٚ ٌع بضٞبیٔؼ ٗیث ي٘ؿج

ٞط ؾغح ؾّؿّٝ ٔطاتهت   يثطا يٚظ٘ ؽئحبؾجٝ قسٜ، ٔبتط ي٘ؿج يٞب ٔطحّٝ، ثب اؾتفبزٜ اظ ٚظٖ ٗيٚظٖ: زض ا ؽئبتط ٗییتؼٜ( 

 ٔؤثط اؾت. يطیٌٓ یوٝ ٞط ػٙهط اظ ؾغح لجُ چمسض زض تهٕ زٞٙس ي٘كبٖ ٔ ٞب ؽئبتط ٗي. اقٛز ئ ٗییتؼ

 هرحله اٍل: تعییي هذف

 هرحله دٍم: هشخص کردى هعیارها ٍ زیرهعیارها

هاتریس هقایسه جفتیهرحله سَم: تشکیل   

ها ٍ زیرهعیارهاتعییي ضریب اهویت)ٍزى( هعیارهرحله چهارم:   

هاهرحله پٌجن: تعییي ضریب اهویت گسیٌه  

هاهرحله ششن: تعییي اهتیاز ًهایی گسیٌه  
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 ٗيه . اقهٛز  ئحبؾجٝ ٔه  ٙٝيٞط ٌع يثطا يياضظـ ٟ٘ب ،يٚظ٘ يٞب ؽئطحّٝ، ثب اؾتفبزٜ اظ ٔبتط ٗي: زض ايياضظـ ٟ٘بٔحبؾجٝ ٚ( 

 اؾت. ٙٝيٌع ٗيچمسض ثٟتط ٙٝيوٝ ٞط ٌع زٞس ي٘كبٖ ٔ يياضظـ ٟ٘ب

. ثب طزیٌ يلطاض ٔ ئٛضز ثطضؾ يفبظ طيٞب ٚ ٔمبز زض ٚظٖ طاتیی٘ؿجت ثٝ تغ حي٘تب تیٔطحّٝ، حؿبؾ ٗي: زض اتیحؿبؾ ُیتحّظ( 

 طیت ث ٗيكتطیٞؿتٙس ٚ ثٝ وساْ ػٛأُ ث طٌصاضیچمسض ت ث يفبظ طيٞب ٚ ٔمبز زض ٚظٖ طاتییٔكرم وطز وٝ تغ تٛاٖ ئ ت،یحؿبؾ ُیتحّ

 ضا زاض٘س.

ٝ يٌع ٗيثٟتهط  تٛاٖ ئ ٙٝ،يٞط ٌع يثطا يي: پؽ اظ ٔحبؾجٝ اضظـ ٟ٘بٙٝيٌع ٗيا٘تربة ثٟتط (   ييضا ثهب تٛخهٝ ثهٝ اضظـ ٟ٘هب     ٙه

ٖ  ئه  ت،یحؿبؾ ُیثب تٛخٝ ثٝ تحّ ٗ،یآٖ ا٘تربة وطز. ٕٞنٙ ينُ ثطاحب  يفهبظ  طيٞهب ٚ ٔمهبز   زض ٚظٖ طاتییه زضن وهطز وهٝ تغ   تهٛا

 زاض٘س. ييزض ا٘تربة ٟ٘ب يطیچٍٛ٘ٝ ت ث

‌فازی تحلیل‌سلسلِ‌هراتبی هقایسِ‌رٍش‌تحلیل‌سلسلِ‌هراتبی‌با‌-3-3

ٌیطي ثب ٔؼیبضٞبي چٙسٌب٘ٝ اؾت، چهطا وهٝ ايهٗ     ٞبي عطاحي قسٜ ثطاي تهٕیٓ تطيٗ ؾبٔب٘ٝ فطايٙس تحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتجي يىي اظ خبٔغ

حُ ٔؿهبئُ چٙهس   ٚ اضظيبثي تؼساز ظيبزي اظ ٔؼیبضٞب ثطاي  .وٙس فطاٞٓ ٔي ٔطاتجي نٛضت ؾّؿّٝ وطزٖ ٔؿئّٝ ضا ثٝ ضٚـ أىبٖ فطِٔٛٝ

 ،زٞس ػضٛ ٞهط ٌطٚٞهي وهٝ ثبقهٙس     اخبظٜ ٔيٌیط٘سٌبٖ  ضٚز ٚ ايٗ ٔسَ ثٝ ٌطٜٚ تهٕیٓ وبض ٔي ثٝ نٛضت ٌؿتطزٜ ثٝ AHPٔتغیطٜ،

 ثط ٔجٙبي ٔمبيؿٝ ظٚخي ثٙب ٟ٘بزٜ قسٜ لضبٚت ٚ ٔحبؾجبت. پصيطي ايٗ ٔسَ اؾتهفبزٜ وٙٙهس ٚ ٔؿئّٝ ضا ثٝ وٕه آٖ حُ وٙٙس اظآظٖٔٛ

ٔطاتجهي،   ُ ؾّؿّٝٞب زض فطايٙس تحّی . تٕبٔي ٔمبيؿٝقٛز ٔي زازٜ ٘كبٖ تهٕیٓ ٘بؾبظٌبضي ٚ ؾبظٌبضي ٔیعاٖ ٕٞنٙیٗ ٚ ٌطزز آؾبٖ ٔي

ٝ ٞهبي قهفبٞي اؾهتفبزٜ ذٛاٞٙهس وهطز.       ٌیط٘هسٌبٖ اظ لضهبٚت   ٞب تهٕیٓ قٛز، وٝ زض ايٗ ٔمبيؿٝ ثٝ نٛضت ظٚخي ا٘دبْ ٔي ضغهٓ   ثه

ٓ   ثٝ زِیُ ٘بتٛا٘ي زض تطویت اثٟبْ شاتي ٚ ٘جٛز نطاحت ٔطثٛط ثهٝ ٍ٘بقهت ازضان   AHPٔحجٛثیت ػبْ، ٌیط٘هسٌبٖ ثهب    ٞهبي تههٕی

ؾهیه ٔغهط  قهس، اثهعاضي تٛإ٘ٙهس ثهطاي حهُ ٔؿهبئُ ٔطثهٛط ثهٝ           لأٙغك فبظي وٝ زض ثطاثهط ٔٙغهك و   ت.اػساز زلیك، ٔٛضز ٘مس اؾ

ٓ لاٞب ٔكىُ ٚ يب ٔؿبئّي ٚاثؿهتٝ ثهٝ اؾهتس    آيس وٝ زض آٖ اي ثٝ قٕبض ٔي ٞبي پینیسٜ ؾبٔب٘ٝ  .ٌیهطي ٚ اؾهتٙجبط ثكهطي اؾهت     َ، تههٕی

ٞبي ٚالؼي ٕٞٛاضٜ فبظي، ٔجٟٓ ٚ غیطزلیك  اي ذبوؿتطي ٞؿتٙس. پسيسٜ ا٘ساظٜٞبي ٚالؼي تٟٙب ؾیبٜ يب تٟٙب ؾفیس ٘یؿتٙس، ثّىٝ تب  پسيسٜ

ثبقس، أب ثٝ زضؾهتي ٘حهٜٛ تفىهط     ٔي ضٚقي ذٛة ثطاي وؿت ٘ظط ذجطٌبٖ ٚ ٔترههبٖ  ضٚـ تحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتجي ٔؼِٕٛي. ٞؿتٙس

زض حهبِي وهٝ    .ز ضا ثب اػساز زلیك ثیبٖ وٙسثبيؿت ٘ظط ذٛ ٔي اي وٝ زض حبَ پبؾرٍٛيي اؾت،  وٙس. ظيطا ذجطٜ يٕا٘ؿب٘ي ضا ٔٙؼىؽ ٘

ٞبي ذٛز يه ثبظٜ ضا اػلاْ وٙهس ٘هٝ ايٙىهٝ يهه ػهسز       زض لضبٚت ،ٞبي ظٚخي، فبظي اؾت ٚ ذجطٜ لبػستب ٔبيُ اؾت عجیؼت ٔمبيؿٝ

ٗ  ثهب  ٔٙتٟهب  اؾهت،  ٔؼِٕٛي ٔطاتجي ؾّؿّٝ تحّیُ ٕٞب٘ٙس انَٛ اوثط فبظي ٔطاتجي ؾّؿّٝ تحّیُ ضٚـ زض .ثبثت ٚ لغؼي ضا ثیبٖ وٙس  ايه

غ ٔغهع ا٘ؿهبٖ ثهب زض ٘ظهط ٌهطفتٗ فبوتٛضٞهبي       ٚاله  قهٛز. زض  ٔهي  اؾتفبزٜ فبظي اػساز اظ لضبٚت، ثطاي ثبثت اػساز خبي ثٝ وٝ تفبٚت

بي ضيبضهي  ٞ ؾبظي آٟ٘ب ثٝ ظثبٖ ٚ فطَٔٛ ٌصاضي ٔي وٙس، وٝ ٔسَ ٞبيي ضا تؼطيف ٚ اضظـ ف ٚ ثط اؾبؼ تفىط اؾتٙتبخي، خّٕٝٔرتّ

ؾهبظي   ٞبيي ضا وٝ ثطاي عطاحي ٚ ٔسَ غك فبظي تىٙیه خسيسي اؾت وٝ قیٜٛٔٙ .اي ذٛاٞس ثٛز بض پینیسٜقس، واٌط غیط ٕٔىٗ ٘جب

يهب تهب حهسٚز    ؾبظز ٚ  ثب٘ي ٚ زا٘ف فطز ذجطٜ خبيٍعيٗ ٔييه ؾیؿتٓ ٘یبظٔٙس ضيبضیبت پینیسٜ ٚ پیكطفتٝ اؾت، ثب اؾتفبزٜ اظ ٔمبزيط ظ

اي اظ ٔؼّٛٔبت ٘بزلیك وٝ ثب اِفبػ ٚ  يح زلیك ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ٔدٕٛػٝتٛاٖ ٘تب ي ٔئٙغك فبظوٙس. زض ٚالغ، زض  ظيبزي آٖ ضا تىٕیُ ٔي

، زاقهتٝ ثبقهس  ٌیطي ٚخٛز  زض ٔٛاضزي وٝ ػسْ لغؼیت ٚ پینیسٌي ثیكتطي زض تهٕیٓوطز. ا٘س، اؾترطاج  ولأي تؼطيف قسٜٔمبزيط 

ٞهبي   اؾهتفبزٜ اظ ٔهبتطيؽ  ي ضا فطاٞٓ وٙس. تحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتجي فهبظي ثهب   تٛا٘س ٔعايبي ثیكتط اؾتفبزٜ اظ تحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتجي فبظي ٔي

 زٞس. ٌیطي چٙس ٔؼیبضٜ اضائٝ ٔي ؾبظي ثٟتطي اظ پینیسٌي ٚ ػسْ لغؼیت زض تحّیُ تهٕیٓ ثٙسي فبظي، ٔسَ ٞبي ٔطتجٝ فبظي ٚ ضٚـ

‌ّا‌تجسیِ‌ٍ‌تحلیل‌دادُ‌-4
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 قٛز.  ٔي زض ايٗ لؿٕت، تٛنیف ٚ اخطاي ضٚـ تحمیك زض قطوت نبايطاٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٔغبِؼٝ ٔٛضزي ثطضؾي 

‌‌در‌ًرم‌افسار‌پیادُ‌سازی‌رٍش‌تحلیل‌سلسلِ‌هراتبی‌فازی-‌4-1

 قٛز:  وٙٙسٌبٖ اؾبؾي قطوت اقبضٜ ٔي زض ايٗ پػٚٞف ثب تٛخٝ ثٝ اعلاػبت اذص قسٜ اظ ٔطوع فٙي قطوت، ثٝ ؾٝ ٔٛضز اظ تبٔیٗ

 هیتىٙ بيقطوت پٛاِف( 

 بٖیوبضاٖ پبضؾ ٗيقطوت ٘ٛة( 

 قطوت ضٚاٖ وٛقب ج(

قطوت ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت تبٔیٗ ٔٛاز ذبْ ٚ اِٚیٝ، ٚاحس ثبظضٌب٘ي  ٞبي قطوت وٙٙسٌبٖ ٔغبثك ثب ٘یبظ ٔؼیبضٞبي اضظيبثي تبٔیٗ

 ثبقس: ٔي ٌیطز وٝ ثٝ قط  ظيط  ٔي قطوت زض ٘ظط وٙٙسٌبٖ انّي  ثطاي ا٘تربة تبٔیٗ يئؼیبضٞب

 اِف( ویفیت ٔحهَٛ تحٛيُ زازٜ قسٜ

 زٞي ة( ظٔبٖ تحٛيُ

 ج( تٛاٖ ٔبِي

 ز( ٌبضا٘تي ٚ ذسٔبت پؽ اظ فطٚـ

وٙٙسٌبٖ ٚ ٕٞنٙیٗ ٔؼیبضٞبي اضظيبثي زض ٘ظط ٌطفتٝ ثطاي آٟ٘ب، ثب اؾتفبزٜ  ثب تٛخٝ ثٝ ٘ٛع تبٔیٗ زض ازأٝ لهس ثط ايٗ اؾت وٝ

نهٛضت زٚ ثهٝ زٚ اضتجهبط     ٞب ثبيس ثب ٞٓ ثٝ اثتسا تٕبٔي ٔؼیبضٞب ٚ ٌعيٙٝ ثٙسي قٛ٘س. وٙٙسٌبٖ ايٗ قطوت ضتجٝ ، تبٔیFAHPٗاظ ضٚـ 

 زاقتٝ ثبقٙس. 

 

 

 

 

‌ًوَدار‌سلسلِ‌هراتبی‌-2ضکل

زٞهي، تهٛاٖ ٔهبِي ٚ    ، ظٔبٖ تحٛيُویفیت)ٔؼیبضٞب  ،يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیتحّ تٓيقطوت ٚ ٔطاحُ اٍِٛض يٞب ثب تٛخٝ ثٝ زازٜاوٖٙٛ 

ا٘ترهبة  ٚاضز ٘هطْ افهعاض   تىٙیهه(   ٞبي ضٚاٖ وٛقب، ٘ٛيٗ وهبضاٖ پبضؾهیبٖ ٚ پٛيهب   )قطوت ٞب ٌعيٙٝ پؽ اظ فطٚـ( ٕٞنٙیٗ ذسٔبت

ٚظٖ ٞهط ٔؼیهبض    قهٛز.  ٌیطي اؾت ٚ ثطاي اضظيبثي تهٕیٕبت چٙسٔؼیبضٜ اؾتفبزٜ ٔهي  افعاض تحّیُ تهٕیٓ ، وٝ يه ٘طْقٛ٘سٔي 1ذجطٜ

 يه اظ ٔؼیبضٞبي ٔطثٛعٝ، ثطتطي زاضز. ٞط ٌعيٙٝ زض وساْ ،ٌطزز ٔكرم ٔي ٚ قٛز٘ؿجت ثٝ ٔؼیبضٞبي زيٍط ؾٙدیسٜ ٔي

                                                           
1- Expert Choice Software 

 کیفیت  معیارها:

ها:گسینه  

زمان تحویل 

 دهی

 گارانتی و خدمات پس از فروش توان مالی

انیکاران پارس نیشرکت نو شرکت روان کوشا کیتکن ایشرکت پو   
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 ّا‌)کیفیت(‌گسیٌِ‌ٍ‌هعیارّا‌هقایسِ‌-3ضکل

 

 
‌(دّی‌زهاى‌تحَیلّا‌)‌گسیٌِ‌ٍ‌هعیارّا‌هقایسِ‌-4ضکل
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‌ّا‌)تَاى‌هالی(‌گسیٌِ‌ٍ‌هعیارّا‌هقایسِ‌-5ضکل

 

 
‌فرٍش(ّا‌)خدهات‌پس‌از‌‌ٍگسیٌِ‌هعیارّا‌هقایسِ‌-6ضکل

 

 نٛضت ظيط آٔسٜ اؾت: حؿبؾیت وبضايي تٛؾظ ٘طْ افعاض ثٝ تحّیُزض ٟ٘بيت ثطزاض ٚظٖ ٟ٘بيي ٚ ٕ٘ٛزاض 
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‌ًْایی‌ٍزى‌هحاسبِ‌-7ضکل

 

 
‌کارایی‌حساسیت‌ًوَدار-8ضکل

‌

‌ًتایج-‌4-2

 آٔسٜ اؾت. ٞب ٞطوساْ اظ قطوت ييضتجٝ ٟ٘بافعاض ٚ  ٘تبيح حبنُ اظ ٘طْزض ايٗ لؿٕت، 

 اؾت:  آٚضزٜ قسٜ 1 ثطزاض ٚظٖ ٟ٘بيي ٘طٔبَ قسٜ ٔحهٛلات زض خسَٚ
‌ّا‌ٍ‌هعیارّا‌بردار‌ٍزى‌ًْایی‌ًرهال‌ضدُ‌ضرکت‌-1جدٍل‌

بٖیوبضاٖ پبضؾ ٗيقطوت ٘ٛ قطوت ضٚاٖ وٛقب ٔؼیبض هیتىٙ بيقطوت پٛ   

 28/0 47/0 23/0 ویفیت

 5/0 0 5/0 زٞي ظٔبٖ تحٛيُ

 0 1 0 تٛاٖ ٔبِي
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 37/0 0 062/0 پؽ اظ فطٚـٌبضا٘تي ٚ ذسٔبت 

 ٞبي پػٚٞف ٔٙجغ: يبفتٝ                              
 اؾت: آٚضزٜ قسٜ 2ٕٞنٙیٗ ٚظٖ ٘طٔبَ قسٜ ٔؼیبضٞب زض خسَٚ

‌ٍزى‌ًرهال‌ضدُ‌هعیارّا‌-2جدٍل‌

 ویفیت  ظٔبٖ تحٛيُ زٞي تٛاٖ ٔبِي ٌبضا٘تي ٚ ذسٔبت پؽ اظ فطٚـ

0 003/0  0 19/0 

 ٞبي پػٚٞف ٔٙجغ: يبفتٝ                             

ٞب، ٔبتطيؽ ؾغطي ٚظٖ ٘طٔبَ قسٜ ٔؼیبضٞب زض ٔبتطيؽ ؾغطي ٚظٖ ٘طٔهبَ قهسٜ    ثطاي ٔحبؾجٝ ضتجٝ ٟ٘بيي ٞطوساْ اظ قطوت

 آٔسٜ اؾت: 3نٛضت ظيط زض خسَٚ  ٞب ثٝ ثٙبثطايٗ ضتجٝ ٟ٘بيي قطوت ٞب ٚ ٔؼیبضٞب ضطة قٛز. قطوت
‌ّا‌‌رتبِ‌ًْایی‌ضرکت‌-3جدٍل‌

بٖیوبضاٖ پبضؾ ٗيقطوت ٘ٛ قطوت ضٚاٖ وٛقب قطوت هیتىٙ بيقطوت پٛ   

 0532/0 0923/0  0437/0 ضتجٝ ٟ٘بيي

 ٞبي پػٚٞف فتٝيبٔٙجغ:                       

 FAHPوٙٙسٌبٖ ايٗ قطوت ثٝ ضٚـ  بٖ( ضتجٝ ثٟتطي زض اضظيبثي تبٔیٗوٙٙسٜ زْٚ )قطوت ٘ٛيٗ وبضاٖ پبضؾی ثٙبثطايٗ تبٔیٗ

ٖ  ئه  يفهبظ  يؾّؿهّٝ ٔطاتجه   ُیه ضٚـ تحّ ٗي. اظ اٌطزز ئ يثٝ قطوت ٔؼطف ٕب٘ىبضیپ ٗيثٟتط دٝ،یزض ٘ت ضا وؿت وطز. زض ثٟجهٛز   تهٛا

ٖ   ٗيه ا ٗ،یاؾتفبزٜ وطز. ٕٞنٙه  وٙٙسٜٗ یا٘تربة ت ٔ يٙسٞبيفطآ ييٚ وبضآ تیفیو يٚ اضتمب ٗیتبٔ طٜیظ٘د تيطئس ٞهب   ضٚـ ثهٝ ؾهبظٔب

ٔ  طٜیزض ػّٕىطز ظ٘د يٚ ثٟجٛز لبثُ تٛخٟ ٙسياتربش ٕ٘ب يثٟتط ٕبتیتهٕ ٕب٘ىبضاٖ،یا٘تربة پ ٙسيتب زض فطآ وٙس يوٕه ٔ ذهٛز   ٗیتهب

 .بثٙسي زؾت

‌گیری‌ٍ‌پیطٌْادات‌ًتیجِ‌-5

 طٜیوٙٙسٜ زض ظ٘دٗ یتبٔ يٞب قطوت، تلاـ قسٜ اؾت تب (FAHP) يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیزض ٔمبِٝ حبضط، ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تحّ

 بٖیث يثطا ي، اػساز فبظFAHP قٛ٘س. ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ يثٙس ػٛأُ ٔرتّف، ضتجٝ ي٘ؿج تیقٛ٘س ٚ ثط اؾبؼ إٞ يبثياضظ ٗیتبٔ

 ٗیتبٔ يبثياضظ ئٟٓ ثطا يبضٞبیٔمبِٝ قبُٔ چٟبض ٔٛضز اظ ٔؼ ٗيزض ا ئٛضز ٔغبِؼٝ .قسٜ اؾت ٜػٙبنط ٞط ؾغح اؾتفبز ي٘ؿج تیإٞ

لطاض ٌطفتٝ ٚ  يقطوت ٔٛضز ثطضؾ يوٙٙسٜ انّ ٗیؾٝ تبٔ ٗ،یوٙٙسٌبٖ اؾت وٝ اظ وبضقٙبؾبٖ ذجطٜ اؾترطاج قسٜ اؾت. ٕٞنٙ

لطاض  يبثيوٙٙسٌبٖ ٔٛضز اضظ ٗی، تبFAHPٔاؾتفبزٜ اظ ٔحبؾجبت ٔطثٛط ثٝ  ثب ؾپؽ .قسٜ اؾت يآٚض خٕغ بظیاعلاػبت ٔٛضز ٘

 يبثيٚ اضظ ؿٝيلسضتٕٙس، أىبٖ ٔمب يّیضٚـ تحّ هيضٚـ ثٝ ػٙٛاٖ  ٗيا٘س. ا قسٜ يثٙس ػٛأُ، ضتجٝ ي٘ؿج تیٌطفتٝ ٚ ثط اؾبؼ إٞ

وٙٙسٌبٖ ثب ضتجٝ ثبلا تٕطوع وطزٜ ٚ ٗ یتبٔ يثط ضٚ تٛاٖ يوٙٙسٌبٖ، ٔٗ یتبٔ يثٙس ثطاؾبؼ ضتجٝ .وٙس يوٙٙسٌبٖ ضا فطاٞٓ ٔٗ یخبٔغ تبٔ

وطزٜ ٚ تلاـ  ييضا قٙبؾب ٗيیوٙٙسٌبٖ ثب ضتجٝ پبٗ ی٘مبط ضؼف تبٔ تٛاٖ ئ ٗ،یوطز. ٕٞنٙ تيضا ثب آٟ٘ب تمٛ بظیٔٛضز ٘ يضٚاثظ تدبض

 تيطيٚ ثٟجٛز ٔس يبثيزض اضظ يفبظ يؾّؿّٝ ٔطاتج ُیاؾتفبزٜ اظ ضٚـ تحّ ،يعٛض وّ ثٝ قٛز. دبزيزض ػّٕىطز آٟ٘ب ا يثٟجٛز ،وطز

ػٛأُ ٔرتّف ٚ ثب تٛخٝ ثٝ  ي٘ؿج تیذٛز ضا ثط اؾبؼ إٞ ٕبتیٞب وٕه وٙس تب ضاٞجطزٞب ٚ تهٕ ثٝ قطوت تٛا٘س ئ ،ٗیتبٔ طٜیظ٘د

 فيوٕه وطزٜ ٚ ٔٙدط ثٝ افعا ٗیتبٔ طٜیٚ ػّٕىطز ظ٘د ييضآثٝ ثٟجٛز وب تٛا٘س يضٚـ ٔ ٗيوٙٙسٌبٖ ا٘تربة وٙٙس. اٗ یتبٔ يثٙس ضتجٝ

وٙٙسٌبٖ زض ثٟجٛز ػّٕىطز  ٘مف ت ٔیٗ تؼساز ٔؼیبضٞبي اضظيبثي زض ٟ٘بيت، ثطضؾي ثیكتطٞب زض ثبظاض ٌطزز.  قطوت يطيپص ضلبثت

ثطاي ثٟجٛز ظ٘دیطٜ تبٔیٗ ٚ اذص ضتجٝ ثٟتط پیٕب٘ىبضاٖ زيٍط،  ،ٌطزز ٕٞنٙیٗ پیكٟٙبز ٔي .ٌطزز ٔي قطوت زض نٙبيغ ٔرتّف پیكٟٙبز 

 ٔؼیبضٞبي ٔطثٛط ثٝ ٔؿبئُ ٔبِي زض وبٖ٘ٛ تٛخٝ لطاض ٌیطز. 
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Abstract 

One of the most important topics that organizations are currently facing is the effective and 

efficient management of the supply chain. The main objective of this research is to rank 

contractors using the fuzzy analytic hierarchy process method. Firstly, existing frameworks 

for developing supply chain strategies are analyzed. Then, this process is implemented to 

select the appropriate supplier in a case study. In this study, information on four criteria for 

evaluating contractors and information from three contractor companies is collected through 

interviews with experienced professionals. The contractor evaluation method in this research 

is performed by pairwise comparison of contractors considering each criterion and its weight. 

Using the fuzzy analytic hierarchy process algorithm, relevant calculations are performed, and 

contractor companies are ranked. As a result, the best contractor is introduced to the company. 

This method can be used to improve supply chain management and enhance the quality and 

efficiency of supplier selection processes. Additionally, this method helps organizations make 

better decisions in the contractor selection process and achieve significant improvements in 

their supply chain performance. 
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