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در کار گزٍّی  راّکارّای بْبَد ارسیابی اثز بخطی کارگزٍّی ٍ تعییي

 ضیزاسداًطگاُ علَم پشضکی 

 
 *2یطاّزُ طاّز، 1الله ایذر ًبی

 .یطاٖقٛقتط، ا ی،ٚاحس قٛقتط، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ ی،ٌطٜٚ جبٔقٝ قٙبؾ یبضاؾتبز -1

 ، قیطاظ، ایطاٖ.اضقس ٔغبِقبت ظ٘بٖ زا٘كٍبٜ قیطاظ وبضقٙبؼٔٛذتٝ آ زا٘ف -2

 

 چکیذُ
اضظیبثی اثطثركی وبضٌطٚٞی ٚ تقییٗ ضاٞىبضٞاب  ثٟجاٛز وابضٌطٚٞی    ثب ٞسف  ایٗ پػٚٞف

ثطا  ایٗ ٔٙؾٛض ٔسِی قابُٔ قاف فابوتٛض    ا٘جبْ قسٜ اؾت.  قیطاظ یزض زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىزض 
 ،اضتجبعابت ٔاؤثط   ،وٝ تأثیط فٛأّی چٖٛ ٔسیطیت ٔٙبؾت، ثط٘بٔٝ ضیع  اؾاتطاتػیه  قسعطاحی 

ضٞجط  ضا ثط اثاط ثركای وابضٌطٚٞی ٔاٛضز ثطضؾای لاطاض        ٟٔبضت وبضٌطٚٞی ٚ ،ضضبیت قغّی
. جبٔقاٝ آٔابض    اؾات پیٕبیكای ٚ اظ حیاه ٞاسف وابضثطز       –زٞس. ضٚـ تحمیك تٛنیفی  ٔی

ٚؾایّٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘اٝ ٌیاط     ٝ واٝ ثا  ٞؿتٙس  قیطاظزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی ٘فط اظ وبضوٙبٖ  40قبُٔ 
حمك ؾبذتٝ، ٔاٛضز ؾاٙجف لاطاض    ٔثٛؾیّٝ پطؾكٙبٔٝ  ٞب تهبزفی ؾبزٜ ا٘تربة قس٘س ٚ ٘ؾطات آٖ

زٞس وٝ اظ زیسٌبٜ وبضوٙابٖ، ٔاسیطیت ٔٙبؾات ٚ ٟٔابضت      ٔی   ایٗ تحمیك ٘كبٖٞب . یبفتٌٝطفت

تب حسٚز  تأثیط ٌاصاض ثاٛزٜ ٚ    قیطاظ یزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىوبضٌطٚٞی ثط اثطثركی ٌطٚٞی زض 
ٝ        ٞب ایٗ یبفتٝ  ،ضیاع  اؾاتطاتػیه   ثٝ ِحبػ آٔبض  ٘یاع ٔقٙابزاض ٘جاٛزٜ ا٘اس ٚ فاٛأّی چاٖٛ ثط٘بٔا

 قایطاظ  یزا٘كاٍبٜ فّاْٛ پعقاى   اضتجبعبت ٔؤثط، ضضبیت قغّی ٚ ضٞجط  ثط اثطثركی ٌطٚٞی زض 
 .ٞؿتٙسثٝ ِحبػ آٔبض  ٔقٙبزاض ٚ ٔٛضز تأییس  ٞب تأثیط زاقتٝ ٚ ایٗ یبفتٝ
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ٌاطٜٚ، ٌاطٜٚ اثاطثرف، اثطثركای     ، قایطاظ زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی وبضوٙبٖ  کلیذی: ّایُ ٍاص
 .وبض ٌطٚٞی، تیٓ

 

 لِأبیاى هسٍ  هقذهِ
ٜ   ٞب زض ؾبظٔبٖ   ٞاب    أطٚظ ، لؿٕت افؾٓ وبض ثٝ عٛض ٔؿتمیٓ یب غیط ٔؿاتمیٓ تٛؾاظ ٌاطٚ
قٛز. اظ ایٗ ضٚؾت وٝ ثطذی اظ نبحجٙؾطاٖ ٔسیطیت ٔقتمس٘س وٝ ثاطا  ثٟجاٛز    ٔی ٔرتّف ا٘جبْ

حسالُ تمّیاُ   وبضآیی ٚ اثطثركی، ؾبظٔبٖ ثٝ ٌٛ٘ٝ ا  عطاحی ٌطزز وٝ زض آٖ ضٚاثظ فطز  ثٝ
أاطٚظٜ  ثاط ایاٗ اؾابؼ      وبض ثطلطاض قاٛز.  ٞب یبفتٝ ٚ ثٝ جب  آٖ ضٚاثظ ثیٗ افضب زض لبِت ٌطٜٚ

ٔ   ٔای  جٙجٝ اجتٙبة ٘بپصیط ظ٘سٌی ثاٝ حؿابة   ٞب ٚجٛز ٌطٜٚ   ِٔٛاس ثاب ٚجاٛز    ٞاب ٖ بآیاس ٚ ؾابظ

ثاب  (. 2006 ،1تٛا٘ٙس ثٝ حیابت ذاٛز تاساْٚ ثركاٙس )ِاٛیٗ ٚ ٔطِٙاس       ٔی   وبض  اؾت وٝٞب ٌطٜٚ
تٛاٖ ازفب وطز واٝ زٚضاٖ   ٔی   ؾبظٔب٘ی، ثٝ جطأتٞب پیكطفت تىِٙٛٛغ  ٚ پیچیسٜ قسٖ فقبِیت

وبض فطز  ثٝ ؾط آٔسٜ ٚ أاطٚظٜ ٔاسیطیت لجاُ اظ آ٘ىاٝ ٔاسیطیت ثاط افاطاز ثبقاس. ٔاسیطیت ثاط           
 ـ     ٔی (. ٌط1381ٜٚ  وبض  اؾت )فمیٟی فطٕٞٙس، ٞب ٌطٜٚ ٚ  ٞاب  تٛا٘اس تاأثیط فٕاسٜ ا  ثاط ٍ٘اط

وبض  افضبیف ثٍصاضز. ٌطٜٚ ذٛاٜ ثطا  وابض قاىُ ٌطفتاٝ ثبقاس یاب ثاطا  زٚؾاتی        ضفتبضٞب  

ٌكابیس. ایاٗ زض، ثٙاب ثاٝ ٔبٞیات ٚ       ٔی   ؾبظٔب٘یٞب تكىیُ قسٜ ثبقس زض  ضا ثطا  وؿت ٞسف
(. 320: 2012 ،2تٛا٘س ثبظ یب ثؿتٝ، ؾبظ٘سٜ یب ٔرطة ثبقس )وطیتع ٚ ویٙیىای  ٔی پٛیبیی ٔیبٖ ٌطٜٚ

ٓ    ٌطٜٚ ضا چٙیٗ تقطیف   وطزٜ ا٘س: زٚ ٘فط یب ثیكتط وٝ ضاثغٝ   ٔتمبثُ ثاب یىاسیٍط زاض٘اس، ٌاطزٞ
تٛا٘اس ثاٝ زٚ ٘فاط یاب      ٔی ٌطٜٚ .(276: 2012، 3  ذبنی زؾت یبثٙس )ضاثیٙعٞب آیٙس تب ثٝ ٞسف ٔی

وٙٙاس،   ٔای  ذبل ثب یىاسیٍط وابض   ثیكتط، زاضا  تقبُٔ ٚ ٚاثؿتٍی وٝ ثطا  زؾت یبفتٗ ثٝ ٞسف
تیٓ ضا ٌطٚٞی اظ افطاز ٌٛیٙس وٝ زاضا  ٞسف ٔكتطن ثاٛزٜ   .(2009، اعلاق قٛز )ثٙی ٘جبضیبٖ

 یی زاضز واٝ ٔٛجات تىبٔاُ ٌاطٜٚ زض جٟات ٘یاُ ثاٝ اٞاساف        ٞاب  ٚ ٟٔبضت ٞب ٚ ٞط یه تٛا٘بیی

(. ٌطٜٚ اثط ثركی ٌطٚٞی اؾت وٝ ؾغٛح فبِی فّٕىاطز   10: 1380 ،قٛز )٘هط انفٟب٘ی ٔی
. یه ٌطٜٚ اثطثرف اظ جٙجٝ فّٕىطز وبض  ٚ ضضبیت ٘یطٚ  ا٘ؿب٘ی ضا زض عی ظٔبٖ وؿت وٙس

یبثاس ٚ ٘تابیک وابض  فابِی      ٔای    فّٕىطز  ذٛز زض وٛتبٜ تطیٗ ظٔبٖ ٕٔىٗ زؾات ٞب ثٝ ٞسف

                                                           
1. Levin & Merlend. 

2. Kritner & Kinicki. 

3. Robbins. 
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زٞس. زض ثقس ضضبیت افضب ٘یع ٌطٜٚ اثطثرف آٖ اؾت وٝ افضب  آٖ ثاٝ ا٘اساظٜ وابفی     ٔی اضائٝ
ثٝ عٛض ٔؿاتٕط ثاب یىاسیٍط    اظوبضٞب  ذٛز ٚ ضٚاثظ ٔیبٖ فطز  ضضبیت زاقتٝ ثبقٙس ٚ زض ٘تیجٝ 

ٔستٟبؾت وٝ ثطضؾی فٛأُ ٔؤثط ثاط اثطثركای ٌاطٜٚ     .(219: 1385ذٛة وبض وٙٙس )ضضبییبٖ، 

 ٚ ٘ؾطیبت ظیبز  زض ایٗ حٛظٜ عطح قسٜ اؾت. ٔٛضز فلالٝ ٚ تٛجٝ ٔحممبٖ لطاض ٌطفتٝ اؾت
ضٚظ   ذلاق ٚ جسیس ثطا  ٔؿبئُ پیچیاسٜ، ٞاط   ٞب یبفتٗ ضاٜ حُزض ثبة إٞیت ایٗ پػٚٞف 

زیٍاط ثاٝ تٟٙابیی لابزض ثاٝ حاُ ٔكاىلات فاطاضٚ          ٞب   ؾبظٔبٖٞب قٛز. افطاز ٚ ثرف ٔی زقٛاضتط
 ، إٞیت ٔغبِقٝ ثط ضٚ  ٔمِٛٝ وابضٌطٚٞی ضا آقاىبض  ٞب ٘یؿتٙس. ضطٚضت وبضٌطٚٞی زض ؾبظٔبٖ

ٜ 2005، 1ؾبظز )ضیٕٛ٘س ٔی ٔاؤثط ثبقاٙس، زاضا  تاٛاٖ ثابِمٜٛ جٟات اضائاٝ        ٞاب  (. ٍٞٙبٔی وٝ ٌاطٚ

ٕٞب٘ٙس ا٘قغبف پصیط  ٚ ذلالیت فعایٙسٜ ٞؿتٙس ٚ چٙب٘چٝ ثب قىؿت ٔٛاجاٝ   ٞب اظ ٔعیتثؿیبض  
ثبیس ثٝ حاساورط واطزٖ احتٕابَ     ٞب قٛ٘س، ٔٙبثـ لبثُ تٛجٟی ضا تّف وطزٜ ا٘س. اظ ایٗ ضٚ، ؾبظٔبٖ

  وبض  ٕٞیكاٝ ٘تابیک ٔرجات ثاٝ     ٞب أب ٌطٜٚ .(2009تٛجٝ وٙٙس. )ثٙی ٘جبضیبٖ،  ٞب ٔٛفمیت ٌطٜٚ
  ٔطتجظ ثب ٞب تٛا٘س ٔسیطاٖ ضا زض قٙبؾبیی ٟٕٔتطیٗ ٚیػٌی ٔی   ایٗ تحمیكٞب ٘ساض٘س یبفتٕٝٞطاٜ 

 اثطثركی ٌطٜٚ وبض  یبض  ضؾب٘س.

 

 اّذاف تحقیق
ثیٗ اضظیبثی اثطثركی وبض ٌطٚٞی ٚ تقییٗ ضاٞىبضٞب  ثٟجٛز وبضٌطٚٞی زض انّی: ٞسف 

  قیطاظ یزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىوبضوٙبٖ 

 فزعی:اّذاف 
 تقییٗ تأثیط ٔسیطیت ٔٙبؾت ثط اثطثركی وبضٌطٚٞی. ٞسف فطفی اَٚ: -
 تقییٗ تأثیط ثط٘بٔٝ ضیع  اؾتطاتػیه ثط اثطثركی وبضٌطٚٞی. ٞسف فطفی زْٚ: -

 تقییٗ تأثیط ٟٔبضت افضب ثط اثطثركی وبضٌطٚٞی. ٞسف فطفی ؾْٛ: -
 تقییٗ تأثیط ضٞجط  ثط اثطثركی وبضٌطٚٞی. ٞسف فطفی چٟبضْ: -

 تقییٗ تأثیط ضضبیت قغّی ثط اثط ثركی وبضٌطٚٞی. ٞسف فطفی پٙجٓ: -
 تقییٗ تأثیط اضتجبعبت ٔٛثط ثط اثطثركی وبضٌطٚٞی. ٞسف فطفی قكٓ: -

 

                                                           
1. Raymond. 
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 ًظزی پضٍّص هفَْهی ٍ  ادبیات
آظاز ثب ٞٓ زض تقبُٔ ثٛزٜ، ٞٙجبضٞب  جٕقی اظ زیس جبٔقٝ قٙبؾبٖ ثٝ زٚ یب چٙس ٘فط وٝ ثٝ عٛض 

قٛز  ٔی   جٕقی ثٛزٜ ٚ ٞٛیت ٔكتطوی زاض٘س ٌطٜٚ ٌفتٝٞب زاقتٝ ٚ زض پی وؿت ٞسف
(. ثٝ ثیبٖ زیٍط اجتٕبؿ زٚ یب چٙس ٘فط وٝ ثطا  زؾتیبثی ثٝ یه 441:  2012)وطیتٙط ٚ ویٙیىی، 

زٞس  ٔی یه ٌطٜٚ ضا تكىیُوٙس ٚ ثب ٕٞسیٍط تقبُٔ زاض٘س،  ٔی یب چٙس ٞسف ٔكتطن فقبِیت
(. ٌطٜٚ فجبضت اؾت اظ زٚ یب چٙس ٘فط وٝ ثب ٞٓ ضٚاثظ ٔتمبثُ 2011 ،1)قطٔطٞٛضٖ ٚ زیٍطاٖ

ٌطٜٚ ٔجٕٛفٝ  .(2012:276آیٙس )ضاثیٙع،  ٔی   ذبنی ٌطز ٞٓٞب زاض٘س ٚ ثٝ ذبعط تأٔیٗ ٞسف
(. زض 146: 2000، 2ضا  اظ افطاز اؾت وٝ ثب یىسیٍط ضاثغٝ زاض٘س ٚ ثٝ یىسیٍط ٚاثؿتٝ ا٘س )ظ٘س

تقطیفی زیٍط ٌطٜٚ ٔجٕٛفٝ ا  اظ زٚ یب چٙس ٘فط اظ افطاز اؾت وٝ ثب یىسیٍط ضٚاثظ ٔتمبثُ 

ٌطٜٚ، یه ٚاحس اجتٕبفی اؾت وٝ زض ثطٌیط٘سٜ  .(2011ٚ زیٍطاٖ،  3پٛیبیی زاض٘س )وبپّط
 ٞب اضظـقٛز ٚ زاضا  ٔجٕٛفٝ ا  اظ  ٔی   ٔقیٗ تكىیُٞب تقساز  اظ افطاز اؾت ٚ زض ٔٛلقیت

، 4وٙس )ؾطتٛ ٔی یب ٞٙجبضٞب اؾت وٝ ضفتبض افضب ضا حسالُ زض جٟت اٞساف ٌطٜٚ تٙؾیٓ
2009.) 

 

 یی اس هعیارّای اثزبخطی گزٍُّا هذل

 ی باسّا بِ عٌَاى سیستن ّا گزٍُ
یه قیٜٛ ثطا  زضن ثٟتط اؾبؼ اثطثركی ٌطٜٚ ایٗ اؾت وٝ ٌطٜٚ ضا ثٝ فٙٛاٖ یه ؾیؿتٓ ثبظ 

یط ٔٙبثـ ٚضٚز  ثٝ ذطٚجی ثٝ نٛضت تِٛیسات، پیٛؾتٝ ثب ٔحیظ ذٛز یٙس تغثٍٙطیٓ وٝ زض فطآی

ٌیطیٓ. فٙبنط ٔتقسز ایٗ  ٔی ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت ضا زض ٘ؾط ظیطتقبُٔ زاضز. ٔسِی وٝ زض قىُ 
یح، پیف ثیٙی ٚ تأثیط زض ضفتبض ٌطٜٚ ٚ افضب  آٖ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ضتٛاٖ ثطا  تٛ ٔی ٔسَ ضا

 (.277: 2011ٍطاٖ، زاز )قطٔطٞٛضٖ ٚ زی

 

                                                           
1. Shermerhorn et al. 

2.Zender.  
3. Kapperler. 

4. Certo. 
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 (277: 2111ّای باس )ضزهزَّرى ٍ دیگزاى، ّا بِ عٌَاى سیستن درک گزٍُ -1ضکل 

 

  وٛچه ٚ ثعضي ٞؿاتٙس واٝ زض ؾاغٛح    ٞب   ثٝ ٞٓ پیٛؾتٝ ا  اظ ٌطٜٚٞب ٞب قجىٝؾبظٔبٖ
ٜ   ٔی ؾّؿّٝ ٔطاتت ازاض  فقبِیت ٔرتّف  ضثؿایبض ثاٝ ٞآ ٚاثؿاتٝ ا٘اس ٚ ا٘تؾاب       ٞاب  وٙٙس. ایاٗ ٌاطٚ

  ٔرتّف آ٘بٖ ثطا  ؾبظٔبٖ ثٝ عٛض وّی ٞٓ افعایی ایجبز وٙس. ؾتبزٜ یه ٞب ضٚز وٝ فقبِیت ٔی

بٚضاٖ ویفیات فطاٌیاط،   ااا ٞب  ٌطٜٚ زیٍاط ثبقاس. ثاٝ ظثابٖ ٔك    لؿٕتی اظ زازٜ ٌطٜٚ ٕٔىٗ اؾت
ثبقٙس. ثٙبثطایٗ، ٌطٜٚ ثطا  ایٙىٝ ٚالقاب  اثاطثرف   بٖ زاذّی یىسیٍط ٔیٌب ٔهطف وٙٙسااٌٞطٜٚ

٘یاع وٕاه    ٞاب  س، ثبیس ٕٞطاٜ ثب ا٘جبْ ٚؽبیف ٚ ٍٟ٘ساض  ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ذٛزـ، ثٝ ؾبیط ٌطٜٚثبق
 ٝ ٞاب     ثاسٜ ٚ ثؿاتبٖ ذاٛثی ضا ثاب ؾابیط ثراف      وٙس. ٌطٜٚ ثٝ فٙٛاٖ ؾیؿتٓ ثبظ ثبیس ثتٛا٘س ضاثغا

وٙس تب ٌاطٜٚ ٔٙابثـ ٚضٚز  ٔاٛضز    ؾیؿتٓ ثعضٌتط ایجبز ٚ حفؼ وٙس. ایٗ ثسٜ ٚ ثؿتبٖ وٕه ٔی
 ٛ  ـ   ز ضا اظ ٔحایظ ثسؾات آٚضزٜ ٚ ٕٞچٙایٗ ثاٝ ٌاطٜٚ وٕاه ٔای       ٘یبظ ذا ٞاب   وٙاس تاب ثاٝ تالا

(. ثركای اظ اثاط ثركای    2012فّٕىطز  ؾبیط اجعا تكىیُ زٞٙسٜ ؾبظٔبٖ وٕه وٙس )ٌٛزٔٗ، 

قٛز وٝ ثبیس ثب آٖ وبض وٙس. یاه اناُ ؾابزٜ ٚ ؾاط      ٔی یی ٔقیٗٞب ٞط ٌطٚٞی ثٝ ٚؾیّٝ ٚضٚز 
ٜ  »آٖ ایاٗ اؾات واٝ    ضاؾت زض ایاٗ ٔاٛضز فٕٛٔیات زاضز ٚ     ٞاب ثٟتاط ثبقاٙس، أىابٖ     ٞاط چاٝ زاز

ٌطزز وٝ زض ٍٞٙبْ تكىیُ ٌطٜٚ جسیاس یاب   ثٝ ٞط ٔسیط تٛنیٝ ٔی«. قٛزاثطثركی ٌطٜٚ ثٟتط ٔی
    ٜ   ناحیح ثاطا  ا٘جابْ وبضٞاب  ٔحِٛاٝ، زض      ٞاب  وبضوطزٖ ثب ٌاطٜٚ ٔٛجاٛز، ٕٞاٛاضٜ ثبیاس زاز

قاٛ٘س ٚ   ٔای  ِیٝ ٞط قطایظ وابض  تّمای  ٞب  ٌطٚٞی، ٔطحّٝ اٚلطاض ٌیطز. زازٜ ٞب زؾتطؼ ٌطٜٚ

ٕٞچٙیٗ ؾمف فّٕىاطز  واٝ    ٞب ؾبظ٘س. زازٜ ٔی آٟ٘ب ٞؿتٙس وٝ ٔمسٔبت السأبت آتی ضا فطاٞٓ
  ٔغّاٛة، قابِٛزٜ زؾاتیبثی    ٞب وٙٙس. یه ٌطٜٚ ثب زازٜ ٔی تقییٗ ٌطٜٚ ثبیس ثٝ آٖ زؾت یبثس، ضا
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     ٜ ٛة، اظ ٕٞابٖ آغابظ وابض، ثاب       ٔغّا ٞاب  ثٝ اثطثركای ثابر ضا زاضز ٚ ثاطفىؽ، ٌاطٜٚ ثاسٖٚ زاز
  ٞااب (. زض ٔیاابٖ فٛأااُ زاز232ٜ: 1389  ثؿاایبض ٔٛاجااٝ ذٛاٞااس ثٛز)ضضاابییبٖ، ٞااب ٔحااسٚزیت

 ـ ا  زاضز. ایٗإٞیت ٚیػٜ 1ٌطٚٞی، ٔحیظ زاذُ ؾبظٔبٖ ٞاب، ؾابذتبض،   أط قبُٔ اٞساف، پابزا
ز قطایغی واٝ  فٙبٚض ، جطیبٖ وبض، تبضیرچٝ ٚ فطًٞٙ ؾبظٔبٖ اؾت. تٕبٔی ایٗ فٛأُ زض ایجب

ٌطٜٚ ثبیس زض آٖ فُٕ وٙس، ٔؤثط٘س. وٕبَ ٔغّٛة آٖ اؾتىٝ ٔحیظ ؾبظٔبٖ ثٛؾیّٝ تطغیت وابض  
ٌطٚٞاای ٚ تااأٔیٗ ٔٙاابثـ ٔااٛضز ٘یاابظ ثااطا  ا٘جاابْ ٚؽاابیف، اظ فّٕىااطز ٌااطٜٚ حٕبیاات ٕ٘بیااس    

ٞب ٞٓ ٕ٘ای تٛا٘ٙاس اثطثركای    (. ثب ایٗ حبَ، حتی ثٟتطیٗ زاز239ٜ: 2011ٖ ٚ زیٍطاٖ،ض)قطٔطٞٛ

وٙٙاس، أاب ثاطا     ؽطفیات رظْ ثاطا  فّٕىاطز ضا ایجابز ٔای      ٞب زازٜ ٜ ضا تضٕیٙىٙٙس. ٞط چٙسٌطٚ
آٖ  ٘تبیک فّٕىطز ثبیس ثسضؾتی ٔٛضز ثٟطٜ ثطزاض  لطاض ٌیط٘س. ٔفْٟٛ ایاٗ ٔغّات   ٚضزٖآثسؾت 

ٛفمیت آٔیع ثبقس. فمظ زض نٛضتی یه ٌطٜٚ ثاٝ حاساورط تٛا٘ابیی ذاٛز     ٔاؾت وٝ فطآیٙس ثبیس 
٘ؾط زاذّی ذٛة فُٕ وٙاس. ثاٝ فٙاٛاٖ ٔرابَ حتای یاه ٌاطٜٚ ثاب ثٟتاطیٗ           وٝ اظیبثس  ٔی زؾت

، زض نٛضتی وٝ افضب  آٖ ظٔبٖ ظیبز  زض تٙف ثبقٙس ٚ یب لبزض ثاٝ اترابش تهإیٕبت ثاٝ     ٞب زازٜ
   ٜ  2ٔٛلـ ٘جبقٙس، ٕٔىٗ اؾت ثب قىؿت ٔٛاجٝ قٛ٘س. ایٗ ٔٛضٛؿ تٛجٝ ٔسیط ضا ثاٝ پٛیابیی ٌاطٚ

اؾات ٚ ثاط ٘حاٜٛ وابض افضاب ثاب        طٌطٜٚ ٔطثٛ ثٝ فكبضٞب  زضٖٚوٙس. پٛیبیی ٌطٜٚ  ٔی ٔقغٛف

ٌطٜٚ  ٌصاضز. اٌط فطو وٙیٓ وٝیىسیٍط ثطا  وبضوطز ٚؽبیف ٚ ٍٟ٘ساض  ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی اثط ٔی
 تجسیُ ٔیاه ز، پٛیابیی ٌاطٜٚ ثاٝ فطآیٙاس  اعالاق       ٞب ضا ثٝ ؾتبزٜ ٞب یه ؾیؿتٓ ثبظ اؾت ٚ زازٜ

قٛز. ثسیٗ زِیاُ اؾات واٝ زض ضفتابض ؾابظٔب٘ی ٚ زض       ٔی ٌطزز وٝ ٔٛجت ا٘جبْ چٙیٗ تجسیّی ٔی
ثبقاس. ٞاط زٚ    ٔی ٔسیطیت فّٕی، اؾتفبزٜ اظ فجبضت فطآیٙس ٌطٜٚ ثٝ ٔفْٟٛ پٛیبیی ٌطٜٚ ٔتساَٚ

ثٝ فّٕیبت زاذّی ٌطٜٚ ثٝ فٙٛاٖ یه ؾیؿتٓ ثبظ زرِت زاض٘س. زض ٔیبٖ ٟٕٔتطیٗ فٛأاُ فطآیٙاس   

ٚؽبیف ٚ ٍٟ٘ساض ، اضتجبعابت ٚ تهإیٓ ٌیاط     تٛاٖ ثٝ ٞٙجبضٞب، ا٘ؿجبْ، فّٕیبت  ٔی ٌطٚٞی
 (.1389، ٖ)ضضبئیب اقبضٜ وطز

 

 هذل رابیٌش بزای اثزبخطی گزٍُ
تٛاٖ ثٝ چٟبض زؾتٝ عجمٝ ثٙس  وطز.   اثط ثركی ضا ٔیٞب عجك ایٗ ٔسَ اجعا  وّیس  ٌطٜٚ 
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ٝ ثؿتط  اؾت وٝ ٌطٜٚ ضا اثطثرف ٔی زؾتٝ اَٚ، ٔٙبثـ ٚ زیٍط  فٛأُ اثطٌصاض زْٚ  وٙس. زؾات
تطویت ٌطٜٚ ٔطثٛط اؾت. زؾتٝ ؾْٛ عطاحی وابض اؾات. آذاطیٗ زؾاتٝ، ٔتغیطٞاب  فطآیٙاس        

 زٞس.اقبضٜ زاضز وٝ اثطثركی ضا تحت تأثیط لطاض ٔی اؾت وٝ ثٝ فٛأّی اقبضٜ زاضز وٝ

 

 
 

 هذل رابیٌش بزای اثزبخطی گزٍُ -2ضکل 

 هذل اثز بخطی گزٍُ کزیتٌز

 ثبقس. ٔی ز ٌطٜٚٔطثٛط ثٝ ته ته افطا عَاهل فزدی:

 ثبقس. ٔی ثٝ قبُٔ فٛأُ ٔٛثط ثط قغُ ٔطثٛط عَاهل کاری:

ٞب ثٝ نٛضت ایسٜ آَ ٘یبظٔٙس ثبقس ٌطٜٚقبُٔ ظیط ؾبذتبضٞب  ثٙیبز  ٔیعَاهل ساسهاًی: 

  ؾبظٔب٘ی حٕبیت وٙٙسٜ ٞؿتٙس ثٝ ٘حٛ  وٝ ثٝ ٘یبظٞب  آ٘بٖ پبؾد زٞس )ٌٛزٔٗ، یه ظٔیٙٝ
2012.) 
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 (436: 2112خطی گزٍُ )کزیتٌز، هذل اثزب -3ضکل 

 

 هذل اثزبخطی گزٍُ گزگَری ٍ گاسٍ
( ثط ایٗ ثبٚض٘س وٝ اثطثركی زض ٌاطٜٚ تابثـ ؾاٝ ٔتغیاط اؾات. آٟ٘اب       1995) ٌطٌٛض  ٚ ٌبظٚ

فجبضتٙس اظ: ٚاثؿتٍی ٔتمبثُ ٚؽابیف، افتمابز ضاؾاد ٚ ٔكاتطن افضاب ٚ ٚاثؿاتٍی زؾاتبٚضزٞب،        
ایٗ اؾت وٝ وبض ٌطٜٚ تاب چاٝ ا٘اساظٜ ٔؿاتّعْ ٚجاٛز      ٚاثؿتٍی ٔتمبثُ ٚؽبیف یب وبضٞب ثٝ ٔقٙی 

ضاثغٝ ٔتمبثُ افضب ثب یىسیٍط اؾت. اٌط افضب زض ا٘جابْ ٚؽابیف ٚاثؿاتٍی ظیابز  ثاٝ یىاسیٍط       
آیس، یقٙی ٌطٜٚ ٘ؿاجت ثاٝ   زاقتٝ ثبقٙس ٘ٛفی احؿبؼ ثٝ ٘بْ افتمبز ضاؾد ٚ ٔكتطن ثٝ ٚجٛز ٔی

ٍی ٔتمبثُ ٘تبیک ٚ زؾتبٚضزٞب ثٝ ٔقٙی ٔیاعاٖ  وٙس. ٚاثؿتاثطثرف ثٛزٖ ذٛز افتمبز ضاؾد پیسا ٔی

زٞٙاس یاب احؿبؾای ٔكاتطن      ٔی وبضٞب ضا ثٝ ذٛز ٘ؿجت ا  اؾت وٝ افضب  ٌطٜٚ ٘تبیکیب زضجٝ
٘ؿجت ثٝ ٘تبیک زاض٘س. اٌط افضب  ٌطٜٚ زاضا  ؾط٘ٛقت ٔكتطوی ٘جبقٙس، آٟ٘ب احؿبؼ تقّاك ثاٝ   

 (.1300: 2006ٌطٜٚ ٘رٛاٞٙس زاقت )پطیؽ، 
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 (1995هل تعییي کٌٌذُ اثز بخطی گزٍُ )گزگَری ٍ گاسٍ، عَا -4ضکل 

 

 هذل پیطٌْادی هحقق
ٝ قس ٚ زیٍاط ٔغبِقابتی   ئضاثیٙع، وطیتٙط ٚ ٌطٌٛض  ٚ ٌبظٚ وٝ زض ثبر اضا ٞب بؼ ٔسَثط اؾ

ٞب ٚ تحمیمبت قرهی، ٔسَ ظیاط  ٞب  اثطثركی ا٘جبْ ٌطفتٝ ٚ ٕٞچٙیٗ ثطضؾیوٝ ثط ضٚ  ٌطٜٚ

ٜ   ضا ثٝ فٙٛاٖ ٔاسِی اظ اض  ٝ ٚ زض تحمیاك حبضاط ؾاقی ثاط     ئا ٞاب  وابض  اضا  ظیابثی اثطثركای ٌاطٚ
 ٕ٘بیس.ٔی قیطاظزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی قسٜ زض قٙبؾبیی فٛأُ تقییٗ

 

 
 هذل هفَْهی تحقیق -5ضکل
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 ی تحقیقّا فزضیِ
 ٔسیطیت ٔٙبؾت ثط اثطثركی وبض ٌطٚٞی تأثیط زاضز. فطضیٝ اَٚ: -

 اثطثركی وبض ٌطٚٞی تأثیط زاضز. ثط٘بٔٝ ضیع  اؾتطاتػیه ثط فطضیٝ زْٚ: -
 ٟٔبضت افضب ثط اثطثركی وبض ٌطٚٞی تأثیط زاضز. فطضیٝ ؾْٛ: -

 ضٞجط  ثط اثطثركی وبض ٌطٚٞی تأثیط زاضز. فطضیٝ چٟبضْ: -
 ضضبیت قغّی ثط اثطثركی وبض ٌطٚٞی تأثیط زاضز. فطضیٝ پٙجٓ: -

 ضز.اضتجبعبت ٔؤثط ثط اثطثركی وبض ٌطٚٞی تأثیط زا فطضیٝ قكٓ: -
 

 رٍش تحقیق
قابُٔ    . جبٔقٝ آٔبضاؾت  ٞسف وبضثطز یهٚ اظ ح پیٕبیكی – یفیتٛن یكتحمایٗ ضٚـ 

ٌ  یّٝوٝ ثٛؾا  ؿتٙسٞ قیطاظ ی٘فط اظ وبضوٙبٖ زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقى 40  یتهابزف  یاط  ضٚـ ٕ٘ٛ٘اٝ 

پطؾكٙبٔٝ ٔحمك ؾبذتٝ، ٔاٛضز ؾاٙجف لاطاض ٌطفات.      یّٝثٛؾ ٞب ؾبزٜ ا٘تربة قس٘س ٚ ٘ؾطات آٖ
پطؾكٙبٔٝ  یٓتٙؾ  لطاض ٌطفت. ثطا ییسٔٛضز تأ یزا٘كٍبٞ یساظ اؾبت ٕقیاثعاض تٛؾظ ج یٗا ییضٚا

ٗ ا یابیی پب یتاؾاتفبزٜ قاسٜ اؾات. ضاط     یعؾبِعٔٗ ٘  ؾجه ضٞجط   آِفاب  یاك پطؾكاٙبٔٝ اظ عط  یا

  آٔبض  ٞب فلاٜٚ ثط اؾتفبزٜ اظ قبذم ٞب زازٜ یُٚ تحّ یٝ% ٔحبؾجٝ قس. جٟت تجع91وطٚ٘جبخ 
 یاطٜ، ٔتغ ته tآظٖٔٛ  یآٔبض اؾتٙجبع  ٞب اظ ضٚـ یبضٔق ا٘حطاف یبٍ٘یٗ،زضنس، ٔ ی،چٖٛ فطاٚا٘

)ٔاب٘ٛا( اؾاتفبزٜ قاسٜ     یاط چٙس ٔتغ یب٘ؽٚاض یُٚ تحّ یط٘ٛفاؾٕ -آظٖٔٛ وبِٕبٌٛضٚف یسٔٗ،فط
 لطاض ٌطفت.  یُٚ تحّ یٝٔٛضز تجع AMOS,SPSSثسؾت آٔسٜ تٛؾظ فطْ افعاض   ٞب اؾت. زازٜ

 

 ّای پضٍّص یافتِ
زض اثتاسا   اضئٝ قسٜ اؾت.ظیط    پػٚٞف زض جساَٚٞب ثب تٛجٝ ثٝ فطضیٝ ٞب یٗ لؿٕت یبفتٝزض ا

اؾإیط٘ٛف زض جاسَٚ    –فطو ٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظیـ جبٔقٝ آٔبض  ثٝ ٚؾیّٝ آظٖٔٛ وبِٕب ٌٛضٚف 
وبضثطز ایٗ آظٖٔٛ زض ٔمبیؿٝ ٚ آظٖٔٛ ٔیعاٖ تٛافك ثیٗ تٛظیـ  ٔٛضز ثطؾی لطاض ٌطفتٝ اؾت. (1)

تٛا٘اس ثاٝ    ٔای  وٙس آیب ٔكبٞسات ٔی ٚ ٔكرم اؾتٔكبٞسٜ یب یه تٛظیـ ٘ؾط   زوٕی افسااتط
وٙاس واٝ تٛظیاـ    ظٔب٘ی زض ایٗ آظٔاٖٛ ٔكارم ٔای    عٛض ٔقمٛر٘ٝ اظ تٛظیـ ٔقیٙی ٘كئت ثٍیطز.

 ٘طٔبَ ٞؿت یب ذیط؟   ٞب زازٜ
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 اسویزًَف فزض ًزهال بَدى تَسیع جاهعِ –ًتایج آسهَى کالوا گَرٍف  -1 جذٍل
 ؾغح ٔقٙب زاض  K-S-Z پطؾكٙبٔٝ 

 0.29 0.87 اضظیبثی اثط ثركی وبض ٌطٚٞی

اؾإیط٘ٛف زض پطؾاف    –عجك ٘تبیک حبنّٝ ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ ٔمساض آظٖٔٛ وبِٕاب ٌاٛضٚف    

 –لاطاض زاضز ٚ آٔابض وبِٕاب ٌاٛضٚف      -1.96+ ٚ 1.96٘بٔٝ اضظیبثی اثط ثركی وبض ٌطٚٞای ثایٗ   
جبٔقٝ  تٛاٖ فطو ٘طٔبَ ثٛز تٛظیـ ٔی اعٕیٙبٖ 0.95ت اؾٕیط٘ٛف ٔقٙب زاض ٘جٛزٜ ثٙبثط ایٗ ثب ضطی

 ضا پصیطفت.
 

 فزضیِ اٍل پضٍّص
تبثیط  قیطاظ یزض زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىٔسیطیت ٔٙبؾت وبض ٌطٚٞی ثط اثط ثركی وبضٌطٚٞی زض  

 زاضز.
هقایسِ هیاًگیي تاثیز هذیزیت هٌاسب کار ،تک هتغیزُ Tًتایج آسهَى  -2جذٍل 

 (3با هیٌگیي فزضی ) ضیزاس یداًطگاُ علَم پشضکرگزٍّی در گزٍّی بز اثز بخطی کا
 ؾغح ٔقٙب زاض  T ا٘حطاف ٔقیبض ٔیبٍ٘یٗ ٔیبٍ٘یٗ فطضی

3 3.03 0.50 0.66 0.51 

ته ٕ٘ٛ٘ٝ )آظٖٔٛ ٔمبیؿاٝ ٔیابٍ٘یٗ جبٔقاٝ ثاب فاسز ثبثات(: ثاطا  آظٔاٖٛ فاطو           Tآظٖٔٛ 
ْ  ٞب ٞفض ثیكتط پػٚز قٛز. ٔی پیطأٖٛ ٔیبٍ٘یٗ یه جبٔقٝ اؾتفبزٜ  یی وٝ ثب ٔغیبؼ ِیىاطت ا٘جاب

اظ ایاٗ   ٞاب ٖ آ  پػٚٞف ٚ تحّیُ ؾٛارت ترههی ٔط ثاٛط ثاٝ   ٞب قٛ٘س جٟت ثطؾی فطضیٝ ٔی

وٙس وٝ آیب ٔیٍٙیٗ یه جبٔقاٝ ثطاثاط ٔماساض     ٔی ته ٕ٘ٛ٘ٝ ا  آظٖٔٛ Tقٛز. ٔی آظٖٔٛ اؾتفبزٜ
طز زاضز. زض ایاٗ  ٔفطٚضی اؾت یب ذیط. ٚ جٟت ثطؾی ٔقٙاب زاض  تفاٛت ثایٗ زٚ ٔیابٍ٘یٗ وابضث     

 α; 0.05( زض ؾاغح  Tؾاغح ٔقٙاب زاض  اظ آظٔاٖٛ )    ٔٙؾٛض ثطؾای  زض تحّیُ اؾتجبعی ثٝ ،پطٚغٜ
( ثعضٌتاط  3اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.زض نٛضتی وٝ ٘یبٍ٘یٗ ٔكبٞسٜ قسٜ زض جسَٚ اظ ٔیبٍ٘یٗ فطضی )

فابوتٛض  تٛاٖ ٘تیجٝ ٌطفات   ٔی ( ثعضٌتط ثبقس1.96حبنّٝ ٘یع اظ ٔمساض ثحطا٘ی جسَٚ ) Tثبقس ٚ 
 ٔٛضز ٘ؾط زض اثط ثركی وبض ٌطٚٞی تبثیط ٌصاض ثٛزٜ اؾت ٚ ایٗ یبفتٝ ثٝ ِحابػ آٔابض  ٔقٙاب زاض   

حبناّٝ اظ ٔماساض    T( ثعضٌتاط ٚ  3ثبقس. زض نٛضتی واٝ ٔیابٍ٘یٗ حبناّٝ اظ ٔیٍٙایٗ فطضای)      ٔی

تٛاٖ ٘تیجٝ ٌطفت وٝ فبُٔ ٔٛضز ٘ؾط تاب حاسٚز  اثاط ٌاصاض      ، ٔی( وٛچىتط ثبقس1.96ثحطا٘ی )
( 3. زض نٛضتی وٝ ٔیبٍ٘یٗ حبناّٝ اظ ٔیٍٙایٗ فطضای )   یؿتٜ٘ ٚ ثٝ ِحبػ أبض  ٘یع ٔقٙب زاض ثٛز
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  ٞب ثبقس. ثطا  تحّیُ یبفتٝ ٔی وٛچىتط ثبقس فبُٔ ٔٛضز ٘ؾط ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی ثی تبثیط
اؾتفبزٜ قسٜ  α; 0.05( زض ؾغح Tحبنُ اظ جسَٚ ثٝ ٔٙؾٛض ثطؾی ؾغح ٔقٙب زاض  اظ آظٖٔٛ )

 T( ثاٛزٜ ٚ  3( تمطیجٗ ثطاثط ثاب ٔیٍٙایٗ فطضای )   3.03ت.وٝ ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ ٔیبٍ٘یٗ حبنّٝ )اؾ

تاٛاٖ ٘تیجاٝ ٌطفات واٝ اظ      ٔی (وٛچىتط ثٛزٜ ثٙبثط ای1.96ٗحبنّٝ ٘یع اظ ٔمساض ثحطا٘ی جسَٚ )

زا٘كاٍبٜ فّاْٛ   زیسٌبٜ وبضوٙبٖ ٔسیطیت ٔٙبؾت وبض ٌطٚٞی ثاط اثاط ثركای وابض ٌطٚٞای زض      
 تب حسٚز  تبثیط ٌصاض ثٛزٜ ٚ ایٗ یبفتٝ ثٝ ِحبػ آٔبض  ٘یع ٔقٙب زاض ٘جٛزٜ اؾت. قیطاظ یپعقى

 

 فزضیِ دٍم پضٍّص
 تبثیط زاضز. قیطاظ یزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىثط٘بٔٝ ضیع  اؾتطا تػیه ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض 

ِ ریشی استزا تضیک هقایسِ هیاًگسي تاثیز بزًاه ،تک هتغیزُ Tًتایج آسهَى  -3 جذٍل

 ( 3با هیاًگیي) فزضی  ضیزاس یداًطگاُ علَم پشضکبز اثز بخطی کار گزٍّی در 
 ؾغح ٔقٙب زاض  T ا٘حطاف ٔقیبض ٔیبٍ٘یٗ ٔیبٍ٘یٗ فطضی 

3 3.24 43. 5.69 0.001 

اؾاتفبزٜ   α; 0.05 زض ؾغح Tزض تحّیُ اؾتٙجبعی یٝ ٔٙؾٛض ثطؾی ؾغح ٔقٙب زاض  اظ آظٖٔٛ 
حبنّٝ ٘یاع اظ   T( ثعضٌتط ٚ 3( اظ ٔیٍٙیٗ فطضی )3.24ٝ ثٝ ایٗ وٝ ٔیٍٙیٗ حبنّٝ )قس وٝ ثب تٛج

ٖ     ( ثعضٌتط ثٛزٜ ثٙبثط ایٗ ٔی1.96ٔمساض ثحطا٘ی جسَٚ )  ،تٛاٖ ٘تیجاٝ ٌطفات اظ زیاسٌبٜ وبضوٙاب

تابثیط زاضز ٚ   قیطاظ یزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىثط٘بٔٝ ضیع  اؾتطا تػیه ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض 
 ض  ٘یع ایٗ یبفتٝ ٔقٙب زاض اؾت.ثٝ ِحبػ آٔب

 

 فزضیِ سَم پضٍّص 
  تبثیط زاضز. قیطاظ یزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىٟٔبضت ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض 

بز اثز بخطی کار  تک هتغیزُ، هقایسِ هیاًگیي تاثیز هْارت tیج آسهَى ًتا -4جذٍل 

 (3با هیاًگیي فزضی ) ضیزاس یداًطگاُ علَم پشضکگزٍّی در 
 ؾغح ٔقٙبزاض  T ا٘حطاف ٔقیبض ٔیبٍ٘یٗ ٔیبٍ٘یٗ فطضی

3 04/3 47/0 94/0 35/0 

       غح زض ؾا « t»زض تحّیُ اؾتٙجبعی ثٝ ٔٙؾاٛض ثطضؾای ؾاغح ٔقٙابزاض  اظ آظٔاٖٛ      
( ثاٛزٜ  3( تمطیجب ثطاثط ثب ٔیبٍ٘یٗ فطضی )04/3اؾتفبزٜ قس وٝ ثب تٛجٝ ثٝ ایٗ وٝ ٔیبٍ٘یٗ حبنّٝ )
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 ٚt ( َٚوٛچىتط ثٛزٜ، ثٙبثطای96/1ٗحبنّٝ ٘یع اظ ٔمساض ثحطا٘ی جس ) تٛاٖ ٘تیجٝ ٌطفات واٝ    ٔی
تاب   قایطاظ  یقاى زا٘كٍبٜ فّْٛ پعاظ زیسٌبٜ وبضوٙبٖ ٟٔبضت افضب ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض 

 حسٚز  اثط زاضز ٚ ایٗ یبفتٝ ثٝ ِحبػ آٔبض  ٔقٙب زاض ٚ ٔٛضز تبییس ٕ٘ی ثبقس. 

 

 ْارم پضٍّص فزضیِ چ
 تبثیط زاضز.  قیطاظ یزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىضٞجط  ثط اثطثركی وبض ٌطٚٞی زض 

تک هتغیزُ، هقایسِ هیاًگیي هَارد تاثیز رّبزی بز اثز بخطی  tًتایج آسهَى  -5جذٍل 

 (3با هیاًگیي فزضی ) ضیزاس یداًطگاُ علَم پشضککار گزٍّی در 
 ٔقٙبزاض ؾغح  T ا٘حطاف ٔقیبض ٔیبٍ٘یٗ ٔیبٍ٘یٗ فطضی

3 42/3 43/0 72/9 001/0 

       زض ؾاغح  « t»زض تحّیُ اؾتٙجبعی ثٝ ٔٙؾاٛض ثطضؾای ؾاغح ٔقٙابزاض  اظ آظٔاٖٛ      
   ٗ  t( ثعضٌتاط ٚ  3( اظ ٔیابٍ٘یٗ فطضای )  42/3حبناّٝ )  اؾتفبزٜ قس وٝ ثب تٛجٝ ثٝ ایاٗ واٝ ٔیابٍ٘ی

ٗ 96/1حبنّٝ ٘یع اظ ٔمساض ثحطا٘ی جسَٚ ) ٖ ٘تیجاٝ ٌطفات واٝ اظ    تاٛا  ٔای  ( ثعضٌتط ثٛزٜ ثٙابثطای
تبثیط زاضز ٚ  قیطاظ یزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىزیسٌبٜ وبضوٙبٖ، ضٞجط  ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض 

 ثبقس.  ٔی ایٗ یبفتٝ ثٝ ِحبػ آٔبض  ٔقٙب زاض ٚ ٔٛضز تبییس

 

 فزضیِ پٌجن پضٍّص  
 تبثیط زاضز.  قیطاظ یزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىضضبیت قغّی ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض 

تاثیز رضایت ضغلی بز اثز بخطی  تک هتغیزُ، هقایسِ هیاًگیي tًتایج آسهَى  -6جذٍل 

 (3با هیاًگیي فزضی ) ضیزاس یداًطگاُ علَم پشضککار گزٍّی در 
 ؾغح ٔقٙبزاض  T ا٘حطاف ٔقیبض ٔیبٍ٘یٗ ٔیبٍ٘یٗ فطضی

3 11/3 43/0 49/2 01/0 

اؾتفبزٜ        زض ؾغح « t»زض تحّیُ اؾتٙجبعی ثٝ ٔٙؾٛض ثطضؾی ؾغح ٔقٙبزاض  اظ آظٖٔٛ 

حبنّٝ ٘یع  t( ثعضٌتط ٚ 3( اظ ٔیبٍ٘یٗ فطضی )11/3ثٝ ایٗ وٝ ٔیبٍ٘یٗ حبنّٝ ) قس وٝ ثب تٛجٝ
تٛاٖ ٘تیجٝ ٌطفت وٝ اظ زیسٌبٜ  ٔی ( ثعضٌتط ثٛزٜ، ثٙبثطای96/1ٗاظ ٔمساض ثحطا٘ی جسَٚ )

زاضز ٚ  تبثیط قیطاظ یزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىضضبیت قغّی ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض  ،وبضوٙبٖ
 ثبقس.  ٔی آٔبض  ٔقٙب زاض ٚ ٔٛضز تبییسایٗ یبفتٝ ثٝ ِحبػ 
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 فزضیِ ضطن پضٍّص  
 تبثیط زاضز.  قیطاظزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی اضتجبعبت ٔٛثط ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض 

بز اثز بخطی  تک هتغیزُ، هقایسِ هیاًگیي تاثیز ارتباطات هَثز tًتایج آسهَى  -7جذٍل 

 (3با هیاًگیي فزضی ) ضیزاس یداًطگاُ علَم پشضکر کار گزٍّی د
 ؾغح ٔقٙبزاض  T ا٘حطاف ٔقیبض ٔیبٍ٘یٗ ٔیبٍ٘یٗ فطضی

3 14/3 40/0 43/3 001/0 

       زض ؾاغح  « t»زض تحّیُ اؾتٙجبعی ثٝ ٔٙؾاٛض ثطضؾای ؾاغح ٔقٙابزاض  اظ آظٔاٖٛ      

 t( ثعضٌتاط ٚ  3ٔیابٍ٘یٗ فطضای )   اظ (14/3اؾتفبزٜ قس وٝ ثب تٛجٝ ثٝ ایاٗ واٝ ٔیابٍ٘یٗ حبناّٝ )    
تاٛاٖ ٘تیجاٝ ٌطفات واٝ اظ      ٔای  ( ثعضٌتط ثٛزٜ، ثٙبثطای96/1ٗحبنّٝ ٘یع اظ ٔمساض ثحطا٘ی جسَٚ )

تبثیط  قیطاظ یزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىاضتجبعبت ٔٛثط ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض  ،زیسٌبٜ وبضوٙبٖ

 یس لطاض ٌطفٙٝ اؾت. ثٝ ِحبػ آٔبض  ٘یع ٔقٙبزاض ٚ ٔٛضز تبی ٞب زاضز ٚ ایٗ یبفتٝ

 

 فزیذهي بزای تزتیب اثزگذاریآسهَى 
بز اثز بخطی  ی تاثیز گذارّا ًتایج آسهَى فزیذهي رتبِ بٌذی هیاًگیي هَلفِ -8جذٍل 

 (3با هیاًگیي فزضی ) یزاسض یداًطگاُ علَم پشضککار گزٍّی در 
 ٔقٙبزاض  ؾغح آٔبضٜ فطیسٔٗ df ا  ٔیبٍ٘یٗ ضتجٝ ٔٙجـ ضتجٝ

 78/4 ضٞجط  اَٚ

5 96/79 001/0 

 92/3 اؾتطاتػیه ضیع  ثط٘بٔٝ زْٚ

 26/3 اضتجبعبت ٔٛثط ؾْٛ

 11/3 ضضبیت قغّی چٟبضْ

 06/3 وبض ٌطٚٞیٔسیطیت  پٙجٓ

 86/2 ٟبضتتبثیط ٔ قكٓ

  پػٚٞف، آٔبضٜ ٞب   حبنّٝ اظ ٔتغیطٞب ضتجٝ ثٙس  ٔیبٍ٘یٗ زض تحّیُ اؾتٙجبعی ثٝ ٔٙؾٛض
زٞس وٝ زض ایٗ ٔیبٖ ٔیبٍ٘یٗ  ٔی ٘كبٖ ٞب فطیسٔٗ تفبٚت ٔقٙبزاض  ضا ثیٗ ضتجٝ ثٙس  ٔیبٍ٘یٗ

اظ آظٖٔٛ فطیس ِٔٛفٝ ضٞجط  اِٚیٗ ضتجٝ ٚ ٔیبٍ٘یٗ ِٔٛفٝ تبثیط ٟٔبضت آذطیٗ ضتجٝ ضا زاضا اؾت. 
 وٙیٓ.  ٔی ٔتغیط اؾتفبزٜ Kزض ثیٗ  ٞب ٔٗ ثطا  ٔمبیؿٝ ٔیبٍ٘یٗ ضتجٝ
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 بحث ٍ ًتیجِ گیزی 
ٔسیطیت ٔٙبؾت وبض ٌطٚٞی ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض : ثطضؾی فطضیٝ اَٚ ٚ پػٚٞف

زض ذهٛل تبثیط ٔسیطیت ٔٙبؾت وبض ٌطٚٞی  ٞب تبثیط زاضز. یبفتٝ قیطاظ یزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقى
٘كبٖ زاز وٝ ثط اؾبؼ زیسٌبٜ  قیطاظزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض ثط 

تٛا٘س ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی تبثیط  ٔی وبضوٙبٖ ٔسیطیت ٔٙبؾت وبض ٌطٚٞی تب حسٚز 
زاقتٝ ثبقس. ثٝ فجبضت زیٍط اظ زیسٌبٜ وبضوٙبٖ ٔٛاضز  ٕٞچٖٛ آظاز  وبضوٙبٖ جٟت 

اعلافبت وبفی جٟت ا٘جبْ وبض ٌطٚٞی تٛؾظ ٔسیطیت ٚ فهٛیت زض وبض ٌطٚٞی، لطاض زازٖ 

زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی افتٕبز ٔسیط ثٝ تهٕیٕبت ٌطٚٞی، ثط اثط ثركی ٚ تطٚیک وبض ٌطٚٞی زض 
تٛا٘س وبض ٌطٚٞی ضا زض قطوت تٛؾقٝ زٞس، زض حبِی وٝ ٔٛاضز  اظ لجیُ  ٔی تبثیط زاضز ٚ

ٔسیط، وبفی ثٛزٖ افتجبضات ثطا  وبض  زضٌیط ٕ٘ٛزٖ وبضوٙبٖ زض تغییطات ٚ تهٕیٕبت اظ ؾٛ 
ٌطٚٞی، زض ٘ؾط ٌطفتٗ پبزاـ ٔبز  ٚ ٔقٙٛ  ثطا  وبض ٌطٚٞی ٚ ٞسف ضٚقٗ ٚ ٚاضح اظ 

زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی ٔبٔٛضیت ٌطٜٚ ثطا  افطاز، تبثیط ثط تطٚیک ٚ تٛؾقٝ وبض ٌطٚٞی زض 
زٞٙسٜ ایٗ اؾت وٝ فسْ تبثیط ٌصاض  افتجبضات ٚ پبزاـ ٔبز  ثطا  وبض ٌطٚٞی، ٘كبٖ  ٘ساضز.

  ٞب ٘یبظٔٙس جٙجٝ ٔبز  ٘جٛزٜ ٚ جٙجٝ ٞب وبضوٙبٖ ثطا  ا٘جبْ وبض ٌطٚٞی ٚ تیٕی زض ؾبظٔبٖ

فبعفی زض تطٚیک وبض ٌطٚٞی تبثیط ثیكتط  زاضز. ٕٞسِی ٚ احؿبؼ حٕبیت اجتٕبفی زض ٌطٜٚ 
طٜٚ قٛ٘س. زض ٚالـ افضب  ٌ ٔی ٔحؿٛة ٞب زٚ ٔٛضٛؿ ٟٔٓ زض تٛؾقٝ وبض ٌطٚٞی زض ؾبظٔبٖ

ثبیس یه زضن ٔٙغمی ٚ ا٘ؿب٘ی اظ یىسیٍط زاقتٝ ثبقٙس ٚ زض ٞط قطایغی ثٝ حٕبیت اظ یىسیٍط 
ثپطزاظ٘س، زض چٙیٗ قطایغی اؾت وٝ افطاز ثب اعٕیٙبٖ ذبعط ثیكتط  زض وٙبض ٕٞسیٍط لطاض ٌطفتٝ 

 ٚ ثٝ فقبِیت ذٛز ازأٝ ذٛاٞٙس زاز. 

ؼ أٙیت ٚ لاسضت زض ثطاثاط تٟسیاسات    ضاثیٙع، فطز ٌطٜٚ ضا فبّٔی زض جٟت احؿب ٝعجك ٘ؾطی
ثسٞس. ثٝ ٕٞیٗ جٟت ٌطٜٚ ثیكتط ثطایف اضظـ ٔقٙٛ  زاضز تب اضظـ ٔابز  ٕٞچٙایٗ زض ٘ؾطیاٝ    

ِٛ  ٘یع ٌطٜٚ ثٝ فٙاٛاٖ یاه فبٔاُ ٟٔآ حٕبیات فابعفی ٚ اعلافابتی ثاطا  ثٟتاط ا٘جابْ زازٖ           
ؾطیٝ ضاثیٙع ٚ ِاٛ  ٚ    پػٚٞف حبضط زض ضاؾتب  زٚ ٘ٞب ثٙبثطایٗ یبفتٝٚؽبیف ٔقطفی قسٜ اؾت. 

( جب٘كیٗ ٚ زیٍاطاٖ  2011) ( فطحی ٚ زیٍطا1389ٖ( ؾجبز  ٘ؿجت )1387  ٔمسْ )ٞب پػٚٞف



 
  1396 ثٟبض (،36) ، پیبپیاَٚقٕبضٜ  ،یبظزٞٓ فّْٛ اجتٕبفی، ؾبَ پػٚٞكی-فّٕی/ فهّٙبٔٝ  312

 

  ٔصوٛض ٘یع فٛأُ غیط ٔبز  ثٝ فٙٛاٖ یه ٞب ثبقس. زض پػٚٞف ٔی (2011( ٚ تٛحیس  )2007)
 فبُٔ ٌطایكی زض فطز ثطا  پیٛؾتٗ ثٝ ٌطٜٚ ٔقطفی قسٜ اؾت.  

زا٘كاٍبٜ  ثط٘بٔٝ ضیع  اؾتطاتػیه ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞای زض   :ثطضؾی فطضیٝ زْٚ پػٚٞف
تبثیط زاضز ٘تبیک حبنّٝ زض ظٔیٙٝ تبثیط ثط٘بٔٝ ضیع  اؾتطاتػیه ثط اثط ثركای   قیطاظفّْٛ پعقىی 

انفٟبٖ ٘كبٖ زاز وٝ ثط٘بٔٝ ضیع  اؾتطاتػیه ٔٛجت اثاط  زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی وبض ٌطٚٞی زض 
زا٘كاٍبٜ فّاْٛ پعقاىی    جابضت زیٍاط اظ زیاسٌبٜ وبضوٙابٖ     ثركی وبض ٌطٚٞی ذٛاٞس قس. ثٝ ف

ٔٛاضز  ٕٞچٖٛ حٕبیت قطوت اظ وبض ٌطٚٞی، ثجبت زض اٞساف قطوت، قفبفیت زض اٞاساف  

قطوت، ٕٞؿٛیی اٞساف قطوت ثب اٞساف ٌاطٜٚ، إٞیات زازٖ ثاٝ ٔٙابثـ ا٘ؿاب٘ی زض قاطوت،       
اضظـ زازٖ ثٝ وابض     جسیس، زضن اٞساف قطوت تٛؾظ افضب  ٌطٜٚ ٚٞب اؾتفبزٜ اظ فٙبٚض 

ٜ  ٔی ٌطٚٞی زض فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی قطوت ٔٛجت   وابض  واٝ زض قاطوت ثاٝ     ٞاب  ٌطزز تب ٌاطٚ
زض ٔاسَ اثاط ثركای وابض ٌطٚٞای      آیس اثط ثركی ثیكتط  ضا زض قطوت زاقتٝ ثبقاٙس.   ٔی ٚجٛز

  وابض  ٚ اضظـ ٌاصاض    ٞب وطیتٙط، قفبف ؾبظ  زض اٞساف ؾبظ  ٚ حٕبیت ٔسیطاٖ اظ ٌطٜٚ
ظ جّٕٝ فٛأُ ٔٛفمیت زض اثط ثركی ٌطٜٚ ٔقطفی قاسٜ اؾات. ٕٞچٙایٗ زض پاػٚٞف     ثٝ ٌطٜٚ، ا
( ٘یع قفبف ؾبظ  زض اٞاساف ؾابظٔبٖ ٚ حٕبیات    2007( ٚ جبؾتیٗ ٚ زیٍطاٖ )2011تٛحیس  )

 ٔسیطاٖ اضقس اظ ٌطٜٚ ثٝ فٙٛاٖ زٚ فبُٔ ٟٔٓ ٔٛفمیت ٚ اثط ثرف ٌطٜٚ، ٌعاضـ قسٜ اؾت. 
تٛاٖ ٘تیجٝ ٌطفت وٝ ٌطٜٚ  ٔی   ٔصوٛضٞب حبضط ٚ پػٚٞف ثٙبثطایٗ ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیک پػٚٞف

ثطا  ٔٛفمیت ٚ اثط ثركی ثیكتط زض ؾبظٔبٖ ٘یبظٔٙس ایٗ اؾت وٝ اٞساف ؾبظٔبٖ ضا ثٝ ذٛثی 
ثكٙبؾٙس ٚ ؾبظٔبٖ ثرٛثی ٚ زض ٞط قطایغی اظ ٌطٜٚ حٕبیت وٙس تب ثسیٙٛؾیّٝ افطاز ٌطٜٚ زض 

 ٝ ٚؽبیف ذٛز ثپطزاظ٘س.ضاؾتب  اٞساف ؾبظٔبٖ ٚ ثب اعٕیٙبٖ ثیكتط ث

زا٘كاٍبٜ فّاْٛ   ٟٔبضت افضاب ثاط اثاط ثركای وابض ٌطٚٞای زض       : ثطضؾی فطضیٝ ؾْٛ پػٚٞف
٘تبیک ثسؾت آٔسٜ زض ظٔیٙٝ تبثیط ٟٔبضت ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞای زض   .تبثیط زاضز قیطاظپعقىی 

٘كاابٖ زاز وااٝ زض نااٛضتی وااٝ افضااب  ٌااطٜٚ اظ ٟٔاابضت رظْ  قاایطاظزا٘كااٍبٜ فّااْٛ پعقااىی 
ثیكاتط ذٛاٞاس ثاٛز. ثاٝ      قیطاظزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی طذٛضزاض ثبقٙس، اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض ث

فجبضت زیٍط، اظ زیسٌبٜ وبضوٙبٖ ٔٛاضز  ٕٞچٖٛ آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض جٟت ایجابز شٞٙیات ٚ   

، إٞیت ٞب ثٟجٛز ٍ٘طـ ٘ؿت ثٝ وبض ٌطٚٞی، ٕٞبٍٞٙی ثیٗ ٟٔبضت افضب  ٌطٜٚ ثب ٚؽبیف آٖ
ٜ  ٔی   افطاز زض ٌطٜٚ، ٔٛجتٞب افطاز زض ٌطٜٚ ٚ ثٟجٛز ٟٔبضتزازٖ ثٝ یبزٌیط    ٞاب  قٛز تب ٌاطٚ
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آٔاٛظـ ٚ یابزٌیط  زٚ   زاقاتٝ ثبقاٙس.   زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقاىی  فّٕىطز ثٟتط ٚ اثط ثرف تط  زض 
  یبزٌیط  ؾبظٔب٘ی، ثاٝ فٙاٛاٖ ؾاتٖٛ ٔٛفمیات ؾابظٔبٖ ٔقطفای قاسٜ        ٞب ٔٛضٛؿ ٟٔٓ زض ٘ؾطیٝ

ظٔبٖ، آٔٛظـ وبضوٙبٖ ٔٛضز تٛجٝ لطاض ٌیطز ٚ ؾاقی قاٛز تاب    اؾت. ظیطا ظٔب٘ی وٝ زض یه ؾب

  یبزٌیط  ؾبظٔب٘ی افعایف ذٛاٞاس یبفات، ثاٝ    ٞب آ٘بٖ ثب زا٘ف قغّی جسیس آقٙب قٛ٘س، ؽطفیت
تٛا٘س ثب تغییط ٚ تحٛرت جسیس ٕٞبًٞٙ ٚ ٕٞؿاٛ قاٛز ٚ    ٔی ٕٞیٗ جٟت ؾبظٔبٖ ثٟتط ٚ ؾطیقتط

ذٛاٞس قس. ثط ایٗ اؾبؼ، اٌط آٔاٛظـ ٚ یابزٌیط    ثسیٗ تطتیت احتٕبَ ٔٛفمیت ؾبظٔب٘ی ثیكتط 
  ٞاب    وبض  ا٘جبْ قٛز ٚ ٌطٜٚ ثتٛا٘س افىابض ٔتفابٚت ٚ ثاب ؽطفیات    ٞب زض ضاؾتب  تمٛیت ٌطٜٚ

یبزٌیط  ٔرتّف ضا ثب آٔٛظـ ٕٞبًٞٙ وٙس، احتٕبَ ایٙىٝ ٌطٜٚ ثتٛا٘س وبضٞبیی ضا ا٘جبْ زٞاس  

ؾابظٔب٘ی ضا ثاٝ ز٘جابَ زاقاتٝ ثبقاس، ظیابز        وٝ ذلالیت ٚ اثتىبضات ؾبظٔب٘ی ثیكتط قٛز ٚ ٔٛفمیت
(، 1378(، ضٞٙاٛضز آٞاٗ )  1387  پاػٚٞف ؾاّیٕب٘ی )  ٞاب    پػٚٞف حبضط ثب یبفتٝٞب یبفتٝاؾت. 

ٛ 2011( ٚ تٛحیاس  ) 2011فطحی ٚ زیٍاطاٖ )    ٔاصوٛض ٘یاع   ٞاب  ثبقاس. زض پاػٚٞف   ٔای  ( ٕٞؿا
ٌاعاضـ زٜ اؾات.    ٞب   اؾبؾی اثط ثركی ٌطٜٚ زض ؾبظٔبٖٞب آٔٛظـ ٚ یبزٌیط  ثٝ فٙٛاٖ ضوٗ
تاٛاٖ   ٔای    ٔاصوٛض ٞب   پػٚٞفٞب   پػٚٞف حبضط ثب یبفتٝٞب ثٙبثطایٗ ثب تٛجٝ ثٝ ٕٞؿٛیی یبفتٝ

  ٜ   وابض ، ثبیاس ثاٝ    ٞاب  ٘تیجٝ ٌطفت وٝ ثطا  اثط ثركی ثیكتط ٌطٜٚ زض ؾبظٔبٖ ٚ ٔٛفمیات ٌاطٚ
ف آٔٛظـ ٚ یبزٌیط  زا٘ف جسیس قغّی تٛجاٝ ٚیاػٜ ا  قاٛز ٚ ٔاسیطاٖ ثاٝ عاٛض ٔؿاتٕط زا٘ا        

 آٔٛظـ زٞٙس.   ٞب جسیس قغّی ضا ثٝ آٖ
زا٘كٍبٜ فّاْٛ پعقاىی   ضٞجط  ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞی زض : ثطضؾی فطضیٝ چٟبضْ پػٚٞف

زا٘كاٍبٜ  ٘تبیک ثٝ زؾت أسٜ زض ظٔیٙٝ تبثیط ضٞجط  ثط اثط ثركی وبضٌطٚٞی زض  .تبثیط زاضز قیطاظ
زا٘كاٍبٜ  ی وابض ٌطٚٞای زض   زٞس وٝ ضٞجط  زض افاعایف اثاط ثركا    ٔی ٘كبٖ قیطاظفّْٛ پعقىی 
ٜ   قیطاظفّْٛ پعقىی    وابض  تابثیط ٌاصاض ثاٛزٜ ٚ     ٞاب  ثطا  ثبر ثطزٖ اثط ثركی ٚ وابضایی ٌاطٚ

ٔٛاضز  ٕٞچٖٛ آظاز  فُٕ وبضوٙبٖ زض ا٘جبْ وبض، حُ تقبضضبت ٌطٜٚ تٛؾظ ضٞجط ٌاطٜٚ ٚ  
  ٜ ٚ  یب ٔسیط قطوت، وٙتطَ جّؿبت ٌطٜٚ تٛؾظ ضٞجط، وبٞف تٙف زض ٌطٜٚ تٛؾظ ضٞجاط ٌاطٚ

ٜ   ٞب ٔسیط قطوت، ٔكبضوت افطاز زض تكىیُ ٌطٜٚ   ٞاب  ٚ ا٘جبْ جّؿبت ٌطٚٞی ٚ اضائاٝ زیاسٌب
قاٛز تاب ٌاطٜٚ زض قاطوت      ٔای  ٔرتّف زض ٌطٜٚ وٝ ٔٛجت افعایف زا٘ف قغّی قسٜ، ٔٛجات 

وبضایی ٚ اثط ثركی ثیكتط زاقتٝ ثبقس ٚ زض ضاؾتب  اٞساف قطوت اثط ثركای ثیكاتط  ضا زاقاتٝ    

( ضٞجاط  ٌاطٜٚ یاه فبٔاُ ٟٔآ زض      2000ثركی ٌطٜٚ ٌطٌاٛض  ٚ ٌابظٚ )  زض ٔسَ اثط ثبقس. 
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ٞسایت فىط ٚ فّٕىطز ٌطٜٚ زض ضاؾتب  اٞساف ؾبظٔب٘ی ٔقطفی قسٜ اؾت ٚ ٚجٛز یاه ضٞجاط   
زا٘ٙس. ثٙبثطایٗ ضٞجط ٌطٜٚ یه فٙهط ٟٔٓ  ٔی تٛا٘ب ٚ ثب زضایت ضا فبّٔی ٟٔٓ زض ٔٛفمیت ٌطٚٞی

(، 2011(، فطحی ٚ زیٍطاٖ )2011ٔغبِقبت تٛحیس  )زض قٛز.  ٔی زض اثط ثركی ٌطٜٚ ٔحؿٛة
( ٘یع ضٞجاط ٌاطٜٚ ثاٝ فٙاٛاٖ ٟٕٔتاطیٗ      1390( ٚ آضیبٖ پٛض ٚ زیٍطاٖ )2007جبؾتیٗ ٚ زیٍطاٖ )

 .  ؾتا   پػٚٞف حبضط ٕٞؿٛٞب فٙهط زض اثط ثركی ٌطٜٚ ٌعاضـ زازٜ قسٜ ا٘س وٝ ثب یبفتٝ
زا٘كاٍبٜ فّاْٛ   وابض ٌطٚٞای زض    ضضبیت قغّی ثط اثط ثركای : ثطضؾی فطضیٝ پٙجٓ پػٚٞف

  حبنّٝ اظ تبثیط ضضبیت قغّی ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞای زض  ٞب یبفتٝٚ  تبثیط زاضز قیطاظپعقىی 

تٛا٘س ٔٛجت اثط ثركی ثیكتط ٌاطٜٚ   ٔی ٘كبٖ زاز وٝ ضضبیت قغّی قیطاظزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی 
ٙابٖ ٔاٛاضز  ٕٞچاٖٛ    ٌطزز. ثٝ فجبضت زیٍاط اظ زیاسٌبٜ وبضو   قیطاظزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی زض 

زض ثیٗ افضب  ٌطٜٚ، حضاٛض ثاٝ ٔٛلاـ زض ٌاطٜٚ، ٔكابضوت افاطاز زض        ٞب ٔٛفمیت زض ا٘جبْ وبض
قاٛز   ٔای  ٔٛجات زا٘كاٍبٜ فّاْٛ پعقاىی      ٔرتّف زض ٞب ٚ ِصت ثطزٖ اظ اضائٝ زیسٌبٜ ٞب ٌطٜٚ

ٝ ٞب ضضبیت قغّی اظ جّٕٝ ٔتغیط  وبض  اثط ثركی ثیكتط  زاقتٝ ثبقٙس. ٞب ٌطٜٚ ثاط   یی اؾت وا
  ؾبظٔب٘ی ٘یابظ  ٞب   ؾبظٔب٘ی تبثیط ٌصاض اؾت ٚ ٔسیطاٖ ثطا  افعایف ٔٛفمیتٞب ثؿیبض  اظ ٔتغیط

اؾت وٝ ضضبیت قغّی ضا زض ثیٗ وبضوٙبٖ افعایف زٞٙس ٚ قطایغی ضا ثٝ ٚجٛز آٚض٘س وٝ افاطاز  

یاط  زض ٔسَ اثط ثركی ٌطٜٚ وطیتٙاط ٘یاع ٔتغ  اظ ثٛزٖ ٚ فقبِیت زض ؾبظٔبٖ احؿبؼ ضضبیت وٙٙس. 
ضضبیت قغّی ثٝ فٙٛاٖ یه فبُٔ ٟٔٓ زض اثط ثركی وبض ٌطٚٞی ٔقطفی قسٜ ٚ ثطا  اثط ثركی 

ٌااطٜٚ ضضاابیت قااغّی ضا ثؿاایبض ٟٔاآ ٌااعاضـ زازٜ ا٘ااس. زض ٔغبِقاابت وٛظِٛؾااىی ٚ زیٍااطاٖ  
( ٘یع ضضبیت قغّی ثٝ فٙاٛاٖ یاه فبٔاُ    1387( ٚ ٔمسْ )1390(، آضیبٖ پٛض ٚ زیٍطاٖ )2006)

ٜ ٟٔٓ زض افعایف وبضای   وابض  ٌاعاضـ زازٜ قاسٜ اؾات واٝ ثاب ٘تابیک        ٞاب  ی ٚ اثط ثركی ٌاطٚ

ٜ   ٔی پػٚٞف حبضط ٕٞؿٛ ٚ ٔاٛثط ثاٛزٖ    ٞاب  ثبقس. ثٙبثطایٗ ٔسیطاٖ ثطا  افعایف تٛإ٘ٙاس  ٌاطٚ
  وبض  زض افعایف ٔٛفمیت ؾابظٔب٘ی، ٘یابظ اؾات واٝ قاطایغی ضا زض ؾابظٔبٖ ثاٝ ٚجاٛز         ٞب تیٓ

 جطثٝ وٙٙس.  آٚض٘س وٝ افطاز ضضبیت قغّی ثبریی ضا ت
زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقاىی  اضتجبعبت ٔٛثط ثط اثط ثرف ٌطٚٞی زض : ثطضؾی فطضیٝ قكٓ پػٚٞف

  حبناّٝ زض ظٔیٙاٝ تابثیط اضتجبعابت ثاط اثاط ثركای وابض ٌطٚٞای زض          ٞاب  یبفتٝ ٚ تبثیط زاضز قیطاظ

تٛا٘س ثط اثط ثركی وبض ٌطٚٞای   ٔی ٘كبٖ زاز وٝ اضتجبعبت ؾبظٔب٘ی قیطاظزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی 
تبثیط ٌصاض ثبقس. ثٝ فجبضت زیٍط اظ زیسٌبٜ وبضوٙبٖ ٔٛاضز  ٕٞچاٖٛ  زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی زض 
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افتٕبز ثیٗ افضب  ٌطٜٚ، اعٕیٙبٖ ثٝ تٛا٘بیی حطفٝ ا  افضب  ٌطٜٚ، نسالت زض ثیبٖ ٔكىلات، 
احتطاْ ٔتمبثُ ثیٗ افضب  ٌطٜٚ، تجبزَ اعلافبت ثیٗ افضب  ٌطٜٚ ٚ تٛجٝ ثاٝ ؾارٙبٖ یىاسیٍط    

تبثیط ٌصاض  قیطاظزا٘كٍبٜ فّْٛ پعقىی   وبض  زض ٞب افضب  ٌطٜٚ، زض اثط ثركی ٌطٜٚ زض ثیٗ

قٛز وٝ ٌطٜٚ ثتٛا٘س زض تهٕیٕبت ٚ فّٕیبت ؾبظٔب٘ی تابثیط ٌاصاض  ثیكاتط      ٔی ثٛزٜ ٚ ٔٛجت
زض ٔسَ اثطثركی وبض ٌطٚٞی ٌطٌٛض  ٚ ٌبظٚ، افتٕابز ثاٝ فٙاٛاٖ یاه فبٔاُ      ضا زاقتٝ ثبقس. 

یی وٝ افتٕبز ثیٗ افضب ٚجاٛز زاقاتٝ   ٞب ظ  ٌطٜٚ ٔقطفی قسٜ اؾت. زض ٌطٜٟٚٔٓ زض تٛإ٘ٙس ؾب
ثٝ ٚجٛز ذٛاٞس آٔس. ثٝ ٕٞیٗ جٟت افضب  ٌطٜٚ ثاب اعٕیٙابٖ    ٞب ثبقس، اضتجبعبت ٔٛثط  ثیٗ آٖ

ثط ایٗ اؾبؼ، اضتجبعابت ظٔاب٘ی زض ٌاطٜٚ    ثیكتط  زض وٙبض یىسیٍط ثٝ فقبِیت ذٛاٞٙس پطزاذت. 

بز ثیٗ افطاز ثٝ ٚجٛز آیس ٚ ظٔب٘ی واٝ افتٕابز فاطز  تجاسیُ ثاٝ افتٕابز       ٔٛثط ذٛاٞس ثٛز وٝ افتٕ
  ذٛز ضا ثٝ یىسیٍط ا٘تمبَ ثسٞٙس وٝ ٞب تٛا٘ٙس ثب تجبزَ اعلافبت، آٔٛذتٝ ٔی ٌطٚٞی قٛز، افطاز

   ٖ قاىُ   ٞاب  ثسیٗ تطتیت ٌطٜٚ اظ زا٘ف جسیس ثطذٛضزاض ذٛاٞس قاس ٚ احؿابؼ تٛإ٘ٙاس  زض آ
اثط ثركی ثیكتط  ضا ثطا  ؾبظٔبٖ ثس٘جبَ ذٛاٞاس   ٞب فّٕىطز آٖ ذٛاٞس ٌطفت، وٝ ثط ایٗ اؾبؼ

ٝ    ٞب یبفتٝزاقت.  ( فطحای ٚ  2007  پاػٚٞف جبؾاتیٗ ٚ زیٍاطاٖ )   ٞاب    پاػٚٞف حبضاط ثاب یبفتا

( 1378(، ضٞٙااٛضز آٞااٗ ) 1387( ؾااّیٕب٘ی )2006(، وٛظِٛؾااىی ٚ زیٍااطاٖ ) 2011زیٍااطاٖ )
ٝ  ثبقاس. ثٙا   ٔای  ( ٕٞؿ1387ٛ( ٚ ٔمسْ )1389ؾجبز  ٘ؿت )   پاػٚٞف  ٞاب  بثطایٗ ٕٞؿاٛیی یبفتا

  ٔغطح قسٜ ٘كبٖ زٞٙسٜ ایٗ اؾت وٝ اضتجبعبت ٘مف ٟٕٔی زض اثاط ثركای   ٞب حبضط ثب پػٚٞف
   وبض  تٛؾقٝ یبثس. ٞب   وبض  زاضز ٚ ثبیس اضتجبعبت ٕٞطاٜ ثب افتٕبز زض ٌطٜٚٞب ٌطٜٚ
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