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 چکیده

داری حرفه ای ورزش های گروهی کشور بود. پژوهش هدف اصلی پژوهش حاضر طراحی نظام باشگاه

باشد. جامعه از نظریه داده بنیاد می حاضر از لحاظ هدف بنیادی، از نظر روش شناسی کیفی با استفاده

 13و گروهی ای ورزش های داری حرفهآماری این پژوهش را اسناد منتشر شده پیرامون مبحث باشگاه

گیری هدفمند که روش ای از نمونهنظران تشکیل دادند. برای انتخاب نمونه از چنین جامعهنفر از صاحب

گیری نظری گیری از نمونهبرداری غیراحتمالی است استفاده شد. در ادامه برای کفایت نمونهنمونه

-ش مصاحبه عمیق بود. برای روایی و پایایی اندازهها در این پژوهآوری دادهاستفاده گردید. ابزار جمع

شونده ها بندی یا تأیید نتایج با مراجعه به مصاحبهگیری به هنگام کدگذاری بازبینی انجام شد؛ طبقه

انجام و بدین ترتیب تحلیل موارد کیفی انجام گرفت و در نهایت منابع مورد ارجاع کفایت لازم را داشتند. 

بهره گرفته شد.  2018کیودا نسخه ها از نرم افزار مکسور تجزیه و تحلیل دادهدر این پژوهش به منظ

ها و اسناد به دست آمده کد اولیه حاصل از تحلیل مصاحبه 86نتایج کدگذاری باز بیانگر آن بود که 

مقوله از این کدگذاری به دست آمد که به ترتیب  11است. نتایج کد گذاری محوری بیانگر این بود که 

های مدیریتی، امل: طرح باشگاه، درک محیط، وظایف قابل اجرای مدیر در محیط ورزشی، مهارتش

مدیریت منابع انسانی، اقدامات بازاریابی، روابط عمومی، امور فرهنگی، امور مالی، زیر ساخت و  عوامل اثر 

-مفهوم )عوامل زمینه 4های حاصل از کدگذاری انتخابی شامل باشد. در نهایت یافتهگذار بر موفقیت می

 ای، عوامل پیش برنده، عوامل توسعه دهنده و موفقیت باشگاه( بود.
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Designed by Iranian Professional Team Sports Club System  

Kazemini, H. (MA), Nikkeen*, Z. (PhD), Zarei, A. (PhD) 
  
Abstract 

The main purpose of the present study was to design a system of professional 

team sports club in Iran. The purpose of this study is fundamental to 

qualitative methodology by using fundamental data theory. The statistical 

population of this study consisted of published documents on professional 

team sport club topics and 13 experts. Purposeful sampling, which is a non-

probability sampling method, was used to select the sample. Then, theoretical 

sampling was used for sampling adequacy. The data collection tool in this 

study was in-depth interview. Measurement validity and reliability were 

performed when coding the review; The results were categorized or verified 

by referring to the interviewees; Confirmation of research collaborators 

including supervisor; In this study, MAXQDA Version 2018 software was 

used to analyze the data. The results of open coding indicated that 86 open 

codes were obtained from the analysis of interviews and documents. The 

axial coding results indicated that 11 categories of this coding were obtained 

which included: The design of the club is the perception of the environment, 

the executable duties of the manager in the sporting environment, managerial 

skills, human resource management, marketing practices, public relations, 

cultural affairs, finance, infrastructure, and factors influencing success. 

Finally, findings from selective coding included 4 concepts (contextual 

factors, driving factors, developer factors, and club success). 

 Keywords: Clubs, Professional Sports, Iran, Foundation Data Theory, team 

sport 
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 مقدمه 

های جوامع مدرن صنعتی است که بخش اعظمی از جمعیت هر کشور با ترین مقولهورزش یکی از مهم

ل ای از زندگی اجتماعی را تشکیهای ورزشی، بخش عمدهاشکال گوناگون با آن سرو کار دارد. فعالیت

دهد که های تلویزیون نشان میها و برنامه(. نگاهی به روزنامه16، 1989، 1دهد )هانسن، و گوتیهمی

ترکسلویه، بخش قابل توجهی از اطلاعات و زمان افراد در هر جامعه به ورزش اختصاص دارد )غلامی

ملی برای سلامت و (. فارغ از اثرات ساختاری و نهادین، ورزش عا23، 2013نجفی، فاطمی و رستگاری، 

گمان، گسترش جامعه و تمدن اخیر موسوم به )فراغت( بی نشاط و هویت آفرینی در جامعه است. بی

توان از ورزش ارتباط با گسترش ورزش و بسط گونه و نهادهای مرتبط با آن نیست. در بعد سیاسی، می

ت سیاسی و سرپوش به عنوان عاملی برای سرگرمی افراد به خصوص قشر جوان، سرکوب احساسا

ها خود عامل مهم ای حکومتگذاشتن بر روابط قدرت در طبقه حاکم را یاد کرد. در چنین زمینه

برداری سیاسی از آن خواهد بود گسترش تبلیغ ورزش به منظور هدایت افراد به سوی آن و بهره

 (.120، 2018پور، )موسوی

ماعی برای ماندگاری باید همواره در رشد و توسعه های اجتتوان گفت که ورزش نیز مانند دیگر عرصهمی

ای در خویش بکوشد و ابعاد و زوایای خویش را بسط و گسترش داده، تثبیت و تقویت کند ورزش حرفه

بدنی و ورزش در جهان پا به عرصه وجود گذاشت و اندک اندک جریان رشد و توسعه طبیعی تربیت

توان از طریق آن به ایی که میعنوان صنعت با حرفهتمامی اذهان را به خود مشغول ساخت و به 

پریچارد، ؛ 147، 2005، 2درآمدزایی روی آورد مورد توجه همگان قرار گرفت )مول، بیلیس و جیمسون

های ورزشی و ای به فعالیت(. ورزش حرفه39، 2019، 3کوک، جونز، باسون، سالیسبوری و هیکمن

های رت هدفمند، به منظور کسب درآمد برای توسعه ارزششود که به صوای گفته میسازمان یافته

توان گفت که امروزه ورزش یکی از (. می479، 2008، 4شود )هیکی و کلیاقتصادی و اجتماعی انجام می

اموری است که به عناوین مختلف در جهان مطرح شده و گروه زیادی به اشکال گوناگون با آن سرو کار 

اند و گروهی ورزشکار آماتور. ای(. برخی از مردم، ورزشکار حرفه325، 2014 ،5دارند )موتر، و پاولوسکی

ای نیز عده های ورزشی بوده، وها، مسابقات و نمایشمند به ورزش و دیدن برنامهگروهی طرفدار و علاقه

دی، ؛ الهی، سجا134، 2013خانی، گذرانند )احسانی، امیری و قرهاز راه ورزش امور زندگی خویش را می

 (. 204، 2010خبیری، ابریشمی، 

هایی است که در آن ورزشکاران برای رسیدن به یک هدف مشترک  یا ورزش گروهی، ورزش ورزش تیمی

فوتبال، هاکی، فوتبال آمریکایی، بیسبال، بسکتبال، والیبال، تنیس، واترپلو،  .کنند کاری می با یکدیگر هم
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اعضای تیم ورزشی تحت رهبری مدیر تیم با عنوان  .استهای تیمی  راگبی، هندبال و کریکت از ورزش

 .سرمربی قرار دارند

ها، دو تیم مقابل  و همکاری اعضای بین آن متفاوت است. در برخی از ورزش گروهی های ورزش شکل

به طور کلی باید گفت:  .گیرند و ورزشکاران باید برای رسیدن به هدف خود تلاش کنند همدیگر قرار می

ای از قوانین است که  ها تسهیل در حرکت توپ یا موارد مشابه مطابق با مجموعه ونه ورزشهدف این گ

سازی مناسب ، آمادگی روحی و  ریزی دقیق، آماده این امر نیازمند برنامه .گردد منجر به کسب امتیاز می

 .فیزیکی افراد تشکیل دهنده یک تیم است

 

، 1)بانایک بخش اصلی از صنعت ورزش شده است  ای به معنای ورزش برای کسب درآمد،ورزش حرفه

ای حقوق در صورتی که اقبال مردم از یک ورزش معین بسیار باشد ورزشکاران حرفه (.670، 2019

ها معمولا از طریق فروش بلیط، حق پخش تلویزیونی و حمایت کنند این حقوقبالایی دریافت می

-از نصف درآمد ناخالص که یک تیم ورزشی ایجاد میشود که بیش شود. بر آورد میها تامین میشرکت

ای در کشورهای های حرفهشود. همچنین از در آمد باشگاهای پرداخت میکند به ورزشکاران حرفه

؛ 69، 2009، 2شود )بالاک و رابینسونپیشرفته صنعتی نصیب مالکان، مدیران، مجریان و مربیان می

های چند ها و رشد تیمای در بیشتر ورزشهای حرفهه تعداد تیم(. امروز2008، 3گومز، مارتین و اوپوزو

های جهانی خرید و ای در عرصههای حرفهملیتی در کشورهای مختلف رواج یافته است. اعضای تیم

شوند. روند ای همانند کالا برای عرصه جهانی خرید و فروش میشوند در واقع ورزشکاران حرفهفروش می

های اخیر فزاینده بوده است و نشانی بر کند بودن این رشد وجود ندارد ر دههای درشد ورزش حرفه

کنند. در آمدهای مالیاتی از ای معمولا از آن حمایت میها به خاطر درآمد حاصل از ورزش حرفهدولت

صوفی و ای است )رضاییها از ورزش حرفهای، قسمت عمده درآمد دولتورزشکاران و بخش ورزش حرفه

المللی و های بینالمللی برای ورزشکاران یک کشور در رقابت(. امروزه موفقیت بین110، 2017، انهمکار

گیری موفقیت شود. اندازهکننده وجهه و اعتبار آن کشور در سطح جهانی میالمپیکی به طور کلی تقویت

شود. هر قابت تعیین میهای ورزشی مهم به وسیله جایگاه امتیازی در ارتباط با آن ردر بسیاری از رشته

های المپیک مشارکت در آن بازیهاست نه برنده شدن و رقابت بین کشورها اما به هر چند فلسفه بازی

ها که نشان دهنده موفقیت المپیکی کشورهاست استفاده حال کمیته بین المللی المپیک از جدول مدال

های ها در رقابتشورها برای بردن مدال(. در چند دهه گذشته رقابت بین ک109، 2010کند )اونق، می

های ها و سازمانالمللی شدت بالایی به خود گرفته است. این امر منجر به این شده است که دولتبین

ای را افزایش دهند ورزشی کشورها در سراسر جهان میزان بودجه اختصاصی به ورزش قهرمانی و حرفه
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های ورزش المللی، سیستم(. به منظور موفقیت بین12، 2016، 2؛ هلسال و فورنرس2016، 1)مززی

-های واحدی پیروی میاند و همه آنها تقریبا از سیستمای کشورها شدیدا متجانس و همگن شدهحرفه

اند که افزایش بودجه ورزش (. بسیاری از کشورها نشان داده367، 2015، 3کنند )دارکو و مکینتاش

های المپیک شود. صنعتی شدن ها در بازیه افزایش کسب مدالتواند منجر بای میقهرمانی و حرفه

رود )آجرلو، محمدکاظمی، ورزش و تفریحات سالم، یکی از رویدادهای مهم قرن گذشته به شمار می

 (.254، 2016نادری خورشیدی، قربانی، 

یسون المللی که توسط محققانی از کشورهای بلژیک، هلند و انگلستان توسط کمدر یک تحقیق بین

ای شناسایی گردید که عبارتند انجام گرفت و رکن اصلی توسعه ورزش حرفه( 2006ورزش انگلستان )

ها، مشارکت ورزشی، استعدادیابی و بودند از: حمایت مالی، رویکرد جامع و یکپارچه به توسعه ورزش

گری و سیستم توسعه سیستم، حمایت شغلی از ورزشکاران، تسهیلات و تاسیسات آموزشی، تدارک مربی

(.  در پژوهشی 110، 2017صوفی، المللی و تحقیقات علمی )به نقل از رضاییگزینش مربی، رقابت بین

-های مختلف حمایت میعنوان کردند که محیطی که ورزشکاران را از جنبه( 2009بالاک و رابینسون )

-دمات سیستم ورزش حرفهدهد و همچنین خالمللی ورزشکاران را افزایش میکند احتمال موفقیت بین

ای شامل ساختارهای استعدادیابی، مسیرهای پیشرفت ورزش، حمایت ورزش علمی، سیستم آموزش 

مربیان، دسترسی به تسهیلات و تجهیزات، رویکردهای ضد دارویی، حمایت از زندگی غیر ورزشی و 

 (. 69، 2009باشد )بالاک و رابینسون، ساختارهای رقابتی می

-نشان داد برای توسعه ورزش در جمهوری قبرس شمالی، فدراسیون( 2013) 4نیز و ینلنتایج پژوهش د

ها باید با مدارس ارتباط تنگاتنگ و همکاری مستمر داشته باشند. آنها های ورزشی مختلف و باشگاه

های کشور باید در جهت ایجاد چشم اندازی مناسب برای همچنین به نتیجه دست یافتند که سیاست

 5براون و آرنولدگری در ورزش و ایجاد انگیزه مناسب در ورزشکاران باشد. در همین راستا ایرفهتوسعه ح

( نیز در نتایج پژوهش خود ایجاد پیوند بین بازیکنان و ایجاد ارتباط با کادر فنی و باشگاه را از 2019)

محیطی یکپارچه و قابل دانند که از این طریق عوامل شرایط لازم برای پیشرفت و موفقیت در ورزش می

( نیز مؤید 2017آید. نتایج پژوهش محمدی و همکاران )اعتماد برای بازیکنان و کادر فنی به وجود می

از  های ورزش بودن زیرساخت ریزی، اعتبارات و فراهم  فضا و تجهیزات، مدیریت و برنامهاین است که 

کند که موفقیت ( نیز بیان می2017) 6لمباباشند.  کمپاپلاناس و کاترین عوامل توسعه ورزش میمهم

شود. این در ها بیشتر میآورد و از این طریق سودآوری باشگاهورزشی کارایی اقتصادی را به وجود می

ها ناشی از موفقیت  کنند که موفقیت مالی باشگاه( بیان می2016) 7حالی است که روهدی و بروئر

ین ارزش برند است. در همین زمینه و در پژوهشی که توسط المللی و همچنورزشی در سطح ملی و بین
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انجام شده است نشان داد که  2017تا  2010( و در باشگاه اروپایی در بازه زمانی سال 2018) 1پریرا

توانند به نتایج بهتری در حوزه ورزشی دست پیدا هایی که ثبات بیشتری در امور مالی دارند میباشگاه

نقدی،  ها بایستی اهداف خود را در این راستا به روشنی مشخص سازند.شگاهکنند، براین اساس با

( نیز در نتایج پژوهش خود نشان دادند که درآمد حق پخش رسانه، بیشترین 2013کاغذیان و افشارپی )

( در نتایج پژوهش خود بر اهمیت مسائل مالی در 2009ها دارد. اما غرباوی )تاثیر را بر درآمد باشگاه

( برای 2016) 2فت ورزش در سطوح باشگاهی تأکید دارد. در همین راستا کنفدراسیون فوتبال آسیاپیشر

پیشبرد اهداف بلند مدت توسعه فوتبال در سطح قاره، پنج معیار اساسی ورزشی، ساختاری، پرسنلی و 

رار داده ای شدن در سرلوحه اقدامات خود قاداری، حقوقی و مالی را به عنوان معیارهای اصلی حرفه

ها و داشتن نظارت مستقیم جهت ارتباط مناسب با باشگاه 2016است. کنفدراسیون فوتبال آسیا از سال 

بر آنها سیستمی را تحت عنوان برنامه مقررات صدور مجوز باشگاه کنفدراسیون فوتبال آسیا طراحی 

استی را وارد این سیستم بایست اطلاعات و اسناد درخوهای قاره آسیا مینموده است که کلیه باشگاه

-هماهنگ نمایند. بر این مبنا در معیار ورزشی، صرف نظر از تمرکز روی تیم اول باشگاه که شاکله حرفه

های مختلف پایه در یابد، تاکید روی وجود آکادمی فوتبال و تیمها در آن تبلور عینی میای بودن باشگاه

بایست دارای آکادمی فعال در ای میهان مجوز حرفههای خواها است. بطوریکه تمامی باشگاهباشگاه

های سنی مورد تایید کنفدراسیون فوتبال آسیا باشند. همچنین در معیار ساختاری، تمامی رده

های ورزشی ها مدنظر است. این مهم در زیرساختهای ورزشی و اداری مناسب برای باشگاهزیرساخت

وم مورد تایید برای برگزاری مسابقات رسمی است. چرا که شامل امکانات استاندارد تمرینی و استادی

ای بستگی تام به وجود امکانات تمرینی و زمین مسابقه استاندارد دارد )مقررات صدور اساس فوتبال حرفه

 (. 2016مجوز باشگاه کنفدراسیون فوتبال آسیا، 

قانون اساسی  44های کلی اصل توان گفت که در راستای اجرای سیاستبا توجه به موارد اشاره شده می

های اقتصادی و گری دولت، رشد فعالیتهای ورزشی، کاهش تصدیو به منظور ساماندهی امور باشگاه

ای(، گسترش روح زایی در حوزه ورزش، توسعه ابعاد مختلف ورزشی )همگانی، قهرمانی و حرفهاشتغال

های کلی سلامت و حمایت از محیط جوانمردی و اخلاق در ورزش، تسریع در اجرایی شدن سیاست

ای ایران به عنوان یک زیست و ارتقاء سطح غرور و نشاط ملی، طراحی نظام باشگاه داری ورزش حرفه

 اولویت مهم برای محقق مطرح و مورد بررسی قرار گرفت. 

 تحقیقشناسی روش

ای داری حرفهباشگاهپژوهش حاضر کیفی است که جامعه آماری آن را اسناد منتشر شده پیرامون مبحث 

ای از نظران تشکیل دادند. برای انتخاب نمونه از چنین جامعهنفر از صاحب 13و  گروهیورزش های 

-برداری غیراحتمالی است استفاده شد. در ادامه برای کفایت نمونهگیری هدفمند که روش نمونهنمونه

ها در این پژوهش مصاحبه عمیق بود. ادهآوری دگیری نظری استفاده گردید. ابزار جمعگیری، از نمونه

شده،  های انجام سازی مصاحبه که پژوهشگر بعد از پیاده صورت این پژوهش شامل چندین مرحله بود. بدین
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و تحلیل   و تحلیل شد. تجزیه ها تجزیه ها شناسایی کرد. متن مصاحبه کدهای مفهومی را از متن مصاحبه

ها از روش و تحلیل داده ها انجام گرفت. برای تجزیه آوری داده ا جمعطور مستمر ب زمان و به ها همداده

برای استخراج مفاهیم استفاده شد. با استفاده از این روش، مفاهیم آشکار و پنهان نظریه داده بنیاد 

و کدگذاری  2، کدگذاری محوری1مشخص شدند. در این پژوهش، سه مرحله کدگذاری: کدگذاری باز

 د:اجرا ش 3انتخابی

در کدگذاری باز، متن هر مصاحبه چند بار خوانده شد و جملات اصلی آن استخراج شده  کدگذاری باز:

شوندگان و  صورت کدهایی ثبت شدند. در کدگذاری اولیه، پژوهشگر از کلمات مورداستفادة مصاحبه و به

لحاظ مفهومی  ی که بهها( استفاده کرد. سپس، کدهایهای پژوهشگر از گفتهکننده )برداشت کدهای دلالت

-با یکدیگر مشابه بودند، در یک دسته قرار گرفتند. در فرایند کدگذاری، واحدهای معنایی از بیان و گفته

ها بود، استخراج شدند و پس از کدگذاری و  دهندة تجارب آن کنندگان که نشان های مشارکت

ها انجام گردید، طبقات با هم مقایسه بندی کدها، طبقهها بر اساس تشابهات و تفاوتکردن داده خلاصه

 تر استخراج شدند. های انتزاعیها یا مقولهمایه ها، درونشدند و از تحلیل و تفسیر این داده

کند و آن را در کدگذاری محوری، پژوهشگر یک مقولة کدگذاری باز را انتخاب می کدگذاری محوری:

های مرتبط با آن را در آن دهد. سپس، سایر مقولهقرار میعنوان مقوله یا پدیدة اصلی، در مرکز فرایند  به

های اولیه که در کدگذاری باز ایجاد شدند، با یکدیگر دهد. در این مرحله، کدها و دستهدسته قرار می

شدند، حول محور هایی که به یکدیگر مربوط می بر ادغام موارد مشابه، دسته مقایسه شدند و علاوه

هایی که با هم ارتباط داشتند، در برای توسعة مفاهیم، در مرحلة کاستن، طبقه مشترکی قرار گرفتند.

 یک طبقه قرار گرفتند. 

ای که بیشترین فراوانی را داشت، متغیر اصلی در نظر گرفته در این مرحله، طبقه کدگذاری انتخابی:

 شد. 

ی در نظر گرفته شد و بقیة ای گروهی کشور، مقولة اصلدر این پژوهش، نظام باشگاه داری ورزش حرفه

گیری به هنگام کدگذاری بازبینی انجام متغیرها، حول محور آن قرار گرفتند. برای روایی و پایایی اندازه

شونده ها انجام و بدین ترتیب تحلیل موارد کیفی بندی یا تأیید نتایج با مراجعه به مصاحبهشد؛ طبقه

فایت لازم را داشتند. در این پژوهش به منظور تجزیه و انجام گرفت و در نهایت منابع مورد ارجاع ک

 بهره گرفته شد.  2018نسخه  4کیودامکسها از نرم افزار تحلیل داده

 نتایج
ها برای بررسی صحت و سقم فرضیات، برای هر نوع تحقیق از اهمیت خاصی تجزیه و تحلیل داده

 کیودامکسافزار ها با استفاده از نرمدادهآوری پرسشنامه، برخوردار است. در این پژوهش پس از جمع

 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. 
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های جمعیت شناختی های تحقیق ابتدا به توصیف ویژگیدر راستای تجزیه و تحلیل داده آمار توصیفی:

 9/76نفر ) 10نمونه مصاحبه شونده در پژوهش تعداد  13بر اساس  های تحقیق پرداخته شد.نمونه

درصد(  8/30نفر ) 4درصد( نیز زن بودند. در زمینه مدرک تحصیلی،  1/23نفر ) 3( مرد و تعداد درصد

درصد( تحصیلات دکتری داشتند.  1/23نفر ) 3درصد( کارشناسی ارشد و  1/46نفر ) 6کارشناسی، 

 6/7نفر ) 1درصد( اعضای هیئت علمی،  1/23نفر از مصاحبه شوندها ) 3همچنین در زمینه شغل، 

درصد( معاونت توسعه  8/30نفر ) 4( مدیران باشگاه آقایان، 4/15نفر ) 2صد( مدیران باشگاه بانوان و در

 درصد( روسای فدراسیون بودند. 1/23نفر ) 3ای وزارت ورزش و جوانان، ورزش قهرمانی و حرفه

کدگذاری ها با استفاده از سه روش کدگذاری باز، کدگذاری محوری و تحلیل داده ها:تحلیل داده

 د. شوشناسی آمد، در جدول شمارة یک مشاهده میانتخابی که شرح کامل آن در بخش روش

 

 ها. فهرست مجموعه کدهای اولیه برخاسته از داده1جدول 

 کد اولیه  نشانگر کد اولیه  نشانگر

P1 فلسفه P8, P12 محیط خارجی 

P3 اندازبیانه چشم P4, P13 محیط داخلی 

P4, P6 أموریتبیانه م P4, P5 محیط عمومی 

P1, P8 اهداف P1, P5 محیط کاری 

P7, P12 هاسیاست P2, P6 های سیاسیمحیط 

P4, P9 ها و ساختار سازمانیروش P7, P9 اقتصادی 

P13 تولیدات و خدمات پیشنهادی P11, 

P12 
 شناختیجامعه

P2, P5 واکاوی بازار و طرح مالی P7, P8 فرهنگی -اجتماعی 

P11, 

P12 
 قانونی و فنی P1, P3 اعضاء

P4, P5 هواداران P2, P3 رقبا 

 ها. فهرست مجموعه کدهای اولیه برخاسته از داده1ادامه جدول 

 کد اولیه  نشانگر کد اولیه  نشانگر

P9, P10 هاتأمین کننده P2, P5 مشتریان 

P2, P7 وکلاء P5, P9 مدیران باید قوانین را اجرا کنند 

P1, P3 های ورزشیگروه P2, P13 
مدیران باید همچنین از منابع در 

 اختیارشان آگاه باشند

P8, 

P10, 

P11, 

P13 

ها باید از تمام مدیران باشگاه

ها و قوانینی ها، خط مشیدستورالعلمل

اند مطلع که برای اداره باشگاه وضع شده

 باشند

P6, P8 

باشگاه نیز باید دستورالعملی شامل 

های اجراییش تها و سیاسخط مشی

 داشته باشد

P5 ریزیبرنامه P2, P4, سازماندهی 
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P6, P7 

P2, P5 ارزشیابی P8, P10 رهبری 

P9, P13 مهارت فنی P11, 

P13 
 مدیریت اماکن

P1 سیستم پاداش مناسب P3, P6 های باشگاهنیازها و اولویت  

P1, P4 مهارت ادراکی P3, P4 لیگ 

P6, P11 مهارت انسانی 

P1, P4 

P5, P7 

P11, 

P12 

 کمپ تمرین

P10, 

P13 
 ترغیب افراد برای دستیابی به اهداف P2, P5 مدیریت جذب حامیان مالی

P4, P3 درک روشن از باشگاه P3, P7 شایسته سالاری منابع انسانی 

P4, P5 سمت نیروی انسانی P2, P3 برنامه کاری 

P9, P10 هدف شغل P4, P8 شناخت عملکردهای مختلف سازمان 

P11, 

P13 
 ناظر P7, P9 روابط کاری ضروری

P1, P4 جذب حامی مالی P7, P8 های چالشیطراحی پست 

P7, P8 فروش بازیکنان P7, P10 فروش محصولات تجاری باشگاه 

P2, P5 

P7, P11 
 حمل و نقل P2, P12 هابر قراری ارتباط با رسانه

P2, P3 رویداد P7, P8 حق پخش تلویزیونی 

P4, P7 شریک مساعیت P7, P8 
های تجاری به موفقیت شرکت

 کندباشگاه کمک می

P9, P10 
سهامداران راه موفقیت باشگاه را تسهیل 

 کنندمی
P11, 

P12 
 ارتباط هواداران

P11, 

P12 
 مسولیت اجتماعی P8, P10 توانایی دید کلی سازمان

P2, P3 
توانند به موفقیت باشگاه ها میبانک

 کمک کنند
P11, 

P13 
 کانون پیشکسوتان

P4, P8 فراهم آوردن شرح شغلی P7, P8 

P9 

برگزاری کلاس های اخلاقی برای 

 بازیکنان و کادر فنی

P4, P9 های ویژهمسئولیت P1, P5 شفافیت مالی 

P2, P7 نظارت کردن P2, P6 شفافیت قرار دادها 

P7, P9 شرایط افراد P2, P3 فراهم کردن کمپ تمرین 

 هافهرست مجموعه کدهای اولیه برخاسته از داده. 1ادامه جدول 

 کد اولیه  نشانگر کد اولیه  نشانگر

P1, P2  مراجع قانونی و حقوقی عاملی موثر درP1, P3 فراهم کردن ورزشگاه مسابقات 
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P7, P9 

P11, 

P13 

 موفقیت باشگاه هستند

P2, P7 فراهم کردن محل اسکان تیم P9, P13 های پایهتوجه به رده 

P5, P12 فروش بلیط P4, P7 فروش پوشاک و خدمات ورزشی 

P6, P9 
هوادارن عاملی موثر در موفقیت باشگاه 

 هستند
P7, P9 

ها عاملی موثر در موفقیت رسانه

 باشگاه هستند

P10, 

P11 

بازیکنان عاملی موثر در موفقیت باشگاه 

 هستند
P1, P7 

P9, P12 

تواند برای رسیدن به دولت می

 کننداه کمک میموفقیت باشگ

P10, 

P12 
 ارتباط با ذی نفعان P7, P9 تلاش برای همکاری مشترک

P5, P11 سیستم پاداش مناسب 
P7, P10 

P12, 

P13 

 های باشگاهنیازها و اولویت

 

ها و حذف جملات زائد و تکراری از جملات مصاحبه، مفاهیم اولیه پس از تلخیص اولیة داده

 کد اولیه بود.   86لیه( شامل ها )مرحله کدگذاری اومصاحبه

 ها. استخراج مفاهیم و مقوله2جدول 

 نشانگر
 مقوله

کد گذاری 

 انتخابی

P1, P3, P5, , P12 طرح باشگاه 

 ایعوامل زمینه
P1, P2, P3, P5, P7, P11, P4, 

P8 
 درک محیط

P2, P10, P4, , P13 مدیریت منابع انسانی 

P9, P4, , P5, P6, P12 زیر ساخت 

P1, P2, P6, P8, P10. P12, 

P13 
 اقدامات بازاریابی

 امور فرهنگی P3, P7, P9, P11 عوامل پیش برنده

P9, P10, P12, P13 روابط عمومی 

P1, P3, P6, P8 امور مالی 

P2, P4, P5, P9, P12, P13 عوامل توسعه  وظایف اجرای مدیران در محیط ورزشی

 ی مدیریتیهامهارت P6, P8, P12, P13 دهنده

P1, P3, P5, P7, P9, P10  موفقیت باشگاه عوامل اثر گذار بر موفقیت 

 

ای، عوامل مفهوم )عوامل زمینه 4های حاصل از کدگذاری انتخابی این عوامل در قالب با استناد به یافته

 پیش برنده، عوامل توسعه دهنده و موفقیت باشگاه( تجلی پیدا کرده است. 
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های تفکیک برای نمایش کدهای انتخابی و قابل فهم بودن آنها لایههای انتخابی: ارائه شماتیک کد

ها در کنار هم، مدل نهایی پژوهش به شرح زیر ای را ارائه کرده و در نهایت بر اساس قرار گرفتن لایهشده

 .ارئه شده است

 
 ای ورزش های گروهی ایرانداری حرفه. مدل نهایی نظام باشگاه1 شکل

 گیرینتیجه بحث و

های تولیدی برای صنعت ورزش کشور به  ها و کارخانه های ورزشی در حقیقت، همچون کارگاهباشگاه

توان اهمیت تدوین یک نظام  ها و صنعت ورزش ایران میروند. با نگاهی به وضع موجود باشگاهشمار می

در این کار باید نخست هدف و به منظور موفقیت  داری را بیش از پیش نمایان ساخت.جامع برای باشگاه

داری طراحی نظام باشگاهداری به درستی تعیین شود، بر این اساس هدف این پژوهش  ی باشگاه انگیزه

طراحی نظام باشگاه داری ها نشان داد که تجزیه و تحلیل یافتهای ورزش های گروهی ایران بود. حرفه

لفی قرار دارد. زمانی که مکانیسم اثر این عوامل را بر مبنای عوامل مخت ای ورزش های گروهی ایرانحرفه

ای نظام باشگاه داری ورزش حرفهتوان شاهد رشد و بالندگی درستی شناسایی و تشخیص دهیم میبه

-های مختلف ورزشی بود. در ادامه این عوامل به صورت جداگانه مطرح و در ارتباط با آندر رشتهگروهی 

توان گفت که برای اینکه یک باشگاه دست آمده میا توجه به نتایج بهبشود. ها به بحث پرداخته می

( عوامل توسعه 3( عوامل پیش برنده و 2ای، ( عوامل زمینه1ای شود نیاز به؛ تبدیل به یک باشگاه حرفه

 باشد. همچنین برای رسیدن به موفقیت باشگاه  هشت عامل تاثیرگذار استخراج شد.دهنده می

مدیریت منابع انسانی و زیر ساخت  -درک محیط -ای شامل طرح باشگاهعوامل زمینه ای:عوامل زمینه

و  (2018پریرا )، (2009بالاک و رابینسون )های نتایج بدست آمده از این بخش با پژوهشباشد. می

 ( همخوانی دارد. 2017محمدی و همکاران )

دهد. ها را به هم ارتباط میختار باشگاهطرح باشگاه: سندی نوشته شده است که تمام جوانب اهداف و سا

-سازد و خدماتی را که باشگاه فراهم میها را به هم مرتبط میانداز و مأموریت باشگاهطرح فلسفه، چشم

کننده خدمات هستند، اهداف، ساختارهای سازمانی و تجاری، جریان درآمد و آورد و کسانی که دریافت

-عناصر اصلی طرح: شامل فلسفه، بیانه چشم کند.نیاز را تعریف می های عملیاتی و تجهیزات موردهزینه

ها و ساختار سازمانی، تولیدات و خدمات پیشنهادی، ها، روشانداز، بیانه مأموریت، اهداف، سیاست

 باشد. واکاوی بازار و طرح مالی می

ها خارجی زیادی باشگاه پردازند، عوامل داخلی وهای ورزشی در خلاء به فعالیت نمیدرک محیط: باشگاه

دارند. مدیری که از این عوامل کنند و یا آن را از این راه باز میرا در دستیابی به اهدافش کمک می
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های محیطی آگاه نباشد، محکوم به شکست خواهد بود.  محیط خارجی: محیط خارجی شامل محیط

ر عملیات یک سازمان ورزشی شود. محیط عمومی آن محیطی است که ممکن است بعمومی و کاری می

تواند روی تصمیمات سازمان اثر گذار باشد. عناصر محیط عمومی تأثیر مستقیم نداشته باشند اما گاه می

باشد. مثلاً در فرهنگی، قانونی و فنی می -شناختی، اجتماعیهای سیاسی، اقتصادی، جامعهشامل: محیط

دهند که زمینی را به قیمت یک اه ورزشی قول میمورد تأثیرات محیط سیاسی، مقامات محلی به باشگ

میلیارد در سال به باشگاه اجاره دهند تا باشگاه بتواند اماکن جدیدی در آن احداث کند. حال اگر 

اند ولی در دوره بعد انتخابات رأی ها دادهسیاست مدارانی که به باشگاه علاقه دارند و این قول را به آن

-جدید برای زمین مذبور برنامه دیگری داشته باشند، آن گاه اماکن از دست میمداران نیاورند و سیاست

دهد. با این حال محیط کاری رود. این مثال، تأثیر سیاست بر دستیابی باشگاه به اهدافش را نشان می

تر است. عناصر محیط کاری به طور کامل و مستقیم بر باشگاه نسبت به محیط عمومی آن بسیار مهم

ها، وکلاء، گذارند. رقبا، مشتریان، اعضاء، هواداران، تأمین کنندهو دستیابی به اهداف آن تأثیر میباشگاه 

دهند. محیط داخلی: در کنار عوامل های مختلف محیط کاری را تشکیل میهای ورزشی جنبهگروه

یند. این عوامل محیط گذارد نیز توجه نماها اثر میها باید به عوامل درونی که بر کار آنخارجی، باشگاه

ها و قوانینی که برای ها، خط مشیها باید از تمام دستورالعلملدهند. مدیران باشگاهداخلی را تشکیل می

اند مطلع باشند. مدیران باید قوانین را اجرا کنند. باشگاه نیز باید دستورالعملی اداره باشگاه وضع شده

باشد. مدیران باید همچنین از منابع در اختیارشان  های اجراییش داشتهها و سیاستشامل خط مشی

 آگاه باشند. 

گیری در مورد مسائلی هستند که چه کسی را ها نیازمند تصمیممدیریت منابع انسانی: مدیران باشگاه

کنند. در بیشتر تلاش می استخدام کنند تا مطئن شود که استخدام شدگان جدید برای پیشرفت باشگاه

ها چندان مشخص و روشن های ارزشیابی و یا سیستم پاداش در باشگاهاستخدام، طرحاوقات فرایند 

شوند که تواند به استخدام کارکنان نامناسب منتهی گردد و مدیران متوجه نمینیست. این موضوع می

ی هادهند یا خیر؟ مدیریت منابع انسانی در محیط باشگاهشان وظایف خود را به خوبی انجام میکارکنان

های نظیر، فرایند استخدام و به های آن در زمینهورزشی شامل درک روشنی از باشگاه، نیازها و اولویت

ها در زمان کافی، فراهم آوردن شرح شغلی )تهیه شرح شغل کار گماردن کارکنان مناسب برای پست

آورد. اجزای یک م میباشد. چرا که امکان اماکن نظاتر بر داوطلبان شغل را فراهموضوع بسیار مهمی می

های مانند شرح شغل شامل عنوان: عنوان یک شغل باید با سطح و وظایف آن شغل مرتبط باشد. عنوان

مدیر عامل، مدیر مربیان، معاون مدیر، مدیر بازاریابی و ...، ناظر: شرح شغل باید نشان دهد که کارمند به 

های بزرگ با سطوح کند. در سازمانبی میدهد و چه کسی او را هدایت و ارزشیاچه کسی گزارش می

کند ولی در مختلف معمولاً یک کارمند گزارش خود را مستقماً به مدیر عامل یا هیات مدیره ارائه نمی

ای دارند ممکن است تمامی کارکنان به مدیر باشگاه و یا هیات هایی که ساختار سازمانی سادهباشگاه

کند که چرا این شغل وجود بیانیه ماموریت، هدف شغل بیان می مدیره گزارش دهند. هدف شغل: همانند

های ویژه: دهد. مسئولیتشود چه کاری برای سازمان انجام میدارد و فردی که در این پست منصوب می

ها نشان دهنده وظایفی هستند که به شغل مورد نظر و به هدف آن مرتبط است. نظارت این مسئولیت

غل دربرگیرنده نظارت باشد، شرح شغل باید بیان کند که چه کارکنانی و چه کردن: اگر محتوای یک ش
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ها باید مورد نظارت قرار بگیرند. شرایط افراد: این شرایط نشان دهنده تجارب کاری، سابقه تعدادی از آن

شد. باهای شغلی مورد نظر میهای مورد نیاز برای انجام مسئولیتها و مهارتنامهسطح تحصیلات، گواهی

رود در کار خود حضور داشته برنامه کاری: این برنامه بیان کننده ساعاتی است که از افراد انتظار می

باشند. استانداردهای کاری: این استانداردها بیان کننده انتظارات هستند. روابط کاری ضروری: یک 

ه در داخل و چه خارج از کارمند باید با افرادی که ممکن است جزء ناظران و یا زیردستانش نباشند چ

های باشگاه ارتباط داشته باشد.( که به صورت صحیح انتظارات از آن پست را برطرف سازد، طراحی پست

 باشد.ها میچالشی، سیستم پاداش مناسب و پر کردن این بخش

زیر ای ورزش های گروهی داری حرفه ای و مهم در خصوص باشگاهزیر ساخت: یکی دیگر از عوامل زمینه

( 1شود  و عواملی مثل ای وجود زیر ساخت یکی از عوامل مهم تلقی میساخت بود. برای باشگاه حرفه

( فراهم 4های پایه و ( توجه به رده3 -( فراهم کردن ورزشگاه مسابقات2 -فراهم کردن کمپ تمرین

نفدراسیون کای لازم و ضروری است در همین راستا کردن محل اسکان تیم برای یک باشگاه حرفه

( در راستای پیشبرد اهداف بلند مدت توسعه فوتبال در سطح قاره، پنج معیار اساسی 2016فوتبال آسیا )

ای شدن در ورزشی، ساختاری، پرسنلی و اداری، حقوقی و مالی را به عنوان معیارهای اصلی حرفه

در این پژوهش هم زیر  یکی از این عوامل زیر ساخت است. که سرلوحه اقدامات خود قرار داده است.

بر این مبنا . ای ورزش های گروهی بودای نظام باشگاه داری حرفهساخت یکی از عوامل زمینه

( در معیار ورزشی، صرف نظر از تمرکز روی تیم اول باشگاه که شاکله 2016کنفدراسیون فوتبال آسیا )

های مختلف جود آکادمی فوتبال و تیمیابد، تاکید روی وها در آن تبلور عینی میای بودن باشگاهحرفه

بایست دارای آکادمی ای میهای خواهان مجوز حرفهها است. بطوری که تمامی باشگاهپایه در باشگاه

ها مکلف به باشند. در سیستم جدید نه تنها باشگاه 1ای اف سی های سنی مورد تاییدفعال در تمامی رده

ساله هستند، بلکه در  7تا  3تای یک فلسفه فوتبالی مدون پیگیری تمرینات ورزشی با برنامه در راس

های لازم پزشکی را نیز برای بازیکنان بایست آموزشهای اجتماعی خارج از آن و بویژه حمایتضمن می

ها بطور مستند همه ساله ریز عملکرد آکادمی و های رده پایه فراهم سازند. لذا مقرر گردیده تا باشگاهتیم

ای اف سی طی گزارشی ارائه نمایند. در معیار ساختاری،  ای مهم سال بعد خود را بههرئوس برنامه

های ورزشی ها مدنظر است. این مهم در زیرساختهای ورزشی و اداری مناسب برای باشگاهزیرساخت

شامل امکانات استاندارد تمرینی و استادیوم مورد تایید برای برگزاری مسابقات رسمی است. چرا که 

ای بستگی تام به وجود امکانات تمرینی و زمین مسابقه استاندارد دارد )کنفدراسیون س فوتبال حرفهاسا

 (.2016فوتبال آسیا، 

( روابط عمومی و 3( امور فرهنگی، 2، ( اقدامات بازاریابی1برنده شامل عوامل پیش: برندهعوامل پیش

(، کمپاپلاناس و کالمبا 2018پریرا )های پژوهش های بدست آمده با( امور مالی بود. این نتایج و مؤلفه4

-که در حوزه باشگاه( 2009غرباوی )( و 2017) محمدی و همکاران، (2016(، روهدی و بروئر )2017)

 های ورزشی صورت گرفته بود همخوانی دارد. 
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زش های گروهی ای وربرنده برای نظام باشگاه داری حرفهترین عوامل پیشاقدامات بازاریابی: یکی از مهم

فروش  -توانند جذب حامی مالیای میهای حرفهباشگاهباشد. وجود اقدامات بازاریابی در باشگاه می

فروش بلیط و فروش پوشاک و خدمات  -پخش تلویزیونی -فروش محصولات تجاری باشگاه -بازیکنان

یک صنعت در آمدزا تبدیل امروزه ورزش به  ورزشی منابع مالی و بازاریابی خود در تامین کنند چرا که

های ها، شرکتشده است که با توجه به علاقه فراوان مردم به ورزش همواره در کانون توجهات رسانه

ترین بخش این صنعت محسوب ای مهمهای حرفهتجاری و صاحبان دیگر صنایع قرار داشته است. باشگاه

ای ورزش های های حرفها ماندن باشگاهشوند که ادامه حیات این صنعت وابستگی بسیاری به پابرجمی

های ای زمانی قادر خواهند بود به حیات خود ادامه دهند که بتوانند هزینههای حرفهگروهی دارد. باشگاه

گردد. ترین ارکان آن تلقی میخود را تأمین کرده و در آمدزا باشند. در هر صنعتی، در آمد یکی از مهم

ارتباطی مانند ماهواره، اینترنتی موبایل و رادیو، ورود حامیان مالی، صنعت ورزش با افزایش امکانات 

-های فراوان آن برای مردم، فضای مناسبی را جهت فعالیتهای ورزشی و جذابیتتخصصی شدن فعالیت

های اخیر تغییرات فراوانی توان گفت که صنعت ورزش طی دهههای اقتصادی فراهم نموده است. می

های مختلف ای مانند یک بنگاه اقتصادی قدرتمند به دنبال منابع و روشهای حرفهکرده است و باشگاه

توان نتایج بدست آمده از این بخش را با پژوهش نقدی و همکاران باشند. میجهت کسب درآمد می

های ای در زمینه تحلیل عوامل اقتصادی موثر بر درآمد باشگاه( همخوان دانست. آنها مطالعه2013)

 های فوتبال دارد.ل انجام دادند و بیان کردند که حق پخش رسانه، بیشترین تاثیر را بر درآمد باشگاهفوتبا

ای ورزش های گروهی که باید داشته باشد امور امور مالی: یکی از عوامل مهم و الزامات یک باشگاه حرفه

در همین مل امور مالی بودند. ها و شفافیت مالی جز عوامالی شفاف است. در این مطالعه شفافیت قرارداد

ای فوتبال های حرفه( معیار حقوقی و معیار مالی را برای باشگاه2016کنفدراسیون فوتبال آسیا )راستا 

این امر در ادامه  ها مدنظر است.معرفی کرده است. در معیار حقوقی ای اف سی، اسناد حقوقی باشگاه

های تجاری ورزشی روند تکاملی خود را طی کرده تفرایند تبدیل موسسات ورزشی سابق در قالب شرک

است. در حقیقت وجود اساسنامه یا شرکت نامه معتبر ثبت شده و منطبق با مقررات قانونی، مدنظر فیفا 

باشد. در کنار این سند حقوقی بنیادی، قراردادهای ورزشی، ای اف سی می و در سطح قاره مورد تاکید

بایست منطبق با قواعد فیفا، ای اف سی و ها نیز میتاری و کرداری باشگاهآئین نامه انضباطی و قواعد رف

فدراسیون فوتبال هر کشوری تنظیم گردند. همچنین در معیار مالی، ای اف سی با تاکید بر هماهنگ 

باشد. در این راستا بر مبنای ها با سال مالی خود، بدنبال شفافیت مالی میسازی سال مالی باشگاه

ها مورد بررسی موشکافانه کارشناسان های انجام گرفته، تراز مالی حسابرسی شده باشگاهو هزینهدرآمدها 

ای شدن و اجازه شرکت در مسابقات گیرد. تراز مالی مثبت، ملاک مهم حرفهمالی کنفدراسیون قرار می

های ثر باشگاهتوان گفت که اک(. می2016باشگاهی کنفدراسیون آسیا است )کنفدراسیون فوتبال آسیا، 

ایرانی دچار مشکل هستند، چرا که به جهت عدم دریافت حق پخش تلویزیونی مکفی و یا جذب حامی 

مالی مناسب دارای تراز مالی منفی بوده و بدهکار هستند. همچنین در بحث مالی یکی دیگر از نقاط 

باشد. از این رو جهت های پایه خود میهای ایرانی، عدم تخصیص واقعی بودجه به تیمضعف باشگاه

همانطور که در بالا نیز بیان شده ای داشت. ای شدن یک باشگاه باید به امور مالی باشگاه نگاه ویژهحرفه
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( 2016(، روهدی و بروئر )2017(، کمپاپلاناس و کالمبا )2018های پریرا )نتایج این بخش با پژوهش

 همخوانی دارد. 

ید دارای یک روابط عمومی خوب باشد تا بتواند از طیق روابط ای باروابط عمومی: یک باشگاه حرفه

ارتباط با ذی  -نفعان باشگاه بر قرار کند. در این پژوهش ارتباط با هوادارانعمومی ارتباط خود را با ذی

ها جز عوامل مرتبط با روابط عمومی بود. روابط عمومی ورزشی یک وظیفه ارتباط با رسانه -نفعان

بر ارتباطات است که به تعیین مخاطبان کلیدی سازمان ورزشی، ارزیابی روابط مخاطبان مدیریتی مبتنی 

؛ به نقل از 2000، 1پردازد )استولد ها می و تقویت روابط مطلوب بین سازمان ورزشی و مخاطبان آن

توان وظیفه روابط عمومی تسهیل در کسب نتایج مطلوب است. می (.46، 2015قاسمی، کشکر و قلعه، 

-ای بههای حرفههای ورزشی است. باشگاهت که روابط عمومی ورزشی از ارکان جدایی ناپذیر سازمانگف

خصوص مدیران باید این حوزه غافل نشوند، مدیرانی که از آموزش و آشنایی با این حوزه غافل شوند 

ن ورزشی های فراوانی در روند مدیریتی خود خواهند شد. این حوزه با خوشنامی سازمادچار چالش

های ورزشی، خوشنامی اصلی اساسی برای بقا و فعالیت است. از این رو ارتباط دارد و در همه سازمان

 ای شدن نیاز به روابط عمومی دارند.ها جهت حرفهباشگاه

ای ورزش های گروهی کشور، داری حرفهبرنده در نظام باشگاهآخرین مرحله عوامل پیشامور فرهنگی: 

های ت که شامل عواملی مانند مسولیت اجتماعی، کانون پیشکسوتان و برگزاری کلاسامور فرهنگی اس

ای ورزش های گروهی وجود های باشگاه حرفهباشد. یکی از رسالتاخلاقی برای بازیکنان و کادر فنی می

 باشد.امور فرهنگی در باشگاه می

ف اجرای مدیران در محیط ورزشی ( وظای1عوامل توسعه دهنده شامل دو عامل:  عوامل توسعه دهنده:

براون و آرنولد ، (2013دنیز و ینل )های های مدیریتی بود. نتایج بدست آمده با پژوهش( مهارت2و 

همخوانی دارد. وظایف اجرای مدیران در محیط ورزشی: فهم  (2017محمدی و همکاران )و  (2019)

، 2001) 2یار حائز اهمیت است. چلادورایاصول مدیریت برای اجرای مدیریتی مؤثر در دنیای ورزش بس

ریزی، سازماندهی، ( اظهار داشت، اصولی که برای محیط ورزش بسیار کاربردی هستند شامل: برنامه432

ترین وظیفه مدیران ورزشی است که ریزی اولین و مهمریزی= برنامهبرنامهباشند. رهبری و ارزشیابی می

ریزان، مدیرانی هستند که از ای دستیابی به اهداف است. برنامهشامل ایجاد اهداف و تعیین مسیری بر

بینی توانند به طور موثر تجزیه و تحلیل کنند و شرایط آینده را پیششرایط محیطی آگاه هستند و می

-ریزی، شامل انتخاب ماموریتگیرندگان خوبی باشند. برنامهکنند. همچنین مدیران ورزشی باید تصمیم

سازماندهی=  گیری است.داماتی برای دستیابی به آنها است، این امر نیازمند تصمیمها، اهداف و اق

هنگامی که یک مدیر، برنامه کاری ایجاد کرده است، مرحله بعدی در چرخه مدیران ورزشی، سازماندهی 

ات افراد و سایر منابع لازم برای اجرای طرح است. سازماندهی، باید به صورتی باشد که منابع و امکان

-فیزیکی موجود را نیز در نظر بگیرد تا درآمد را با کمترین هزینه به حداکثر برساند. سازماندهی را می

ریزی شده در میان اعضای سازمان بیان توان به عنوان نظم بخشیدن فرآیند توزیع کار و منابع برنامه
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کنند، ساختارهای ها رشد مینرهبری= همانطور که سازما کرد، تا بتوانیم به اهداف سازمان دست یابیم.

کنند. برای مقابله و مدیریت در چنین شرایطی، ای را با نیاز روزافزون، هماهنگ و کنترل میپیچیده

رهبری برای نفوذ افراد برای همکاری در جهت هدف مشترک و ایجاد یک موقعیت برای واکنش جمعی 

ان برای انجام وظایف اساسی است. همچنین لازم است. رهبری، مستلزم هدایت، تأثیر و انگیزش کارکن

شامل منابع اجتماعی و غیر رسمی برای الهام بخشیدن به دیگران است. مدیران ورزشی از طریق ایجاد 

یابند. کنترل= مدیران ورزشی در همه سطوح مدیریت دخیل انگیزه و تدابیر به اهداف سازمان دست می

ابرسی عملکرد است. ممیزی شامل بررسی فیزیکی و هستند. دو تکنیک کنترل سنتی، بودجه و حس

باشد. حسابرسی بودجه، اطلاعاتی را در مورد جایی که های سازمان و مدارک مورد نیاز میتأیید پرونده

کند، در شود، فراهم میریزی و کنترل مالی دنبال میسازمان با توجه به رویکردهایی که برای برنامه

تعیین کند که ارقام گزارش شده، بازتاب عملکرد واقعی است. کنترل، کند حالی که ممیزی سعی می

ها و کمک به انحرافات صحیح از استانداردها است. به گیری عملکرد در برابر اهداف و برنامهشامل اندازه

ها را با تضمین این که عملکرد، از استانداردها منحرف نشده عنوان یک حقیقت، کنترل، اجرای برنامه

های مختلف شود، بلکه در حوزهکنترل تنها به وضعیت مالی سازمان محدود نمی کند.تسهیل می باشد،

های های نظارتی، از جمله بسیاری از فعالیتهای شرکت و سایر سیاستمانند عملیات، انطباق با سیاست

ای وثر و گستردهشود. به این ترتیب، عملکرد مدیران ورزشی به طور مدیگر در داخل سازمان را شامل می

های کسب و کار در طول دهد. اگر چه ماهیت و پیچیدگیاز وظایف و مسئولیت مدیران را پوشش می

 اند، ولی عملکرد مدیران ورزشی تغییری نکرده است.ها تغییرات زیادی را تجربه کردهسال

 -2سطوح عالی؛  -1های مدیریتی: در درون یک باشگاه ورزشی سطوحی از مدیریت وجود دارد مهارت

سطوح اولیه. وظایف هر کدام از این سطوح بسته به اهمیت آن نسبت به دیگری  -3سطوح میانی و 

طلبد. مهارت فنی: در یک های مدیریتی متفاوتی را میمتفاوت است به طوری که هر طرح، مهارت

یریت جذب حامیان باشگاه ورزشی شامل: مدیریت اماکن، لیگ، کمپ تمرین، رویداد، حمل و نقل و مد

باشد. مهارت انسانی: تشریک مساعی، ترغیب افراد برای دستیابی به اهداف، تلاش برای همکاری مالی می

 مشترک مهارت ادراکی: شناخت عملکردهای مختلف سازمان، توانایی دید کلی سازمان.

( 3( دولت، 2، ( هوداران1ها هم عواملی مانند؛ برای رسیدن به موفقیت باشگاه موفقیت باشگاه:

( مراجع حقوقی و قانونی 8ها و ( بانک7( سهامداران، 6های تجاری، ( شرکت5ها، ( رسانه4بازیکنان، 

رحیمی و های توانند تاثیرگذار باشند. نتایجی که در این بخش نیز بدست آمد با نتایج پژوهشمی

 (2013نقدی و همکاران )و  (2019براون و آرنولد )(، 2017محمدی و همکاران )، (2017همکاران )

، معتقد بود که مدیر، مربی، ورزشکاران )بازیکنان( و هواداران از 1همخوانی دارد. در همین زمینه فروست

فرد، خبیری، فریدونی و سیدی، بهرام)به نقل از رود ترین عوامل موفقیت یک تیم به شمار میمهم

ای هواداران های حرفهترین عوامل موفقیت باشگاهمهمتوان گفت که یکی از (. با توجه به نتایج می1395

هستند. هر اندازه هوداران یک باشگاه بیشتر باشد و حمایت آنها از باشگاه به نحوه احسن باشد بر 

 موفقیت باشگاه اثرگذار است.

 
1. Frost 



 

 

 

 

  

210 

 1399سال دوازدهم، شماره چهل، زمستان فصلنامه علوم ورزش،   

ای با توجه به مطالب گفته شده باید اذغان داشت که عوامل مختلفی در طراحی نظام باشگاه داری حرفه

( 2ای، ( عوامل زمینه1تواند نقش داشته باشد که در این پژوهش سه عامل: ورزش های گروهی ایران می

توانند نقش ( عوامل توسعه دهنده شناسایی شدند و هر یک از این عوامل می3عوامل پیش برنده و 

ج این پژوهش توانسته ای ایران داشته باشند. امید است که نتایداری ورزش حرفهبسزای در نظام باشگاه

ای از آنجایی که عوامل زمینههای ورزشی ایران بر دارد. ای شدن باشگاهباشد گامی موثر در راستای حرفه

گردد این عوامل مرتفع گردند. کنند پیشنهاد میبرو میای را با چالش روداری حرفهفرایند نظام باشگاه

ای، و تخصیص منابع مالی داری حرفهرای نظام باشگاهاصولی ب برای تحقیق چنین هدفی داشتن برنامه

-ای ورزش های گروهی و برقراری ارتباط سازنده بین نهادهای متولی میداری حرفهکافی به امر باشگاه

بر و ای یک فرایند پیچیده، زمانداری حرفهتواند مؤثر باشد. همچنین به موجب اینکه فرایند نظام باشگاه

گردد عوامل سرانجام آن لازم است برایند مطلوب وجود داشته باشد پیشنهاد می بردار است وهزینه

ای و توسعه دهنده این فرایند بیش از پیش تقویت شود. برای این منظور لازم است از تجربیات زمینه

ای استفاده شود، امکانات و ابزار بروز تأمین گردد، داری حرفهکشورهای صاحب سبک در امر باشگاه

 ای فعالیت کند پرورش یابد.  داری حرفهوی انسانی متخصص که بتواند در امر باشگاهنیر

 منابع 

 (. طراحی 1395؛ قربانی، م. ح. )ر. .؛ نادری خورشیدی، ع.؛ محمد کاظمی، ر.آجرلو، م

، 8ساختار تشکیلاتی کلان ورزش جمهوری اسلامی ایران، مطالعات مدیریت ورزشی،دوره 

 .252 -231، ص: 38شماره 

 ( .طراحی و تدوین نظام جامع ورزش حرفه 1392احسانی، م.؛ امیری، م.؛ قره خانی، ح .)

 .136-125، ص: 17ای کشور، مطالعات مدیریت ورزشی، 

 ( .موانع توسعه ی صنعت 1395ابریشمی، ح.؛ الهی، ع. ر.؛ خبیری، م.؛ سجادی، س. ن .)

، ص: 1، شماره 1ورزشی،دوره باشگاه داری حرفه ای فوتبال ایران، مدیریت مطالعات 

189-202. 

 ( .طراحی و تدوین استراتژی توسعه ورزش قهرمانی استان گلستان، پایان 1389اونق، م .)

 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه پیام نور. 

 ( .تحلیل عوامل اقتصادی موثر بر درآمد 1395افشارپی، ا.؛ کاغذیان، س. ؛ نقدی، ی .)

 -21های منتخب جهان(، اقتصاد توسعه و برنامه ریزی، ص:  باشگاه های فوتبال )باشگاه

43. 

 ( .تاثیر ثبات در تیم و عوامل 1395بهرام فرد، ه؛ خبیری، م.؛ سیدی، س.؛ فریدونی، م .)

آن با میزان موفقیت تیمی در باشگاه های لیگ برتر فوتبال ایران، مدیریت ورزشی،دوره 

 .187 -169، ص: 2، شماره 8

 .(. تحلیل محیطی ورزش حرفه ای کشور، 1396؛ شعبانی، ع.؛ فراهانی، ا. )رضایی صوفی، م

 .118-108، ص: 1، شماره 6پژوهش های کاربردی در مدیریت ورزشی،دوره 
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 ( .طراحی الگوی 1396رضوی،  س. م. ح.؛ فرزان، ف.؛ کلاته سیفری،  م.؛ محمدی، ع .)

، شماره 5ی داده بنیاد،دوره پارادایمی ورزش دانشگاه فنی و حرفه ای بر اساس نظریه 

 .215 -30، ص: 13

 ( .شناسایی و مقایسه ی دیدگاه صاحب نظران، مربیان و ورزشکاران 1388غرباوی، ا .)

نسبت به عوامل موثر بر پیشرفت ژیمناستیک استان خوزستان، رساله ی دکتری، دانشگاه 

 شهید چمران اهواز.

 ( .شناسایی عوامل م1392غلامی ترکسلویه، س .) وثر بر حضور تماشاگران فوتبال در

 .24-21، ص: 1، شماره 2ورشگاه ها، مطالعات مدیریت ورزشی، دوره 

 ( .1394قاسمی، ح.؛ قلعه، ن.، کشکر، س .)« روابط عمومی ورزشی)مدیریت ارتباطات

 .46، ویرایش سوم، ص:  «سازمانی(

 ( .انحلال قرارداد بازیکن حرفه ای با با1397موسوی پور، ح. ر .) شگاه ورزشی فوتبال و

ضمانت ناشی از نقض قرارداد در حقوق ایران و مقررات بین المللی، رساله دکتری، 

 دانشگاه شهید مطهری تهران.
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