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Abstract 

The main arguments of economics are based on the assumption that 

competition in the product market is an excellent mechanism for the optimal 

allocation of resources and has disciplinary effects on the behavior of 

managers and their inadequacies. The purpose of this study was to 

investigate the effect of competition in the product market using the 

Herfindahl-Hirschman index on the efficiency of human resources in 

companies listed on the Tehran Stock Exchange. The statistical population 

of this research is the companies listed on the Tehran Stock Exchange 

during the period 1393 to 1398. Sampling was performed by systematic 

removal method and 124 companies were selected as the sample is random, 

this research is correlational and post-event. To test the hypothesis, 

multivariate regression method was used using panel data method. The 

results showed that there is a significant inverse relationship between the 

competition index in the product market using the Hirschman index and the 

efficiency of investment in human resources 
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 چکیدٌ

ٞبی اصّی ػّٓ التصبد ثش ایٗ ٔجٙب اػتٛاس اػت وٝ سلبثت دس ثبصاس ٔحصٛلات، یه ػبصٚوبس  اػتذلاَ

ٞبی  وفبیتی ػبِی ثشای تخصیص ثٟیٙٝ ٔٙبثغ تـىیُ دادٜ ٚ داسای اثشٞبی ا٘ضجبعی ثش سفتبس ٔذیشاٖ ٚ ثی

 -بخص ٞشفیٙذاَآ٘بٖ اػت. ٞذف اص ایٗ پظٚٞؾ، ثشسػی تأثیش سلبثت ثبصاس ٔحصَٛ ثب اػتفبدٜ اص ؿ

ٞبی پزیشفتٝ ؿذٜ دس ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ اػت. . ٞیشؿٕٗ ثش وبسایی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی دس ؿشوت

خبٔؼٝ آٔبسی ایٗ پظٚٞؾ ؿشوتٟبی پزیشفتٝ ؿذٜ دس ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ دس عی ثبصٜ صٔب٘ی 

ؿشوت ثٝ  124تؼذاد ٔی ثبؿذ. ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی ثٝ سٚؽ حزف ػیؼتٕبتیه ا٘دبْ ٌشفتٝ ٚ  1398تب  1393

ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تخبة ٌشدیذٜ اػت ایٗ پظٚٞؾ اص ٘ٛع تصبدفی، ٕٞجؼتٍی ٚ پغ سٚیذادی اػت. ثشای 

ٞبی  اص تىٙیه سٌشػیٖٛ چٙذ ٔتغیشٜ ثٝ سٚؽ دادٜ ٞبی تبثّٛیی اػتفبدٜ ؿذ. یبفتٝ آصٖٔٛ فشضیٝ

یشؿٕٗ ٚ وبسایی پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد ثیٗ ؿبخص سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ ثب اػتفبدٜ اص ؿبخص ٞ

 ػشٔبیٝ ٌزاسی دس ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ساثغٝ ٔؼىٛع ٚ ٔؼٙبداسی ٚخٛد داسد.

 

ٌزاسی، ػشٔبیٝ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ  ؿبخص  وبسایی ػشٔبیٝياژٌ َای کلیدی: 

 .ٞیشؿٕٗ -ٞشفیٙذاَ
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 مقدمٍ. 1

أشٚصٜ ػبصٔبٖ ٞب ثب دٚ ػبُٔ ػشػت ٚ ػٕك تحَٛ ٔٛاخٝ ا٘ذ، ثٝ عٛسی وٝ ایٗ دٚ ػبُٔ، 

ٔتٖٛ ٘ظشی وؼت ٚ وبسٞب سا وبٔلا دٌشٌٖٛ وشدٜ اػت. ٞش چٝ تغییشات پیچیذٜ تش ثبؿذ، 

ػبصٔبٟ٘ب ثٝ دا٘ؾ ٚ آٌبٞی اص ػٛأُ ٔحیغی ٘یبص ثیـتشی داس٘ذ تب ثتٛا٘ٙذ خٛد سا ثب تغییشات ٚ 

غی ػبصٌبس وٙٙذ. ٍٞٙبْ ثش٘بٔٝ سیضی ثشای آیٙذٜ، تذٚیٗ ساٞجشد ٚ ٕٞبًٞٙ وشدٖ تحٛلات ٔحی

ػبصٔبٖ ثشای اخشای آٖ، آٌبٞی اص ٘مبط لٛت ٚ ضؼف، ثب ؿٙبػبیی صٔیٙٝ ثٟجٛد ثشای ػبصٔبٖ 

أشی حیبتی اػت، صیشا ثب تٛخٝ ثٝ ٔحذٚدیت ٔٙبثغ ٚ ٘بٔحذٚد ثٛدٖ ٘یبصٞبی ا٘ؼب٘ی، افضایؾ 

ذ دس التصبد خٟب٘ی، ثٟجٛد ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، یه ا٘تخبة ٘یؼت، ثّىٝ خٕؼیت ٚ سلبثت ؿذی

ضشٚست اػت ٚ ثی ؿه، أشٚصٜ سؿذ ٚ تٛػؼٝ التصبدی خٛأغ ٔختّف دس ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی 

 (.2017ٚ ٕٞىبساٖ ، 1)چیًٙٔؤثش آٟ٘ب ٟ٘فتٝ اػت 

دس عَٛ دٚ دٞٝ ٌزؿتٝ، دس ٔحیظ وؼت ٚ وبسی وٝ ؿشوتٟب دس آٖ سلبثت ٔی وٙٙذ 

ؿٍشفی سخ دادٜ اػت. أشٚصٜ، ثؼیبسی اص ؿشوتٟبی پش٘فٛر ٔضیت سلبثتی خٛد سا اص  تغییشات

ٔٙبثؼی ثٝ دػت ٔی آٚس٘ذ وٝ ٔتفبٚت اص ٔٙبثغ ػٙتی ایدبد ثشٚت ٞؼتٙذ، دس عی ا٘ملاة 

صٙؼتی ؿشوت ٞب ثشای ایدبد ثشٚت ثش داسایی ٞبی فیضیىی ٘ظیش صٔیٗ ، ٔٙبثغ عجیؼی ، 

ىی ثٛد٘ذ ِٚی ظٟٛس ػبصٔبٖ ٞب ٚ صٙبیغ ٔجتٙی ثش دا٘ؾ ٘ظیش ػبختٕبٖ ٞب ٚ ٔبؿیٗ آلات ٔت

ایٗ . ٔبیىشٚػبفت ٚ ؿشوت ٞبی دات وبْ ثٝ عٛس چـٓ ٌیشی ٔبٞیت ایدبد ثشٚت سا تغییش داد

ؿشوت ٞب ٘ٝ ثٝ ٚاػغٝ داسایی ٞبی فیضیىی ، وٝ ثٝ خبعش داسایی ٞبی ٘بٔـٟٛد خٛد ، اسصؽ ٚ 

)ثبستّت ٚ اص ٟٕٔتشیٗ ٔٙبثغ ػبصٔبٖ ثٝ ؿٕبس ٔی سٚد ثبصاس خّك وشدٜ ا٘ذ. ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی یىی 

 (.2005،  2ٌٛؿبَ

اص عشف دیٍش، وٛؿؾ ثشای افضایؾ وبسایی ٚ اثشثخـی، وٛؿؾ ثشای ص٘ذٌی ٚ سفبٜ  

ثٟتش ثشای افشاد ٚ خبٔؼٝ اػت، صیشا دس د٘یبی سلبثتی أشٚص، وـٛسٞبیی ثش٘ذٜ خٛاٞٙذ ثٛد وٝ 

اثشثخؾ سا دس ٔذیشاٖ ٚ وبسوٙبٖ خٛد ایدبد وٙٙذ. اص ایٗ سٚ،  ثتٛا٘ٙذ دا٘ؾ، ثیٙؾ ٚ سفتبس وبسا ٚ

ثشای داؿتٗ آیٙذٜ پٛیب ٚ تٛػؼٝ یبفتٝ، ٚ ایؼتبدٌی التصبدی دس د٘یبی سلبثتی، ایدبد ٘یشٚی 

ا٘ؼب٘ی تٛإ٘ٙذ ٚ اػتفبدٜ حذاوثشی اص حذالُ أىب٘بت اختٙبة ٘بپزیش اػت. ثٙبثشایٗ، اغّت 
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تشٚیح ایٗ فشًٞٙ، ثٝ وبسایی ٚ اثشثخـی ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ٚ  وـٛسٞبی دس حبَ تٛػؼٝ ثٝ ٔٙظٛس

تؼٕیٓ ثٝ وبسٌیشی فٖٙٛ ٚ سٚؽ ٞبی ثٟجٛد آٖ سٚیىشد ٚیظٜ ای داس٘ذ ٚ دس ایٗ ساػتب، ػشٔبیٝ 

ٌزاسی ٞبی فشاٚا٘ی سا ا٘دبْ دادٜ ا٘ذ، أب دس ایشاٖ، اص إٞیت ٔمِٛٝ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثٝ دلایُ 

ً ٚ ٍ٘شؽ دسػت ثٝ ٔفْٟٛ وبسایی ٚ اثشثخـی دس خبٔؼٝ، ٔختّفی اص خّٕٝ حبوٓ ٘جٛدٖ فشٞٙ

غفّت ؿذٜ اػت ٚ ثؼیبسی اص وبسؿٙبػبٖ اػتمبد داس٘ذ حّمٝ ٔفمٛد التصبد ایشاٖ پیؾ اص آ٘ىٝ 

)وبظٕی ٚ ٕٞىبساٖ، ػشٔبیٝ ثب ٔٙبثغ عجیؼی ثبؿذ، ٘جٛدٖ ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی وبسا ٚ اثشثخؾ اػت 

1389). 

شٚی ا٘ؼب٘ی ثٝ ػٝ دِیُ اسصؿٕٙذ اػت: اَٚ، ٞضیٙٝ ٔغبِؼٝ وبسایی ػشٔبیٝ ٌزاسی دس ٘ی

( 2004، 3)ثش٘ب٘ه دػتٕضد ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ٔؼٕٛلا دٚ ػْٛ ٞضیٙٝ ؿشوت ٞب سا تـىیُ ٔی دٞذ

دْٚ، ثضسي ثٛدٖ ٕ٘ٛ٘ٝ دس دػتشع ثٝ ػّت ٚخٛد ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی دس ٞش ؿشوتی. ػْٛ، ٔبٞیت 

، (2014ٚ ٕٞىبساٖ، 4)خبً٘تٕضد ٔتغیش ثٟبی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ تؼذیلات وٕتش ثٟبی ثبثت دػ

  تش ثبؿذ ؿٛد اػٕبَ اختیبس ثش ػشٔبیٝ ٌزاسی دس ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی وٓ ٞضیٙٝ ثبػث  ٔی

سلبثت یؼٙی ٌشٚٞی ثشای دػتیبثی ثٝ أىب٘بت التصبدی ثب یىذیٍش ٔجبسصٜ وٙٙذ، اٌشچٝ   

وبس ثشدٜ وٝ اٍِٛی ٔغّٛة اػت ثٝ « سلبثت وبُٔ »اصغلاح سلبثت، ثیـتش اٚلبت ثٝ صٛست 

ٔی ؿٛد، ػٙصش یبدؿذٜ دس تٕبْ ثبصاسٞب ٚخٛد داسد ٚ سلبثت دس ٔفٟٛٔی وٝ روش ؿذ، دس 

ثبصاسٞبی غیشسلبثتی تدّی ثیـتشی ٔی یبثذ. ثشخی اص التصبددا٘بٖ ٔی ٌٛیٙذ ٞش چٝ سلبثت 

ؿذیذتش ثبؿذ، وبسٌضاساٖ التصبدی وٕتش ثٝ ٕٞذیٍش ثٝ چـٓ سلیت ٔی ٍ٘ش٘ذ؛ صیشا دس ایٗ 

ت تأثیش آٟ٘ب ثش یىذیٍش وٕتش ٔی ؿٛد، دس ایٗ صٛست ٞیچ یه اص آٟ٘ب احؼبع ٕ٘ی حبِت لذس

وٙٙذ وٝ اص ػٛی دیٍشاٖ تحت فـبس اػت ٚ دس صٛستی وٝ دس ثبصاسی وٝ سلبثت ٚ تؼذاد 

تِٛیذوٙٙذٌبٖ ا٘ذن اػت؛ ٞش یه خٛد سا دس فـبس ثیـتشی ٔیجیٙٙذ؛ دس حبِی وٝ ایٗ ٘ظشیٝ اص 

بٖ ٔٛسد تأییذ ٘یؼت آٟ٘ب ثش ایٗ ثبٚس٘ذ وٝ ثب افضایؾ سلجب، سلبثت ٘یض ٘ظش ثؼیبسی اص التصبددا٘

 . (1376) س٘ب٘ی، افضایؾ ٔی یبثذ

اخیشأ ٔمبلات ٘ظشی سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ سا ثٝ ػٙٛاٖ یىی اص ٔىب٘یضْ ٞبی ٘ظٓ 

یٗ سلبثت دس ثبصاس ا .(2011، 5)ثبلاوشیـٙبٖ ٚ وٛٞٗٙذدٞٙذٜ فشآیٙذ ٌضاسؿٍشی ٔبِی ثیبٖ ٔی وٙ
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اٍ٘یضٜ سا ایدبد ٔی وٙذ وٝ ٔذیشاٖ ثٝ ؿیٜٛ ی وبسا ٚ ٔؤثشتشی سفتبس وٙٙذ. عجك ٘ظشیٝ ی 

٘ئٛولاػیه، سلبثت سا یه ٔٛلؼیت تؼبدِی ٔی پٙذاسد ٚ آٖ سا ثش اػبع ػبختبس ثبصاس ٚ تؼذاد 

ثٍٙبٟٞب ٚ ؿجبٞت آٟ٘ب تؼشیف ٔی وٙذ. اص ػٛی دیٍش ٔٙتمذیٗ ایٗ ٘ظشیٝ ٕٞچٖٛ ٞبیه، 

سٚط٘ب ٔؼتمذ٘ذ سلبثت فشایٙذی اػت وٝ ثب تغییش دائٕی، اثذاع ٚ ٘ٛآٚسی ٕٞشاٜ اػت ؿٛٔپیتش ٚ 

ثبؿذ؛ سلبثت فشایٙذی اػت پٛیب ثشای وـف ٘بؿٙبختٝ ٞب وٝ  ٚ اػبػب تؼبدَ ٚیظٌی سلبثت ٕ٘ی

دس عی آٖ سٚؿٟبی تِٛیذ ٚ ٔحصٛلات ثشتش ٔؼشفی ٔی ؿٛ٘ذ. ٔخبِفیٗ ٘ظشیٝ ٘ئٛولاػیه 

ٍٕٞٙی ٔحصَٛ ٚ ؿجبٞت ثٍٙبٟٞب ٔؼتمذ٘ذ ٞش ثٍٙبٜ دس ثبصاس ثشای  سلبثت ثٝ خبی تأویذ ثش

ٞبی خٛدثبؿذ ٚ ٔحصَٛ ٚ خذٔبت خٛد سا  وؼت ٔضیت سلبثتی ٔی ثبیذ لبدس ثٝ تغییش ٚیظٌی

 (.1388)خذاداد، ثٝ ؿىّی ٔتفبٚت اص ػبیش سلجب اسائٝ دٞذ 

 :ؿشوتٟب دس صٛستی ٔی تٛا٘ٙذ سلبثت وٙٙذ وٝ دٚ ؿشط صیش ٔٛخٛد ثبؿذ

. ٚخٛد ٚاحذٞبی سلیت: ثٍٙبٟٞبی تدبسی وٝ ثشای وؼت ػٛد ثب یىذیٍش ثٝ سلبثت ٔی 1 

پشداص٘ذ ثب ػٙٛاٖ ٚاحذٞبی سلیت اص آٟ٘ب ٘بْ ثشدٜ ٔی ؿٛد وٝ ثش اػبع اٞذاف ٚ خظ ٔـی 

 .ٞبی خٛد ؿٙبػبیی ٔی ؿٛ٘ذ

سلیت  ٚخٛد ثبصاسٞبیی اػت وٝ ثٍٙبٟٞبی« تحِٛی سلبثت»ٚخٛد ثبصاس: ػٙصش دیٍش ٔذَ، . 2 

ٔحصَٛ خٛد سا دس آٖ ثبصاسٞب ػشضٝ ٚ ثٝ فشٚؽ ٔی سػب٘ٙذ ٚ دس ػیٗ حبَ ٘یبصٞبی خٛد سا 

خشیذاسی ٔی وٙٙذ. ٕٞٛاسٜ دٚ ٔؤِفٝ اصّی ػشٔبیٝ ٌزاسی، سیؼه ٚ ثبصدٜ ثٛدٜ ٚ تشویت آٖ 

دٚ ػشٔبیٝ ٌزاسی سا ػشضٝ ٔی وٙذ، ثٝ ػجبست دیٍش تٕبٔی تصٕیٕبت ٔشثٛط ثٝ ػشٔبیٝ 

سٚاثظ ثیٗ سیؼه ٚ ثبصدٜ صٛست ٔی ٌیشد. ثشای دسن عجیؼت سیؼه، اثتذا  ٌزاسی ثش اػبع

ثبیذ اص تؼشیف آٖ آغبص وشد. اٌشچٝ تفبٚت ٞبی فشاٚا٘ی دس چٍٍٛ٘ی تؼشیف سیؼه ٚخٛد 

 .(1386)ایضسی ٚ صٕذی، داسد، 

ِزا ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ػشٔبیٝ ا٘ؼب٘ی یىی اص ػٛأُ ٟٔٓ ٔٛفمیت ٚ سؿذ ٚ تٛػؼٝ 

ٞذف ػشٔبیٝ ٌزاساٖ ٘یض وؼت ثبصدٜ ٔٙبػت دس ػشٔبیٝ ٌزاسی ٔی ثبؿذ ، ػبصٔبٟ٘بػت ٚ 
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ػٛاَ اصّی تحمیك ٚ پظٚٞؾ حبضش ایٗ اػت وٝ سلبثت  دس ثبصاس ٔحصَٛ ثب اػتفبدٜ اص 

 ٞیشؿٕٗ چٝ تبثیشی ثش وبسایی ػشٔبیٝ ٌزاسی دس ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی داسد؟ -ؿبخص ٞشفیٙذاَ

 . پیطیىٍ پژيَص2

ثٝ ثشسػی ػٛأُ ٔؤثش ثش وبسایی ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی دس ؿؼت ٔٙتخت ( 1397ػجبع پٛس ٚ ثذسی )

ثب٘ه ّٔی پشداختٙذ. خٟت تحّیُ دادٜ ٞب اص آصٖٔٛ ٕٞجؼتٍی پیشػٖٛ ٚ سٌشػیٖٛ اػتفبدٜ 

ٌشدیذ. ٘تبیح ٘ـبٖ داد ثیٗ اثؼبد تٛإ٘ٙذػبصی سٚاٖ ؿٙبختی ٚ ػٛأُ ٔٛثش ثش وبسایی ٘یشٚی 

 .سدا٘ؼب٘ی ساثغٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبداسی ٚخٛد دا

، ثٝ ثشسػی تأثیش ػّٕىشد ؿشوت ثش ساثغٝ ثیٗ سلبثت دس (1397تیٕٛسی ٚ ٕٞىبساٖ )       

ؿشوت اص ؿشوت ٞبی پزیشفتٝ ؿذٜ دس  99ثبصاس ٔحصَٛ ٚ ستجٝ ٘ظبْ ساٞجشی ؿشوتی ثب ثشسػی 

 پشداختٙذ. ایـبٖ اص ٔتغیش ٞبی 1395تب  1385ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ عی ؿؾ ػبَ ٔتٛاِی 

Q ٗثشای ا٘ذاصٜ ٌیشی سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ ٚ اص دٚ ٔتغیش ثبصدٜ داسایی ٚ ثبصدٜ غیش  تٛثی

ػبدی ثشای اسصیبثی ػّٕىشد ؿشوت ٞب اػتفبدٜ وشد٘ذ. ٘تبیح حبوی اص ٚخٛد ساثغٝ ٔٙفی ٚ 

ٔؼٙبداس ثیٗ ستجٝ ٘ظبْ ساٞجشی ؿشوتی ٚ سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ ثٛد. ٕٞچٙیٗ دس صٙبیغ 

اص ثبصدٜ غیش ػبدی ٚ ثبصدٜ داسایی ثبلاتش )ػّٕىشد ثٟتش( ثشخٛسداس ا٘حصبسی ٞش چٝ ؿشوت 

 ثبؿذ؛ ستجٝ ی ساٞجشی ؿشوتی ثٟتشی خٛاٞذ داؿت.

، ثٝ ثشسػی تأثیش سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ ثش سٚی (1397پظٚٞؾ غیٛسی ٚ ٕٞىبساٖ )      

سع اٚساق ؿشوت پزیشفتٝ ؿذٜ دس ثٛ 101ویفیت ػٛد اعلاػبت پشداختٝ اػت. ثٝ ایٗ ٔٙظٛس 

ثب اػتفبدٜ اص سٌشػیٖٛ دادٜ ٞب تشویجی ٔٛسد ثشسػی  1387-1395ثٟبداس تٟشاٖ دس دٚسٜ صٔب٘ی 

لشاس ٌشفتٙذ. ٘تبیح پظٚٞؾ ثیبٍ٘ش آٖ ثٛد وٝ سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ تأثیش ٔثجت ٚ ٔؼٙی داسی 

حصَٛ ثش ویفیت ػٛد )اعلاػبت( داسد. ِزا ٔی تٛاٖ چٙیٗ ٌفت وٝ افضایؾ دس سلبثت ثبصاس ٔ

ٔی تٛا٘ذ ٘مؾ ٔؤثشی دس افـبی ثب ویفیت اعلاػبت داؿتٝ ثبؿذ. ثٝ ثیبٖ دیٍش، ایٗ پظٚٞؾ ثیبٖ 

ٔی داسد وٝ دس یه ٔحیظ وٕتش سلبثتی ٔتٕشوض ٔذیشاٖ ٚاحذٞبی تدبسی تٕبیُ داس٘ذ تب ثب ایدبد 

ٚ یه فضبی اعلاػبتی غیش ؿفبف ٞضیٙٝ ٞبی ػیبػی ٚ ٔبِىب٘ٝ افـبی اعلاػبت سا وبٞؾ دادٜ 

 ٔضیت سلبثتی خٛد سا حفظ ٕ٘بیٙذ.
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تأثیش سلبثت ثبصاس ٔحصَٛ سٚی ویفیت افـبی ؿشوتٟب اص دٚ ( 1396خذأی پٛس ٚ ثضسایی ) 

ٔٛسد ثشسػی لشاس داد٘ذ.  1393تب  1387خٙجٝ، تأثیش ساٞجشدی ٚ تأثیش حبوٕیتی عی دٚسٜ صٔب٘ی 

یٗ پظٚٞؾ حبوی اص استجبط آٟ٘ب اص اٍِٛی ِدؼتیه دس پظٚٞؾ خٛد اػتفبدٜ ٕ٘ٛد٘ذ. ٘تبیح ا

 ٔٙفی ثیٗ ؿبخص ٞشفیٙذاَ ٞیشؿٕٗ ٚ ٔٛا٘غ ٚسٚد ثب ویفیت افـب ٔی ثبؿذ.

، دس پظٚٞؾ خٛد ثٝ ٘بْ تأثیش سلبثت ثبصاس ٔحصَٛ ثش سٚی (2019ٚ ٕٞىبساٖ ) 6چًٙ       

ویفیت ػٛد ثٝ ایٗ ٘تیدٝ سػیذ٘ذ وٝ ثیٗ ثبصاس سلبثت ٔحصَٛ ٚ ویفیت ػٛد ساثغٝ ٔثجتی 

اسد. ٘تبیح ٕٞچٙیٗ حبوی اص آٖ اػت وٝ ثیٗ ثبصاس سلبثت ٔحصَٛ ٚ دلت اعلاػبت ٚخٛد د

 ػٕٛٔی ٚ ٔحشٔب٘ٝ دس دػت ػشٔبیٝ استجبط ٔثجت ٚخٛد داسد.

، دس ثشسػی ٔحبفظٝ وبسی ؿشعی ٚ وبسایی ػشٔبیٝ (2018) 7خٛٞیٖٛ ٞب ٚ فیٍٙیًٙ فٍٙت     

دػت یبفتٙذ؛ یؼٙی ٞشچٝ ٔیضاٖ ٌزاسی دس ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ثٝ ساثغٝ ٔؼىٛع ٚ ٔؼٙی داسی 

ٔحبفظٝ وبسی ٔذیشاٖ ثیـتش، دس ٘تیدٝ وبسایی ػشٔبیٝ ٌزاسی دس ٘یشٚی وبس ٘یض وٕتش خٛاٞذ 

 ثٛد.

دس پظٚٞـی ثٝ ثشسػی استجبط ویفیت ٘یشٚی وبس ٚ خشٚخی ( 2017ٚ ٕٞىبساٖ ) 8وبَ    

ٙبٖ ٔٙدش ثٝ افضایؾ ٌضاسؿٍشی ٔبِی پشداختٙذ. ؿٛاٞذ پظٚٞؾ آٟ٘ب ٘ـبٖ داد وٝ ویفیت وبسو

ویفیت اللاْ تؼٟذی ؿذٜ اػت. ٘تبیح پظٚٞؾ آٟ٘ب ٘ـبٖ داد وٝ ثب افضایؾ ویفیت ٘یشٚی وبس، 

ضؼف ٞبی ثب إٞیت دس وٙتشَ ٞبی داخّی وٕتش اػت. ٕٞچٙیٗ، ٘یشٚی وبس ثب ویفیت، تدذیذ 

ؾ ویفیت ٞبی ٔبِی سا وٕتش وشدٜ اػت. ؿٛاٞذ پظٚٞؾ ٔجیٗ ایٗ اػت وٝ ثب افضای اسائٝ صٛست

ٞبی ٔبِی وٕتش ٚ ػٛد پیؾ ثیٙی ؿذٜ ثٝ ػٛد ٚالؼی  ٘یشٚی وبس، خغبی تدذیذ اسائٝ صٛست

 ٘ضدیىتش خٛاٞذ ؿذ.

ثٝ ثشسػی ساثغٝ ثیٗ ٔحتٛای اعلاػبتی لیٕت ػٟبْ ٚ وبسایی ( 2016)9ثٗ ٘صش ٚ ػجذالله       

ٔحتٛای اعلاػبتی لیٕت ػشٔبیٝ ٌزاسی ٘یشٚی وبس پشداختٙذ. ٘تبیح پظٚٞؾ آٟ٘ب ٘ـبٖ داد وٝ 

 ػٟبْ یه ساثغٝ ٔؼٙبداس ٔثجت ثب وبسایی ػشٔبیٝ ٌزاسی ٘یشٚی وبس داسد.

ثٝ ثشسػی ساثغٝ ی ثیٗ اخضای ػشٔبیٝ ی فىشی ٚ ػٝ ػّٕىشد ( 2011) 10چبً٘ ٚ ٞؼیٝ

ٌیشی  ػّٕیبتی، ٔبِی ٚ ثبصاس دس ثٛسع تبثٛاٖ دس صٙؼت اِىتشٚ٘یه پشداختٙذ. ثشای ا٘ذاصٜ

اص ٔذَ ضشیت اسصؽ افضٚدٜ فىشی تؼذیُ ؿذٜ، اػتفبدٜ ؿذٜ اػت .٘تبیح  ی فىشی ػشٔبیٝ
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تحمیك ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ ساثغٝ ػّٕىشد ػّٕیبتی ثب ػشٔبیٝ ی ثىبس ٌشفتٝ ؿذٜ ٔثجت ٚ ثب 

ػشٔبیٝ ی ػبختبسی ٚ ا٘ؼب٘ی ساثغٝ ای ٘ذاسد. ٕٞچٙیٗ اخضای ػشٔبیٝ ی فىشی ثب ػّٕىشد 

ج تحمیك ٚ تٛػؼٝ ثب ػٝ ػّٕىشد ساثغٝ ی ٔثجت داسد، أب ثبصاس ٚ ٔبِی ساثغٝ ٔٙفی داسد. ٔخبس

 أٛاَ فىشی تٟٙب ثب ػّٕىشد ػّٕیبتی ساثغٝ ٔثجت داسد.

ثٝ ثشسػی اثش ػشٔبیٝ فىشی ثش اسصؽ ؿشوتٟبی پزیشفتٝ ؿذٜ دس ثٛسع ( 2015) 11٘شیٕبٖ      

اػتفبدٜ ؿذٜ  ا٘ذٚ٘ضی پشداختٝ اػت. دس ایٗ تحمیك ثشای ٔحبػجٝ ػشٔبیٝ فىشی اص سٚؽ پبِیه

اػت. ٘تبیح تحمیك ٘ـبٖ داد ػشٔبیٝ فىشی اثش ٔثجتی ثش اسصؽ ؿشوت داسد. ٕٞچٙیٗ ػشٔبیٝ 

فىشی ٘ـبٍ٘ش اثش ٔثجت ثش تٛا٘بیی ػٛدآٚسی وٝ ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔتغیش وٙتشَ دس ساثغٝ ثیٗ ػشٔبیٝ 

 فىشی ٚ اسصؽ ؿشوت ثىبس ٌشفتٝ ؿذٜ، اػت.

ـی ثٝ ثشسػی استجبط ویفیت حؼبثذاسی ٚ وبسایی ، دس پظٚٞ(2014ٚ ٕٞىبساٖ  ) 12خبً٘    

ػشٔبیٝ ٌزاسی ٘یشٚی وبس پشداختٙذ. ؿٛاٞذ ٘ـبٖ داد وٝ ثب افضایؾ ویفیت حؼبثذاسی، وبسایی 

 ػشٔبیٝ ٌزاسی دس ٘یشٚی وبس افضایؾ ٔی یبثذ.

 . َدف پژيَص3

ٞیشؿٕٗ( ثب  -ٞذف ایٗ پظٚٞؾ ثشسػی ساثغٝ سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ )ؿبخص ٞشفیٙذاَ

 وبسایی ػشٔبیٝ ٌزاسی دس ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػت.

 . فزضیٍ پژيَص4

ٞیشؿٕٗ( ٚ  -ثیٗ سلبثت ثبصاس ٔحصَٛ )ؿبخص ٞشفیٙذاَ"دس ایٗ پظٚٞؾ ٔب ثٝ فشضیٝ 

 ٔی پشداصیٓ. "وبسایی ػشٔبیٝ ٌزاسی دسٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ساثغٝ ٔؼتمیٓ ٚ ٔؼٙبداسی ٚخٛد داسد

 . ريش پژيَص5

ٞبی تشویجی اػت ٚ اص ٘ظش ٘ٛع پظٚٞؾ  ی ثش تحّیُ دادٜٕٞجؼتٍی ٔجتٙ -ایٗ پظٚٞؾ تٛصیفی 

ٞبی ٕٞجؼتٍی ٚ سٌشػیٖٛ پشٚثیت ٚ  ٞب اص سٚؽ ؿٛد. دس تحّیُ دادٜ وبسثشدی تّمی ٔی

 .اػتفبدٜ ؿذٜ اػت Eviews9افضاس  ی ٘شْ ٚػیّٝ ٞبی تشویجی ثب اثشات ثبثت ثٝ سٌشػیٖٛ دادٜ
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لاػبت ٔبِی اص اعلاػبت ٚ اسلبْ ٔٛخٛد ثبؿذ ٚ ثشای خٕغ آٚسی اع ٞب دػت دْٚ ٔی ٘ٛع دادٜ

دس ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ اػتفبدٜ خٛاٞذ ؿذ. ثٝ ٕٞیٗ خٟت اعلاػبت ٔٛسد ٘یبص، اص 

ٞب، ػبیت سػٕی ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ ٚ  ٞبی ٔبِی ٔٙتـش ؿذٜ اص ػٛی ؿشوت ٌضاسؽ

 .ؿٛدآٚسد ٘ٛیٗ اػتخشاج ٔیٕٞچٙیٗ اص ٘شْ افضاس ثب٘ه اعلاػبتی سٜ

 . جامعٍ ي ومًو5.0ٍ

ٞبی پزیشفتٝ ؿذٜ دس ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ اػت  ی آٔبسی پظٚٞؾ حبضش، ؿشوت خبٔؼٝ

 .ٞبی ثٛسع لشاس داؿتٝ ثبؿٙذ دس فٟشػت ؿشوت 1398تب  1393وٝ اص ػبَ 

ٌیشی  ی آٔبسی، ثٝ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ  ٞبی ٔٛسد ثشسػی اص ثیٗ خبٔؼٝ دس ایٗ پظٚٞؾ، ؿشوت

 :ؿٛ٘ذ اػبع ٔؼیبسٞبی صیش ا٘تخبة ٔیحزف ػیؼتٕبتیه ٚ ثش 

 .ا٘ذ دس ثٛسع حضٛس داؿتٝ 1398اِی  1393ٞبی  ٞبیی وٝ عی ػبَ ؿشوت (1

ٞبیی وٝ  ثبؿذ ٚ ؿشوت ٞبیی وٝ پبیبٖ ػبَ ٔبِی آٟ٘ب ٔٙتٟی ثٝ پبیبٖ ٔی ؿشوت (2

 .ا٘ذ تغییش دس ػبَ ٔبِی داؿتٝ

بِی، ٌشی ٔ ٌزاسی، ٚاػغٝ ٞبی ػشٔبیٝ ٞب، ٔٛػؼبت ٔبِی )ؿشوت خضٚ ثب٘ه (3

ٞب( ٘جبؿٙذ، صیشا افـبٞبی ٔبِی دس ایٗ  ٞب ٚ ِیضیًٙ ٞبی ّٞذیًٙ، ثب٘ه ؿشوت

 .ٞب ٔتفبٚت اػت  ٌٛ٘ٝ ؿشوت

ثبؿذ ٚ اعلاػبت آٟ٘ب دس دػتشع  ٞبیی وٝ اعلاػبت ٔبِی آٟ٘ب ٘بلص ٕ٘ی ؿشوت (4

 .اػت

 ؿشوت ٔی ثبؿذ. 124تؼذاد اػضبی ٕ٘ٛ٘ٝ 

 . مدل پژيَص5.2

 اػتفبدٜ ؿذ. (2018) 13صجٛسی ثٛثىشثشای آصٖٔٛ فشضیبت پظٚٞؾ اص ٔذَ 
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 (: متغیزَای پژيَص0جديل)

 ضزح وًع وماد متغیز

 ا٘حشاف اػتخذاْ خبِص ٚالؼی اص ػغح ٔغّٛة ٚاثؼتٝ NET-HIRE ٘بوبسایی ٔٙبثغ

پیٙبن دسصذ تغییش دس تؼذاد وبسٔٙذاٖ عجك ٔذَ 

 (2007) 14ِٚیّیغ

تٟذیذات سلبثتی دس ثبصاس ٔحصَٛ عجك ٔذَ ؿبخص  ٔؼتمُ FLUIDITY سلبثت

 ٞیشؿٕٗ ثٝ ثذػت ٔی آیذ. -ٞشفیٙذاَ

٘ؼجت اسؽ ثبصاس 

ثٝ اسؽ دفتشی 

 ػٟبْ

MTB اسصؽ ثبصاس ػٟبْ، تمؼیٓ ثش اسصؽ دفتشی ػٟبْ ا٘ذاصٜ  وٙتشِی

 ٌیشی ؿذٜ.

 اص ٍِبسیتٓ عجیؼی داساییٟب ٔحبػجٝ ٔی ؿٛد وٙتشِی Size ا٘ذاصٜ ؿشوت

٘ؼجت ػشٔبیٝ ٌزاسی ٞبی ٘مذی ٚ وٛتبٜ ٔذت ثؼلاٜٚ  وٙتشِی QUICK ػشػت

 ٔغبِجبت ثٝ ثذٞی ٞبی خبسی

اص ٘ؼجت ثذٞی ثّٙذٔذت ثٝ وُ داسایی ثٝ دػت آٔذٜ  وٙتشِی LEV اٞشْ ٔبِی

 اػت

ٔتغیش ػبختٍی وٝ دس صٛست پشداخت ػٛد ػٟبْ  وٙتشِی DIVIDUM ٔتغیش ػبختٍی

 ؿشوت ثشاثش یه ٔی ثبؿذ.
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ا٘حشاف اػتب٘ذاسد خشیبٖ ٘مذی ؿشوت اص ػّٕیبت عی  وٙتشِی STD-CFO ا٘حشاف خشیبٖ ٘مذ

 ػبَ ٌزؿتٝ. 5

-STD فشٚؽ

SALES 
 5ا٘حشاف اػتب٘ذاسد اص فشٚؽ یه ؿشوت ٘ؼجت ثٝ  وٙتشِی

 ػبَ ٌزؿتٝ.

٘ؼجت داسایی خبِص،  ٌیبٞبٖ ٚ تدٟیضات ثٝ وُ داسایی  وٙتشِی TANGIBE ٔتغیشػبختٍی

 ٞب.

یه ؿشوت ٔٙفی  ROAٔتغیش ػبختٍیؼت وٝ اٌش  وٙتشِی LOSS صیبٖ

 ثبؿذ  ثشاثش یه اػت.

٘ؼجت ػٛد خبِص ثٝ خٕغ   :(ROAثبصدٜ داسایی ٞب )

 داسایی ٞب

-STD-NET اػتخذاْ خبِص

HIRE 
ػبَ  5ا٘حشاف اػتب٘ذاسد اػتخذاْ خبِص ؿشوت دس  وٙتشِی

 ٌزؿتٝ.

-LABOR ٘یشٚی وبس

INTENSIT

Y 

 وبسوٙبٖ تمؼیٓ ثش وُ داسایی ٞب٘ؼجت تؼذاد  وٙتشِی

ػشٔبیٝ ٌزاسی ٞبی 

 دیٍش

AB-

INVEST- 

OTHER 

لذس ٔغّك ٔب٘ذٜ ثبلیٕب٘ذٜ اص سٌشػیٖٛ ػشٔبیٝ ٌزاسی  وٙتشِی

 ٞبی دیٍش ثش سؿذ فشٚؽ

 

 متغیز يابستٍ :. 5.3

 مدل پیىاک ي لیسیس
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ٔی  EXPECTED_NET_HIREػغح ثٟیٙٝ اص ػشٔبیٝ ٌزاسی ٞبی وبس ؿشوت ، سا 

 ٘بٔیٓ.

 

 
(   سا  |  (| AB_NET_HIREا٘ذاصٜ ٌیشی اصّی ٘بوبسآٔذی ػشٔبیٝ ٌزاسی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی  

ثٝ ػٙٛاٖ ٔغّك ٔحبػجٝ ٔی وٙیٓ. تفبٚت ثیٗ ػغح ٚالؼی ٚ ٔٛسد ا٘تظبس ػشٔبیٝ ٌزاسی ٔٙبثغ 

 وٙیٓ. ا٘ؼب٘ی ٘بوبسآٔذی ػشٔبیٝ ٌزاسی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٔی

اػت، ؿبخص ٞشفیٙذاَ  jدس صٙؼت  iوُ فشٚؽ ؿشوت  SALESi,jدس ایٗ ساثغٝ، 

تٕشوض صٙؼت سا ا٘ذاصٜ ٌیشی ٔیىٙذ، ٞش چمذس وٝ ایٗ ؿبخص ثیـتش ثبؿذ، ثیبٍ٘ش  -ٞیشؿٕٗ 

 تٕشوض ثیـتش ٚ سلبثت وٕتش دس صٙؼت اػت ٚ ثشػىغ.

 پژيَص  . آسمًن فزضی6ٍ

 . متغیز مستقل:5.4

 ِؼٝ، سلبثت ثبصاس ٔحصَٛ اػت وٝ اص عشیك ٔؼیبس صیش ا٘ذاصٜ ٌیشی ٔی ؿٛد:دس ایٗ ٔغب

(، ٌشِٚٗ ٚ 2008ٞبی ٚاِیٛاَ ٚ ٕٞىبساٖ ) ٞیشؿٕٗ: ٕٞب٘ٙذ پظٚٞؾ -ؿبخص ٞشفیٙذاَ

(، ثٝ ػٙٛاٖ ٔؼیبس ػٙدؾ سلبثت ثىبس ٌشفتٝ ؿذٜ اػت ٚ 2009(، فِْٛٛ )2008ٔیچبئّی )

 ثصٛست صیش ٔحبػجٝ ٔی ؿٛد:
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ٞیشؿٕٗ( ٚ وبسایی ػشٔبیٝ ٌزاسی دسٔٙبثغ  -ثیٗ سلبثت ثبصاس ٔحصَٛ )ؿبخص ٞشفیٙذاَ

 ا٘ؼب٘ی ساثغٝ ٔؼتمیٓ ٚ ٔؼٙبداسی ٚخٛد داسد.

 (: ضزایب ي بزآيرد مدل رگزسیًوی فزضیٍ پژيَص2جديل )

 ضشایت ٕ٘بد ٔتغیش ٘بْ ٔتغیش
ا٘حشاف 

 اػتب٘ذاسد
 tآٔبسٜ 

احتٕبَ 

 tآٔبسٜ 

(Prob) 

 Hhi 0.0134- 3105/6 12934/2- 0000/0 ؿبخص ٞیشؿٕٗ

٘ؼجت اسصؽ ثبصاس ثٝ 

 اسصؽ دفتشی ػٟبْ

MTB 
0.00042 0.049362 475263/0 4300/0 

 Size 12342/0 65742/0 371254/0 0000/0 ا٘ذاصٜ ؿشوت

 QUICK 27451/0 241536/0 1.65478- 0039/0 ٘مذؿٛ٘ذٌی

 LEV 2014/0 03412/0 625741/0- 3618/0 اٞشْ ٔبِی

ٔتغیش ػبختٍی ػٛد 

 ػٟبْ پشداختی

DIVIDUM 
142/28 041852/0 1236/1 0001/0 

 STD-CFO 0061/0 0056/0 320/0 540/0 ا٘حشاف خشیبٖ ٘مذ

 STD-SALES 0.0000 1214/0 025/0 850/0 فشٚؽ

 LOSS 631/23 22563/0 45123/0 034/0 صیبٖ

-STD-NET اػتخذاْ خبِص

HIRE 
001542/0 05463/0 45682/0 00251/0 

-LABOR ٘یشٚی وبس

INTENSITY 
234/3 20281/0 63/2 0002/0 

 AB-INVEST- 25.36 082365/0 256/0 0000/0ػشٔبیٝ ٌزاسی ٞبی 
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 OTHER دیٍش

 C 06215/0 36536/0 8512/0 0800/0 ػشض اص ٔجذا

 R2ضشیت تؼییٗ 

 ضشیت تؼییٗ

 R2تؼذیُ ؿذٜ 

 Fاحتٕبَ آٔبسٜ 

(Prob) 

 Fآٔبسٜ 

 آٔبسٜ

 -دٚسثیٗ

 ٚاتؼٖٛ

163./ 5423/0 0000/0 79542/2 2513/1 

 ٔٙجغ : یبفتٝ ٞبی پظٚٞؾ

ٚ ػغح ٔؼٙبداسی آٖ  79542/2ثشاثش  f( ٔلاحظٝ ٔی ٌشدد، آٔبسٜ 2ٕٞب٘غٛس وٝ دس خذَٚ )

 99ٚ وٕتش اص یه دسصذ ٔی ثبؿذ. ثٙبثشایٗ ٔذَ دس حبِت وّی دس ػغح اعٕیٙبٖ  0٫0000ثشاثش 

دسصذ ٔؼٙی داس اػت. ثٙبثشایٗ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ٔذَ سٌشػیٖٛ فٛق ٔؼٙی داس ٔی ثبؿذ. ٚ 

اػت وٝ ٔمذاس ایٗ آٔبسٜ ٔٙبػت اػت ٚ ٘ـبٖ دٞٙذٜ  25/1ٚاتؼٖٛ، ثشاثش  -ٔمذاس آٔبسٜ دٚسثیٗ 

 سفغ خٛدٕٞجؼتٍی ثیٗ اخضای اخلاَ ٔذَ اِٚیٝ ٔی ثبؿذ.

ثیٗ ؿبخص سلبثت ٞیشؿٕٗ ٚ وبسایی  دس ٔٛسد فشضیٝ تحمیك وٝ ثیبٖ ٔی وٙذ وٝ،  

ػشٔبیٝ ٌزاسی دس ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ساثغٝ ٔؼىٛع ٚ ٔؼٙبداسی ٚخٛد داسد، ٔمذاس ٔؼٙی داسی 

 -0.0134دسصذ وٕتش ثٛدٜ ٚ ٕٞچٙیٗ ػلأت ضشیت ) 5ثٛدٜ وٝ ایٗ ٔمذاس اص ػغح  0٫0000

شؿٕٗ( ٚ وبسایی ( ٔٙفی ثٛدٜ ثٙبثشایٗ ٘تبیح ثذػت آٔذٜ، سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ )ؿبخص ٞی

 ػشٔبیٝ ٌزاسی دس ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی استجبط ٔؼٙبداسی ٚخٛد داسد .

 گیزی . بحث ي وتیج7ٍ

 ؿٛد، احتٕبَ سد ضشیت ثشآٚسد ؿذٜ ثشای ٔؼیبس سلبثت ( ٔـبٞذٜ ٔی2ٕٞب٘غٛس وٝ دس خذَٚ )

ٔی ثبؿذ. ِزا ضشایت ٔزوٛس دس ػغح خغبی  05/0وٕتش اص  ثبصاس ٔحصَٛ، ؿبخص ٞیشؿٕٗ

ٞبی ٔٛسد ثشسػی، سلبثت  تؼییٗ ؿذٜ ٔؼٙبداس ٔی ثبؿذ. ثٙبثشایٗ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ دس ؿشوت

ثبصاس ٔحصَٛ ؿبخص ٞیشؿٕٗ ثب ثبثت فشض وشدٖ تٕبْ ػٛأُ تأثیش ٌزاس ثش وبسایی ػشٔبیٝ 
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ٛخت تغییش دس وبسایی ػشٔبیٝ ٌزاسی ٔٙبثغ ٌزاسی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثب ؿبخص ٞبی ٔٛسد اػتفبدٜ ٔ

ؿٛد. یبفتٝ ٞب حبوی اص ایٗ ثٛد وٝ ساثغٝ ای ٔٙفی ثیٗ سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ  ا٘ؼب٘ی، ٔی

ؿبخص ٞیشؿٕٗ ٚ وبسایی ػشٔبیٝ ٌزاسی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚخٛد داسد. سلبثت ٘ٝ تٟٙب ثٝ ثٟجٛد 

اعلاػبت ػٕٛٔی ٚ خصٛصی دس  وبسایی ػشٔبیٝ ٌزاسی وٕه ٔیىٙذ ثّىٝ ثٝ ثٟتش وشدٖ ویفیت

وٙذ. ٕٞچٙیٗ سلبثت ٘مؾ ٟٕٔی دس تصٕیٕبت  ٌزاساٖ ٚ تحّیٍّشاٖ ٘یض وٕه ٔی دػت ػشٔبیٝ

افـبی اختیبسی ٔذیشاٖ ثبصی ٔیىٙذ ٚ تمٛیت وٙٙذٜ ایٗ دیذٌبٜ اػت وٝ اٍ٘یضٜ ٞبی ٔذیش ثشای 

بی صٙؼت ٔی افـب تحت تأثیش تصٕیٓ ٌیش٘ذٌبٖ التصبدی ؿشوت، ٔحیظ ػبصٔب٘ی ٚ ٚیظٌی ٞ

ثبؿذ. ؿشوت ٞبیی وٝ ثب فـبس ؿذیذ سلبثتی سٚثشٚ ٞؼتٙذ تٕبیُ داس٘ذ ػشٔبیٝ ٌزاسی خٛد سا 

دس ٘یشٚی وبس اص عشیك وٓ وبسی ٚ اضبفٝ وبسی وبٞؾ دٞٙذ. ثٝ عٛس وّی، ایٗ یبفتٝ ٞب ؿٛاٞذ 

ذ دیٍشی سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ ٔـىلات وٕجٛد ػشٔبیٝ ٌزاسی سا تـذی

ٌزاسی ثٝ عٛس لبثُ تٛخٝ ی پبییٗ تش اص ٔٛاسد تٛخیٝ  وٙذ، اص ایٗ سٚ ػغح ٚالؼی ػشٔبیٝ ٔی

 ؿذٜ تٛػظ ٔجب٘ی التصبدی اػت.

ثٝ ٔذیشاٖ ٚ تصٕیٓ ٌیش٘ذٌبٖ ؿشوت ٞب، پیـٟٙبد ٔی ؿٛد دس ػشٔبیٝ ٌزاسی ٞبی ؿشوتی، 

ٔبیٝ ٌزاسی ثش ػّٕىشد اص وبسایی ػشٔبیٝ ٌزاسی خٛد اعٕیٙبٖ حبصُ ٕ٘بیٙذ، چشا وٝ وبسایی ػش

ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ التصبد ٞش وـٛسی اص ػٛأُ ٔحیغی ٚ ا٘ؼب٘ی  .ؿشوت تأثیش ٌزاس ٔی ثبؿذ

تبثیشپزیش اػت. ِزا ثٝ ثٛسع اٚساق ثٟبداس پیـٟٙبد ٔی ٌشدد ثب اػٕبَ لٛا٘یٙی ٔثُ حٕبیت اص 

 .وبسوٙبٖ ػؼی دس افضایؾ وبسایی ؿشوت ٞب داؿتٝ ثبؿٙذ
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 . مىابع9

( ثشسػی ػٛأُ ثش سیؼه ٚ ثبصدٜ ػشٔبیٝ ٌزاسی دس ٔحصٛلات 1386اثضسی، ٟٔذی ٚ صٕذی، ػؼیذ )

 ٔبِی، ٔدّٝ سٚ٘ذ،

(، ثشسػی تبثیش ػّٕىشد ؿشوت ثش 1397تیٕٛسی خبٔی، یبػٕٗ؛ ؿبٞچشاف ٟٔـیذ، حؼٗ صادٜ، ػّی )

ثبصاس ٔحصَٛ ٚ ستجٝ ٘ظبْ ساٞجشی ؿشوتی،تحمیمبت تٛػؼٝ التصبدی ثٟبس، ساثغٝ ی ثیٗ سلبثت دس 

 .13ؿٕبسٜ

(. دیذٌبٟٞبی ٔختّف دس ٔٛسد ٔفْٟٛ ٚ ٘ظشیٝ سلبثت ٚ تغجیك آٖ ثب ٚضؼیت 1388خذاداد، فشٞبد )

  .51سلبثت دس ثخؾ صٙؼت ایشاٖ،  فصّٙبٔٝ پظٚٞـٟب ٚ ػیبػتٟبی التصبدی، ػبَ ٞفذٞٓ، ؿٕبسٜ 

(، ثشسػی ساثغٝ سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ ثب ػبختبس ٞیبت 1396حٕذ؛ ثضسایی، یٛ٘غ )خذأی پٛس، ا

 .14، ؿٕبس4ٜٔذیشٜ ٚ ویفیت افـب، پبیٍبٜ ٔشوض اعلاػبت ػّٕی خٟبد دا٘ـٍبٞی، دٚسٜ 

 (، ثبصاس یب ٘بثبصاس، ػبصٔبٖ ثش٘بٔٝ ٚ ثٛدخٝ، چبح اَٚ.1376س٘ب٘ی، ٔحؼٗ )

(. ساثغٝ ثیٗ تٛإ٘ٙذػبصی سٚاٖ ؿٙبختی ٚ ػٛأُ ٔٛثش ثش 1397ػجبع پٛس، ػجبع ٚ ثذٚی، ٔشتضی. )

 .79ثٟشٜ ٚسی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، ٔغبِؼبت ٔذیشیت ثٟجٛد ٚتحَٛ، ؿٕبسٜ 

(، ثشسػی تأثیش سلبثت دس ثبصاس ٔحصَٛ ثش ویفیت 1397غیٛسی ٔمذْ،ػّی، حبخت، حٕیذسضب، پبسػب )

ّٙبٔٝ حؼبثذاسی، پبػخٍٛیی ٚ ٔٙبفغ ٞبی پزیشفتٝ ؿذٜ دس ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ، فص ػٛد ؿشوت

 .4، ؿٕبسٜ،4خبٔؼٝ، دٚسٜ

( .  تبثیش آٔٛصؽ ٟٔبست ٞبی استجبعی 1389وبظٕی، ػّغبٖ ػّی؛ خبٚیذی، حبت اِٝ، آساْ، ٔحجٛثٝ )
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