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 چکیده

و  BSC یکردهایبا رو رانیفوتبال ا انیمرب یآموزش ینقشه استراتژ یپژوهش طراح نیهدف از انجام ا

ISM یدانیه صورت ماطلاعات، ب یاست. گردآور یو به لحاظ هدف، کاربرد یفیبود. روش پژوهش، توص 

واحد  انپژوهش شامل مسئولان و کارشناس ی( انجام شد. جامعه آماریفیو ک ی)کم ختهیآم وهیو به ش

نفر از  12 ،یفینفر و در بخش ک 55فوتبال استان ها و خبرگان، برابر با  یها اتیو ه ونیآموزش فدراس

بر شد. با توجه به داده ها و نظرات با جامعه برا یاعضا، نمونه آمار تیمحدود لیخبرگان بودند.. به دل

و سپس  نییتع کیاستراتژ هدف 12فوتبال،  ونیواحد آموزش فدراس یراهبرد یخبرگان در جلسه شورا

نقشه  یطراح یاستفاده شد. برا یساختار یو خودتعامل BSCمناظر  نییتع یاز پرسشنامه ها

 افتهیاستفاده شد.  MICMAC لیو تحل ISMاهداف از  یساختارده یو برا BSCاز روش  کیاستراتژ

بهره  ،یداخل یندهایفرا ،یریادگیاهداف را در پنج سطح و چهار منظر رشد و  نیارتباط ب یها چگونگ

مدرسان  یها نشان داد که اهداف توسعه و توانمندساز افتهی نینشان داد. همچن یساز یو حرفه ا یور

 ییربنایو توسعه در سطح ز قیتحق شیو افزا یآموزش یتوسعه هدفمند کنگره ها و دوره ها ،یگریمرب

رو مسئولان نظام آموزش  نی. از اندقرار گرفت یریادگیو در منظر رشد و  یریتفس یساختار یالگو

توان  یاقدام قرار دهند. م تیو تحقق اهداف قاعده مدل را در اولو یساز یجار دیفوتبال با ونیفدراس

فوتبال  یگریبه توسعه حرفه مرب یابیدست یاهداف برا یساز ادهیگر پ لینقشه، تسه نیاذعان کرد که ا

 کشور خواهد بود.
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Abstract 

The purpose of this study was to design a training strategy map of Iranian 

football coaches with BSC and ISM approaches. The research method is 

descriptive and is fundamentally applicable. Data were collected by field and 

mixed methods of quantitative and qualitative. The population of the study 

included the officials and experts of the training departments of the Football 

Federation and its subordinate departments in the provinces and sports 

experts, equal to 55 individuals and in the quality section, 12 staff. Due to the 

limited number of members, the statistical sample was equal to its 

population. According to the data and opinions of experts in the meeting of 

the Strategic Council of the Football Federation Training Department, 12 

strategic goals were determined, and then BSC and Structural Self-Interaction 

Scale questionnaires were used. BSC method was used for strategic map 

design and ISM and MICMAC analysis were used to structure goals. The 

findings showed how the goals were linked at five levels and four 

perspectives of growth and learning, internal processes, productivity, and 

professionalization. The findings also indicated that the goals of development 

and empowerment of coaching instructors, targeted development of 

congresses and training courses, and increased research and development at 

the underlying level of the interpretive structural model were in the 

perspective of growth and learning. Therefore, the authorities of the football 

federation system should prioritize the streamlining and realization of the 

goals of the model rule. It can be acknowledged that this plan will facilitate 

the implementation of goals to achieve the development of the country’s 

football coaching career. 
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 مقدمه
ورزش فوتبال در هر لحظه از زمان درحال تغییر و دگرگونی است. این بازی همیشه درحال توسعه، پیشرفت و 

مرزهای خاکی بر روی بازیکنان گشوده شده   تسخیر جهان است, دیگر مرزها برای فوتبال معنائی ندارد و

بود که این ورزش در اوج دوران شکوفائی و نبوغ خود به سر برده و این پیشرفت است. می توان مدعی 

همچنان با سرعتی فزاینده پیش می رود. فوتبال، نسبت به گذشته سریع تر, قوی تر, تکنیکی تر و تاکتیکی تر 

امل تر و قوی شده است. امروزه بازیکنان و باشگاه هایی موفق تر هستند که بتوانند در این بخش ها خود را ک

(. در ایران فوتبال به عنوان یکی از پرطرفدارترین و محبوب ترین رشته های ورزشی 1389تقوی، )تر کنند 

تلقی می شود و پتانسیل های فراوانی برای رسیدن به قله افتخارات بین المللی در سطوح ملی و باشگاهی این 

ویای موجود و همچنین در پاسخ به تغییرات مداوم در رشته ورزشی وجود دارد. بنابراین در شرایط رقابتی و پ

ساختار این صنعت پیچیده، نیاز است که برنامه ها و راهکارهای ویژه ای در راستای توسعه فنی فوتبال، تدوین 

(. ورزش 1392و اجرا شود تا آینده ای مطلوب در این عرصه محقق شود )سند راهبردی توسعه فوتبال ایران، 

تر کشورها مخاطبان بی شماری را به خود اختصاص داده است. در ایران نیز فوتبال در مقایسه فوتبال در بیش

توسعه فوتبال، با دیگر ورزش ها جایگاه ویژه ای دارد و دل مشغولی جوانان و نوجوانان شده است. از این رو 

توسعه فنی و ارتقای مربیان تاثیر عمیقی را در جامعه به جا می گذارد. یکی از راه های موفقیت در فوتبال، 

 است.

 مربیانناپذیر است.  جوامع امری انکار هـا و امروزه، نقش مدیریت و توسعة دانش در رشد سـازمان     

اسـت. کشور ارتقای سطح ورزش آن  متخصص در ورزش هـر کشـور، یکـی از عوامـل مـؤثر در کارآمــد و

نقش بسیار  به شمار می روند و  ایی ورزشکاران در تمامی سطوحگران اجر هدایت کننـدگان و مربیـان، تربیـت

ورزشی  هـای کنند. آنان یکی از ارکان اصلی آمـوزش رشـته می ءایفا مهـم و تأثیرگـذاری در پیشـرفت ورزش

معماری و ) در آموزش، پرورش و رشد ورزشکاران دارند اند و نقـش بسـیار مهمـی و نیز رهبری و هدایت تیم

سه عامل  نیو در بی اندورزش یها میت یمحور و رکن اصل ان،یمربدر واقع (. 112-99ص ص.  ،1392، دیگران

 ،یرو نیا است؛ از یمیت ای یورزش شرفتیهر پ یربنایز و یقو ۀدهند سازمان یو تماشاگر، مرب یورزشکار، مرب

نقش  یمیت یامدهایدر پ یگریگوناگون است. سبک مرب یها ها و سبک نقش ۀرندیاثربخش، دربرگ یگریمرب

که  شودی حاصل م یزمان تیکنش متقابل دارند و موفق گریکدیافراد با  ،یگروه یها ورزش دارد. در یمهم

 عنوان رهبر و به یاست که نقش مرب جا نیو ا کنندی مؤثر و هماهنگ با هم کار م یها وهیبه ش میتی اعضا

مربیانی که هم از  (. 26-46، ص ص. 1389دیگران، )رمضانی نژاد و  شودی مشخص م شتریب کننده هماهنگ

لحاظ فنی و هم از لحاظ دانش مربیگری سرآمد بوده اند، در موفقیت تیم و ارائه کار گروهی بازیکنان نقش 

هر کسی بر نمی آید.  ۀمؤثرتری ایفاء می کنند. مربیگری از جمله مشاغل پیچیده ای است که انجام آن از عهد

ستفاده از دانش و تجربه خود می تواند موجب بهبود عملکرد ورزشکاران و در نهایت، موفقیت مربی کارآمد با ا

بخش  ۀزیربنای پیشرفت ورزشکاران و فراهم کنند ۀتیم خود شود. در واقع، مربی به عنوان رهبر تیم، سازند

مربیگــری  هحرفـ (.88-175، ص ص. 1391ی و دیگران، بخشبزرگی از شرایط پیروزی و موفقیت تیم است )
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سـازماندهی  طـوری کـه هـای بسـیار پـرتنش و حسـاس اسـت، بـه حرفـه در رشــتة فوتبــال از ویژه بــه

حفظ اطلاعـات  ،ها های ورزشی، ارتباط با مدیران و رسانه رقابت تمرینـات، ارتبـاط بـا ورزشـکارن، شـرکت در

مربیـان  هـایی اسـت کـه وظـایف یریتی از جمله مهارتروانی و مد هـای مختلـف کسـب مهـارت وتخصصـی 

در رشته فوتبال، نه تنها بازیکنان،  (.57-62، ص ص. 2004)برنداو و دیگران،  را بسـیار دشـوار کـرده اسـت

بلکه مربیان نیز باید همیشه در اوج باشند و عملکرد عالی در نقش خود داشته باشند. آنها می توانند با کنترل 

توانایی و مهارت های خود را بهبود دهند و در شغل خود به نتایج درخشانی دست  های روان شناسی،متغیر

در واقع مربیان با دانش و ماهر، کمک زیادی به پیشرفت (. 729-727 ، ص ص.2013یابند )گیمنو و دیگران، 

ش افزایی مداوم مربیان و توسعه ورزش خواهند کرد. یکی از راه های پیشرفت حرفه مربی گری، آموزش و دان

 می باشد. برخورداری از نقشه راه و تفکر استراتژیک، تسهیل گر توسعه و حرفه ای سازی مربیان خواهد بود. 

از دیربــاز عملیــاتی کــردن اهــداف اسـتراتژی سـازمانی و ارائـه نظـام مشـخص و مـدرن جهـت جاری      

ن و سازمان هـا در سراسر جهان محسوب می شود )کاپلان . نورتون، سازی استراتژی، از چالش های مهم مدیرا

 ،امتیازی متوازن ارتروش کدر ریزی شده طرح  معلولی و علت از طرفی زنجیره (.238-228، ص ص. 2006

 ای همراه با نقشه راهبردی، شرایط بصری ساده ،می شود. رابطه علت و معلولی بوجود آمده مناظرباعث توسعه 

 واقع در .(2010هیمدال، ) آورد می به وجود سازمانی فعالیت های در حساس های موقعیت شخیصت جهت را

 زیادى هاى سنجه نواند مى که رود مى شمار به ریزى برنامه فرایند در ثانویه ابزار یک، متوازن امتیازى کارت

نوعی رابطه علت و ی متوازن، ر کارت امتیازچهـار منظـد. در بین ده ارائه استراتژى اهداف به دستیابى براى

 (منظـر مـالی)دستاوردهای مالی  کنـد. بـرای کسـب ها را به یکدیگر مرتبط مـی معلولی وجود دارد که آن

و این کار عملی نخواهد بود مگر  (مشتری منظـر)بایسـت بـرای مشـتریان خـود ارزش آفرینـی کنـیم  مـی

و کسب برتری عملیاتی و ایجاد  (فرایندهای داخلی )منظر ابیمکه در فرایندهای عملیاتی خود برتری ی این

رشد در  خلاقیـت و یـادگیری و ،نـوآوری، مگر بـرای کارکنـان فرایندهای ارزش آفرین امکان پذیر نیسـت

طراحی نقشه راهبردی، مهم ترین  (.1395، نورتونو  کاپلان( )منظر یادگیری و رشد)تقویت کنیم  را سازمان

ای ایجاد کارت امتیازی متوازن است. ترسیم ساختار اهداف راهبردی سازمان، شالوده و مبنای کارت موءلفه بر

امتیازی متوازن را تشکیل می دهد و وجه تمایز نظام مدیریتی کارت امتیازی متوازن نسبت به تکنیک های 

 توان شفاف یله آن میوس ابزاری است که به ،قشه استراتژین(. 175 -21، ص ص. 1395دیگر است )وحدانی، 

های  داد. نقشه استراتژی برای تجسم، توصیف و چگونگی تبدیل دارایی ءسازی استراتژی را در سازمان ارتقا

 توانند فعالیت کارمندان چگونه میکه دهد  نمایند. این ابزار نشان می های مشهود عمل می نامشهود به دارایی

از  ینقشه استراتژ(. در واقع 2014د )کاپلان و نورتون، نماین های سازمان هماهنگ های خود را با استراتژی

در چهار  یاهداف استراتژ یگردد. با استفاده از ارتباطات علت و معلول یم جادیسازمان ا یکل یها یاستراتژ

آن گونه که از  تیبه موفق یابیدست ریاجزاء مس نیشوند که ا یمتصل م گریکدیمتوازن به  یازیمنظر کارت امت

کاربرد کارت امتیازی متوازن و  (.2010بانتینگ، ) کند یم میشود، ترس یم دهید انیم مالکان و مشترچش

طراحی نقشه استراتژیک، روش اجرای استراتژی ها را ارائه و روابط علت و معلولی اهداف استراتژی را مشخص 

م تبدیل می کند و با تعیین میزان اما ابزار دیگری که سیستم پیچیده سازمانی را به چند زیر سیستمی نماید. 

هدایت گری و هدایت پذیری هر یک از متغیرها، اولویت های اقدام را برای مسئولان مشخص می نماید، 

ساختاری الگوی ( بر این باورند که 1387آذری و تیزرو ) مدل سازی ساختاری تفسیری است.تکنیک 
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یر بر متغیرهای دیگر و اولویت بندی و تعیین سطح ، یک تکنیک مناسب برای تجزیه و تحلیل یک متغتفسیری

عناصر یک سیستم است. زیرا اولویت های اقدام را در تصمیم گیری ها مشخص می کند )آذر و دیگران، 

(. یکی از اصلی ترین منطق های مدل ساختاری تفسیری آن است که همواره عناصری که در یک 1387

دارد از اهمیت بالاتری برخوردارند. مدلی که با استفاده از این عناصر  سیستم اثرگذاری بیشتری بر سایر

متدولوژی به دست می آید ساختاری از یک مساله یا موضوع پیچیده یک سیستم یا حوزه مطالعاتی را نشان 

در این زمینه، پژوهش (. 552-535می دهد که الگویی به دقت طراحی شده باشد )فایسال و دیگران، ص ص. 

ر سازمان های ورزشی انجام شده است. با این حال در ادامه به نقد وضعیت مربیگری فوتبال در های اندکی د

داخل کشور پرداخته می شود، سپس به برخی از پژوهش ها در رابطه با نقشه استراتژی و الگوی ساختاری 

 های ورزشی اشاره می شود.تفسیری در سازمان 

ا و موانع پیشرفت فوتبال در استان های غرب کشور به بهره گیری عیدی پور و همکاران( در چالش ه)       

و  پور یدیعاندک از نیروی انسانی متخصص در باشگاه ها و کمبود مربیان و متخصصان فوتبال اشاره کردند )

(. دوستی، در پژوهش خود به موانع کمبود مربی و نبود مدیران متخصص در 58 -51 .ص، ص 1394دیگران، 

یعقوبی و (. .236-219 ص. ، ص1395ی، دوستاه های فوتبال استان مازندران اشاره کرده است )توسعه باشگ

جذب و ارتقاء سطح دانش مربیان را مهم ترین عامل موثر بر توسعه فوتبال در استان قزوین (، 1395همکاران )

 تـرین عامـل یی مهـمکـه کـارادریافتند  (. سلطانی و همکاران،1395به دست آوردند )یعقوبی و دیگران، 

 دانـش و تخصـص ،های پایه به تیم توجـه، تیم کامل مربیگری هـای فوتبـال اسـت. مزیت رقابتی در باشگاه

 های مختلف پرورش نیروی انسانی متخصص در حوزهو  جذب و استخدام مربیان سطح بالا در تیم پایهمربیان، 

(. در پژوهش 93-81، ص ص. 1397 و دیگران،  سلطانیاز جمله مولفه های کارایی در پژوهش آن ها بود )

ترین عامل ارزیابی عملکرد مربیان فوتبال شـناخته  همموءلفه، م 15با  آموزشی -مل فنیاعروحانی و همکاران، 

 (. 48-35 ص ص ، 1392ی و دیگران، روحانه است )شـد

 تیدر اولو تیریکمک به مد یبرا ینقشه استراتژ ککه ی دیرس جهینت نیبه ا ی( در پژوهش2012) 1وو    

 نیها مهم است. از نظر او ا یراتژمربوط به است یها تیفعال یو تمرکز بر رو یعملکرد یشاخص ها یبند

انجمن دارکریوم  .(320-303ص.  ، ص2012) وو،  باشد دیمف یورزش یسازمان ها یتواند برا یم جینتا

لندن، استراتژی بهره مندی از بازی های المپیک را  2012( با توجه به برگزاری المپیک 2009) 2انگلیس

تدوین کرد و به منظور اجرای استراتژی های تدوین شده با روش ارزیابی متوازن از چهار منظر مالی، مشتری، 

در تحقیقی با  3نیوپلویچ (.2008اده کرد )انجمن دارکیوم انگلیس، فرایندهای داخلی و یادگیری و رشد استف

استفاده از کارت امتیازی متوازن در جاری سازی راهبردها، برای حمایت از توسعه ورزش و تفریحات سالم در 

شهر لوبلین دریافت که ورزش این شهر دارای چهار منظر مالی، مشتری، فرایندهای داخلی و یادگیری و رشد 

و  کیبرنامه استراتژ یبه بررس ی( در پژوهش2011) 4یبکسک(. 103-95، ص ص. 2015)نیوپلویچ،  است

 یازیکنترل آن با استفاده از کارت امت نیو همچن یداریو پا یحرفه ا ییبا هدف کارآ یورزش میت تیریمد

 
1 - Wu 
2 - plan DstD 
3 - Nieplowicz Maria 
4 - Becsky 
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 ،یریگدایمنظر رشد و  ها به چهار یاستراتژ یدر بررس ،یروابط علت و معلول نییمتوازن پرداخت. او پس از تع

( در طراحی نقشه 1398گوهری و همکاران )(. 2011)بکسکی،  افتیدست  یو مال یمشتر ،یخلدا یندهایفرا

به پنج منظر یادگیری و رشد،  ISMو  BSCو جاری سازی سند راهبردی توسعه فوتبال کشور با روش های 

و استقرار  یطراحر این تحقیق، استراتژی های فرایندهای داخلی، مشتری، بومی سازی و مالی دست یافتند. د

ارکان و  یو تخصص یفن تیریمد یمنابع انسان یتوسعه و بهره ورو  ونیعملکرد ارکان فدراس تیرینظام مد

در پایین ترین سطح و دارای بیشترین اولویت در تصمیم گیری و استراتژی های  سطوح مختلف فوتبال کشور

و استمرار  یدارسازیپاای و  حرفه یباشگاه ها یل کشور و استاندارد سازفوتبا دهیو توسعه سنج یزیر یپ

ی در راس مدل به عنوان اهداف غایی و نهایی فوتبال و جهان ییای، آسیافتخارات فوتبال در سطوح منطقه ا

( در طراحی نقشه استراتژیک 1398(. عمادی و همکاران. )1398کشور مشخص شدند )گوهری و دیگران، 

، به مناظر رشد و یادگیری، فرایندهای داخلی ISMو  BSCسانی وزارت ورزش و جوانان با روش های منابع ان

 یبرگزاری، ارتقای دانش مدرسان و و پژوهش یتعامل با مراکز علم ذی نفعان و بهره وری دست یافتند و اهداف

و نیز در پایین ترین سطح  ی ویژه توسعه منابع انسانی در منظر رشد و یادگیریعلم یها و کنگره ها شیهما

( در طراحی مدل مدیریت منابع 1397سپهوند و همکاران )(. 1398مدل قرار گرفتند )عمادی و دیگران، 

دریافتند که حمایت محیط پیرامون سازمان و حمایت مدیران و سهامداران در انسانی در سازمان های ورزشی 

بنابراین باید در اولویت تصمیم و اقدام قرار گیرند و  پایین ترین سطح مدل ساختاری تفسیری قرار گرفتند.

(. 1397عوامل مدیریتی توسعه پایدار و ایجاد مزیت رقابتی در راس مدل قرار گرفته است )سپهوند و دیگران، 

با  وحدانی و همکاران در تدوین نقشه استراتژی تربیت بدنی و فعالیت های ورزشی وزارت آموزش و پرورش

در سطح زیربنایی و همچنین منظر رشد و یادگیری به هدف های استراتژیک  ISMو  BSC یکردهایرو

افزایش تحقیق و توسعه، ایجاد نهضت داوطلبی در ورزش دانش آموزی و گسترش ارتباطات درون و برون 

 .(175 -21، ص ص. 1395مدرسه ای دست یافتند )وحدانی، 

و  BSC یکردهایبا رو رانیفوتبال ا یمل یآکادم کینقشه استراتژ ی(، در طراح1395و همکاران ) یدیحم

ISM  و  افتندیدست  یو مال یاصل نفعانی ذ انه،یگرا یمشتر یداخل یندهایفرا ،یریادگیبه مناظر رشد و

مردانه،  جوان یباز یاو آموزه ه یاخلاق یو رفتارها یاجتماع یمهارت ها یو ارتقا جیترو یها یاستراتژ

 یحرفه ا تیصلاح نییو تع یوزش مدارس فوتبال کشور و استقرار توانمند سازو استقرار نظام آم یطراح

در منظر رشد و  نیو همچن یریتفس یدر قاعده مدل ساختار زین هیفوتبال پا ابانی و استعداد انیمرب ران،یمد

ی ( در پیاده سازی استراتژ1393عبدالهی و همکاران ) .(1395)حمیدی و دیگران،  قرار گرفتند یریادگی

ی و مالی دست یافتند مشتر ی،داخل یندهایفرا ،یریادگیرشد و باشگاه فرهنگی ورزشی سپاهان به چهار منظر 

 (.1393) عبدالهی و دیگران، 

مرور مطالعات فوق حاکی از آن است که فوتبال کشور در زمینه مربی گری، با کمبود منابع انسانی      

رفع این کمبودها برای توسعه فوتبال کشور ضروری است. از متخصص و مربیان توانمند، مواجه است  که 

طرفی، بسیاری از سازمان های ورزشی برای موفقیت خود در عرصه رقابت های ملی و بین المللی به طراحی 

 نیب یمعلول روابط علی و است که ی ایناستراتژ مزیت های نقشهاز  یکنقشه استراتژیک روی آورده اند. ی

 کند لیرا تسه های استراتژ شدنیی اجرا ندیفرا تواندی روابط م نیا نیی. تبکندی م انیرا ب کیاستراتژ اهداف

 یبرا ریفراگ یکردیرو و را بررسی می کند گریدیک یبر رو رهایاز متغ کیاثر هر  یری نیزتفس یمدل ساختارو 
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ن کرد که نقشه می توان اذعا. تحقق یابد ی سازمانتا اهداف کل طراحی می کند روابط اهداف،سنجش 

استراتژیک و فعالیت های توسعه ای مسئولان واحد آموزش فدراسیون فوتبال در چارچوب نقشه به پیشرفت 

مربیان فوتبال کشور کمک خواهد کرد. بنابراین تحقیق حاضر به منظور طراحی نقشه استراتژیک آموزشی 

کنیک کارت امتیازی متوازن انجام شده تفسیری و ت-مربیان فوتبال کشور با دو رویکرد مدل سازی ساختاری

نقشه استراتژیک حاضر، بینش جدیدی را به مسئولان خواهد داد و ضمن ارائه شیوه پیاده سازی  است.

 استراتژی ها و تسهیل در اجرای برنامه ها، اولویت های اقدام را تعیین و تبیین می نماید. 

 

 روش شناسی تحقیق  

به لحاظ هدف، کاربردی است که به روش آمیخته )کمی و کیفی( انجام  پیمایشی و-روش تحقیق، توصیفی

 قیمصاحبه عم نیروش پرسش نامه و هم چنی، نترنتیا ،یبه صورت مطالعه کتابخانه ا قیتحق شد. داده های

 یانجام شد. جامعه آمار کیمناظر اهداف استراتژتعیین در مورد  یتا حد اشباع نظر قیاز نمونه تحق یفیک

فوتبال  یها اتینفر، مسئول واحد آموزش ه 31نفر، متشکل از  55در مجموع، برابر با  ،یدر بخش کم قیتحق

 ،یفن یها تهیکم نینفر از مسئول 10 ون،یو کارشناسان واحد آموزش فدراس نینفر از مسئول 5استان ها، 

برجسته فوتبال کشور و در  انیو مرب مدرسان زنفر ا 9فوتبال و  یو مرکز مل ونیفدراس یابیجوانان، استعداد

از خبرگان بر اساس تخصص و تجربه، دسترسی و تمایل به همکاری به صورت  نفر 12تعداد  یفیبخش ک

هدفمند انتخاب گردید. به دلیل محدودیت اعضا، نمونه آماری برابر با جامعه آماری در نظر گرفته شد. پس از 

، پیرامون مهمترین اهداف مصاحبه با خبرگانداد ده انجام تعو  نهیشیپ اتیادب ،یاسناد بالادست یبررس

مطرح  فوتبال ونیواحد آموزش فدراس یراهبرد یشورا اتدر جلس استراتژیک آموزشی مربیان فوتبال، داده ها

و کارشناسان  نینفر از مسئول 5شامل  و تبیین گردید. )شورای راهبردی نییتع کیهدف استراتژ 12 گردید و 

نفر از  2و  یورزش تیریرشته مد یدانشگاه دینفر از اسات 2فوتبال،  یمل یاز مسئول آکادمنفر  1واحد آموزش، 

سپس به منظور تعیین مناظر نظام آموزشی مربیان فدراسیون، اهداف استراتژیک تعیین شده  .(خبرگان بودند

رار گرفت. منظر درج گردید و به صورت پرسشنامه در اختیار نمونه کمی تحقیق ق BSCدر فرم تعیین مناظر 

بر اساس نظر اکثریت نمونه تحقیق )درصد فراوانی( تعیین در شورای راهبری اهداف هر منظر نهایی هر هدفُ، 

اهداف استراتژیک در جدول ماتریس خودتعاملی تفسیری، -به منظور کاربرد روش مدل سازی ساختاریگردید. 

ه کیفی پژوهش قرار گرفت و از آنان درخواست شد ساختاری درج گردید و به صورت پرسشنامه در اختیار نمون

تاثیر می   jبر هدف  iکه اهداف را دو به دو به صورت زوجی مقایسه کنند به این صورت که چنانچه هدف 

و  X، اگر تاثیر دو طرفه هست حرف  Aتاثیر می گذارد حرف  iبر هدف  j، در صورتی که هدف Vگذارد حرف 

در  .بنویسند Oدو هدف راهبردی، هیچکدام بر دیگری تاثیر نمی گذارد حرف در صورتی که مقایسه ارتباط 

تفسیری استفاده شد. این روش -معلولی اهداف، از روش مدل سازی ساختاری-ادامه برای تعیین روابط علی

 دارای چهار گام به شرح زیر می باشد: 

 ریتعاملی ساختااول( ایجاد ماتریس خود گام

مونه کمی تحقیق، جمع بندی نتایج داده های پرسشنامه ماتریس خود تعاملی به عنوان بر اساس نظر اکثریت ن

 نظر نهایی در جدول مربوطه درج گردید.
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 یابیدوم( به دست آوردن ماتریس دستگام 

در این گام نمادهای تعاملی ساختاری به شرح زیر به صفر و یک تبدیل شدند. در ردیف های افقی و عمودی 

پذیری )ردیف افقی( در ماتریس دسترس j ،i، در ورودی در؟؟؟؟؟  vبه صفر، حرف  o، حرف 1به  xنماد حرف 

، j)ردیف افقی( به صفر و در ورودی  i ،jدر ورودی   A)ردیف عمودی( به صفر و حرف  i ،jبه یک و در ورودی 

i  تبدیل شد.  1)ردیف عمودی( به 

 رداهداف و ماتریس استانداسوم( تعیین سطح گام  

منظور تعیین سطح هر یک از اهداف، برای هر یک از آن ها مجموعه خروجی )دسترسی(، ورودی )پیش  به

و عناصر مشترک  یکه مجموعه خروج متغیری در سطح اول قرار می گیرد نیاز( و اشتراک ها تعیین می شود.

دوم، متغیرهای سطح اول را  به منظور تعیین سطح های سطح اول،باشند. پس از تعیین متغیر نآن کاملاً یکسا

. در جدول دوم نیز همانند جدول می شودبا بقیه متغیرها جدول بعدی تشکیل  سپس از جدول حذف کرده،

 سیماتر در نهایت. ی یابدادامه م رهایسطح همه متغ نییو این کار تا تع شود اول متغیر سطح دوم مشخص می

 .شود یم لیاستاندارد تشک

 داستاندار یریتفس یمدل ساختار لیتشک چهارم(گام  

 در این گام با توجه به سطوح تعیین شده، الگوی ساختاری تفسیری، ترسیم مدل انجام می گردد.

 MICMACتجزیه و تحلیل  

از دو محور افقی )میزان وابستگی( و عمودی )قدرت نفوذ( تشکیل شده است.  MICMACنمودار تحلیلی 

این نمودار تشکیل -رت نفوذ که در ماتریس دسترسی نهایی حاصل شده متغیرها برحسب میزان وابستگی و قد

 گردید. 

 یافته های تحقیق

درصد نمونه، دارای مدرک  30درصد زن بودند،  20درصد از نمونه آماری، مرد و  80در بخش کمی تحقیق،  

لیسانس بودند.  درصد، دارای مدرک 24درصد، دارای مدرک فوق لیسانس و  46دکترا و یا دانشجوی دکترا، 

 10درصد، دارای سابقه کار کمتر از  32سال و  10درصد از نمونه آماری تحقیق، دارای سابقه کار بالاتر از  68

 سال در مدیریت فوتبال بودند. 
 42درصد دارای مدرک دکترا،  44درصد زن بودند.  12درصد مرد و  88در بخش کیفی تحقیق )خبرگان(،     

سال  10درصد دارای سابقه بیش از  92درصد دارای مدرک لیسانس بودند.  14انس و دارای مدرک فوق لیس

 .  سال سابقه مدیریت در فوتبال داشتند.  10درصد از خبرگان، کمتر از  8مدیریت در فوتبال و 

 مدرس، در نقاط مختلف 220یافته های تحقیق نشان داد که جهت تدریس دوره های آموزش مربیگری،    

مربی با  B  ،926مربی با درجه مربیگری C ،2532مربی با درجه مربیگری  34321الیت می کنند. کشور فع

نفر آن  1966نفر مرد و  35939مربی که  37805مربی با درجه حرفه ای )در مجموع  26و  Aدرجه مربیگری 

مربیگری فوتبال را ها زن بودند.(، در قالب برنامه های واحد آموزش فدراسیون فوتبال، دوره های آموزشی 

 گواهینامه دریافت کرده اند.  AFCگذرانده اند و از فدراسیون فوتبال کشور و یا 
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با توجه به داده های تحقیق، در شورای راهبری، تعداد دوازده هدف استراتژیک به عنوان مهم ترین اهداف 

م تعیین مناطر، درج گردید و به نظام آموزش مربیان فوتبال کشور، تعیین و نهایی گردید. سپس اهداف در فر

صورت پرسشنامه در اختیار نمونه تحقیق قرار گرفت. منظر هر کدام از اهداف، بر اساس نظر اکثریت نمونه 

 درج گردیده است.  1تحقیق، نعیین گردید. نتایج در جدول شماره 

 ه مربیان فوتبال ایراندیدگاه نمونه تحقیق در مورد مناظر اهداف استراتژیک نظام توسع. 1جدول شماره 

ف
دی

ر
 

 منظر رشد و یادگیری منظر فرایندهای داخلی منظر بهره وری منظر حرفه ای سازی هدف راهبردی

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

 در حرفه یتوسعه بهره ور 1

  مربیگری

5 10/0 43 86/0 1 02/0 1 02/0 

 98/0 49 0 0 0 0 02/0 1 یگریسان مربمدر یتوانمندسازتوسعه و  2

 02/0 1 0 0 08/0 4 90/0 45 ی فوتبالالملل نیو ب یحرفه ا یگریتوسعه مرب 3

تسهیل و  یابینظام استعداد ی و استقرارطراح 4

 مستعد انیمرب مسیرر ترقی

4 08/0 12 24/0 30 60/0 4 08/0 

آموزشی و  هدفمند کنگره ها، دوره های  شیافزا 5

 های دانش افزایی کارگاه

0 0 1 02/0 0 0 49 98/0 

 96/0 48 02/0 1 02/0 1 04/0 2 افزایش تحقیق و توسعه 6

 04/0 2 66/0 33 20/0 10 10/0 5 یو توسعه نهضت داوطلب جادیا 7

 06/0 3 30/0 15 54/0 27 10/0 5 تحکیم بهره وری از فناوری های نوین 8

ی پیشرو با کشورها تعاملات و مراودات گسترش 9

 فوتبال

2 04/0 2 04/0 44 88/0 2 04/0 

 0 0 06/0 3 10/0 5 84/0 42 بانوان ی حرفه ای فوتبالگریتوسعه مرب 10

و  یابیارز ژهیو ابانیو ارز نیزیتعداد مم شیافزا 11

 استقرار مدیریت عملکرد

0 0 15 30/0 29 58/0 6 12/0 

د مدرسان و عملکر یابیارز یاحصاء شاخص ها 12

 انمربی

0 0 18 36/0 28 56/0 6 12/0 

 

نتایج دیدگاه نمونه تحقیق در مورد تعیین مناظر اهداف استراتژیک نظام آموزش مربیان فوتبال کشور، نشان 

داد که این واحد از فدراسیون، دارای چهار منظر رشد و یادگیری، فرایندهای داخلی، بهره وری و حرفه ای 

 ( چگونگی روابط علت و معلولی اهداف را نشان می دهد. 1ره سازی می باشد. نقشه زیر )شکل شما
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 BSCنقشه استراتژبک آموزشی توسعه مربیان فوتبال کشور با روش : 1شکل شماره 

 

جهت سطح بندی و ساختاردهی اهداف استراتژیک نظام توسعه آموزش مربیان فوتبال کشور، از تکنیک مدل 

 .گام می باشد که در ادامه به آن ها پرداخته می شود 4روش دارای  سازی ساختاری تفسیری استفاده شد. این

 گام اول: ماتریس خود تعاملی

ابتدا برای تشکیل ماتریس خود تعاملی ساختاری، یک ماتریس دوازده در دوازده حاوی اهداف استراتژیک نظام 

آن ها بر اساس اصول و قواعد آموزش مربیان فدراسیون فوتبال تشکیل و در اختیار نمونه تحقیق قرار گرفت. 

یاد شده )مقایسه زوجی اهداف و مشخص کردن میزان اثرپذیری و اثرگذاری اهداف( ماتریس را تکمیل کردند. 

یافته ها در سپس بر اساس نظر اکثریت نمونه تحقیق، ماتریس خودتعاملی ساختاری، جمع بندی گردید 

 درج گردیده است. 2جدول شماره 
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با  یو منابع تعارض سازمان یمنابع انسان یرپذی انعطاف ک،یاتحاد استراتژ یرابطه عل یساختار مدل معادلات نیتدو

 یورزش داتیدر صنعت تول یرقابت هایتیمز

 ی اهداف راهبردی نظام آموزش فدراسیون فوتبالساختار یتعامل خود سیماتر: 2ول شماره جد    

I 
J 

ف
دی

ر
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 اهداف استراتژیک

و استقرار  یابیارز ژهیو ابانیو ارز نیزیتعداد مم شیافزا

 مدیریت عملکرد

1  V X X X X O X X V X O 

 A A A X O O V A X V   2 یگریمدرسان مرب یازتوانمندستوسعه و 

 X X X O A O X X O    3 ی فوتبالالملل نیو ب یحرفه ا یگریتوسعه مرب

تسهیل مسیر و  یابینظام استعداد ی و استقرارطراح

 مستعد انیمرب ترقی

4     O V A X V A A V 

آموزشی و کارگاه  هدفمند کنگره ها، دوره های  شیافزا

 افزاییهای دانش 

5      X A V V A X O 

 O V X A V A       6 افزایش تحقیق و توسعه

 A O X O O        7 ایجاد و توسعه نهضت داوطلبی

 O A X O         8 تحکیم بهره وری از فناوری های نوین

 A X X          9 با کشورهای پیشرو فوتبال تعاملات و مراودات گسترش

 X V           10 بانوان ای فوتبالی حرفه گریتوسعه مرب

 یگر یحرفه مرب افزایش مهارت در یتوسعه بهره ور

 فوتبال

11            X 

             12 د مدرسان و مربیانعملکر یابیارز یاحصاء شاخص ها

 یابیگام دوم( به دست آوردن ماتریس دست

تاری به صفر و یک بر حسب قواعد زیر تبدیل برای به دست آوردن ماتریس دست یابی نمادهای تعاملی ساخ

 شدند. 

باشد، در  V( در ماتریس خودتعاملی ساختاری jو ستون  i( )محل برخورد سطر j ،iدر صورتی که ورودی ) -

 شود.( صفر قرار داده میi ،jپذیری یک و در ورودی )( در ماتریس دسترسj ،iورودی )

باشد، در  A( در ماتریس خودتعاملی ساختاری jو ستون  iر ( )محل برخورد سطj ،iدر صورتی که ورودی ) -

 شود.( یک قرار داده میi ،jپذیری صفر و در ورودی )( در ماتریس دسترسj ،iورودی )

باشد، در  X( در ماتریس خودتعاملی ساختاری jو ستون  i( )محل برخورد سطر j ،iدر صورتی که ورودی ) -

 شود.( یک قرار داده میi ،jی یک و در ورودی )پذیر( در ماتریس دسترسj ،iورودی )

باشد، در  O( در ماتریس خودتعاملی ساختاری jو ستون  i( )محل برخورد سطر j ،iدر صورتی که ورودی ) -

 شود.                              ( صفر قرار داده میi ،jپذیری صفر و در ورودی )( در ماتریس دسترسj ،iورودی )

به دست آمده از  1ر تفکیک نتایج به دست آمده از نظرات خبرگان تحقیق، قدرت نفوذ )امتیاز سپس به منظو

نشان داده  3به دست آمده از ستون( مشخص گردید. نتایج در جدول شماره  1سطر( و میزان وابستگی )امتیاز 

 شده است.
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 ماتریس دسترسی نهایی: 3جدول 

i 
 
 
j 

ف
دی

ر
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

وذ
 نف

ت
در

ق
 

و استقرار مدیریت  یابیارز ژهیو ابانیو ارز نیزیتعداد مم شیافزا

 عملکرد

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 10 

 7 1 1 1 1 0 0 1 0 0 1 1 0 2 یگریمدرسان مرب یتوانمندسازتوسعه و 

 8 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 3 توسعه مربیگری حرفه ای و بین المللی فوتبال

 انیمرب تسهیل مسیر ترقیو  یابینظام استعداد راری و استقطراح

 مستعد

4 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 0 1 7 

آموزشی و کارگاه های دانش  هدفمند کنگره ها، دوره های  شیافزا

 افزایی

5 0 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 7 

 9 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 6 افزایش تحقیق و توسعه

 4 0 0 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 7 ایجاد و توسعه نهضت داوطلبی

 6 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 8 تحکیم بهره وری از فناوری های نوین

 7 1 1 1 1 0 0 1 0 0 1 0 1 9 با کشورهای پیشرو فوتبال تعاملات و مراودات گسترش

 7 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 10 بانوان ی حرفه ای فوتبالگریتوسعه مرب

 8 1 1 0 1 1 0 0 1 0 1 1 1 11 فوتبال یگر یحرفه مربمهارت  افزایشدر  یتوسعه بهره ور

 5 1 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 12 د مدرسان و مربیانعملکر یابیارز یاحصاء شاخص ها

  7 9 8 6 7 3 8 5 7 11 6 7  میزان وابستگی

 سوم( تعیین سطح و ماتریس استاندارد مگا

 ازین شییابی )خروجی( و مجموعه پابی مجموعه قابل دستیتعیین سطح، با استفاده از ماتریس دست برای

 دارای بالاترین سطحمتغیر  ، آنشود. در اولین جدول تکراریم نییتع انعهر م یبرا و عناصر مشترک (ی)ورود

 سطح اول، باشند. پس از تعیین متغیر نو عناصر مشترک آن کاملاً یکسا یاست که مجموعه خروج )سطح اول(

دهیم. در جدول دوم نیز همانند جدول اول حذف کرده، با بقیه متغیرها جدول بعدی را تشکیل می را از جدولآن 

 سی. سپس ماترمیدهیادامه م رهایسطح همه متغ نییکنیم و این کار را تا تعمتغیر سطح دوم را مشخص می

 .دیآیم که با مرتب کردن عناصر با توجه به سطوح خود به دست میدهیم لیاستاندارد را تشک

 تعیین سطح عوامل )سطح اول(: 4جدول 

 سطح اشتراک ها ورودی ها خروجی ها اهداف استراتژیک ردیف

و  یابیارز ژهیو ابانیو ارز نیزیتعداد مم شیافزا 1

 استقرار مدیریت عملکرد

12،11،9،8،6،5،4،3،1 11،10،9،8،6،5،4،3،1 9،8،6،5،4،3،1 - 

 - 11،6،2 11،10،6،5،4،3،2 12،11،9،6،2 یگریمدرسان مرب یتوانمندسازتوسعه و  2

 اول 11،10،6،5،4،3،1 11،10،6،5،4،3،2،1 11،10،6،5،4،3،1 توسعه مربیگری حرفه ای و بین المللی فوتبال 3

تسهیل و  یابینظام استعداد ی و استقرارطراح 4

 مستعد انیمرب مسیر ترقی

12،9،8،4،3،2،1 8،6،5،4،3،1 8،4،3،1 - 

آموزشی و  دفمند کنگره ها، دوره های ه شیافزا 5

 کارگاه های دانش افزایی

11،9،8،6،5،4،3،2 11،10،7،6،5،3،1 11،6،5،3 - 

 - 9،6،5،3 10،9،6،5،3،2،1 12،11،9،8،6،5،4،3 افزایش تحقیق و توسعه 6
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با  یو منابع تعارض سازمان یمنابع انسان یرپذی انعطاف ک،یاتحاد استراتژ یرابطه عل یساختار مدل معادلات نیتدو

 یورزش داتیدر صنعت تول یرقابت هایتیمز

 - 7 10،8،7 10،7،4 در واحد آموزش ایجاد و توسعه نهضت داوطلبی 7

 - 11،8،7،4،1 11،10،8،7،6،5،4،1 11،8،7،4،3،1 ری های نوینتحکیم بهره وری از فناو 8

با کشورهای پیشرو  تعاملات و مراودات گسترش 9

 فوتبال

12،11،9،6،3،1 12،11،10،9،6،5،4،3،2 12،11،9،6،3 - 

 اول 11،10،7،6،3،2،1 11،10،9،7،6،3،2،1 11،10،7،6،3،2،1 بانوان ی حرفه ای فوتبالگریتوسعه مرب 10

 افزایش تجربه و مهارت در یوسعه بهره ورت 11

 فوتبال یگر یحرفه مرب

12،11،9،8،5،3،2،1 12،11،10،9،8،6،5،3،2  - 

د مدرسان و عملکر یابیارز یاحصاء شاخص ها 12

 مربیان

12،11،6،3 12،11،10،9،4،2،1 12،11 - 

جموعه مشترک اهداف سوم و نشان داد که مجموعه خروجی و م 4نتایج مرحله اول سطح بندی در جدول شماره 

تفسیری قرار گیرند. برای تعیین متغیرهای سطح دوم، -دهم یکسان می باشد بنابراین در سطح اول مدل ساختاری

 درج گردیده است.  5اهداف سطح اول از جدول حذف می شود. نتایج در جدول شماره 

 تعیین سطح عوامل )سطح دوم(: 5جدول 

 سطح اشتراک ها ورودی ها هاخروجی  اهداف استراتژیک ردیف

و استقرار  یابیارز ژهیو ابانیو ارز نیزیتعداد مم شیافزا 1

 مدیریت عملکرد

9،8،6،5،4،1 11،9،8،5،4،1 9،8،5،4،1 - 

 - 11،6،2 11،6،5،4،2 12،11،9،6،2 یگریمدرسان مرب یتوانمندسازتوسعه و  2

 یتسهیل مسیر ترقو  یابینظام استعداد ی و استقرارطراح 4

 مستعد انیمرب

12،9،8،4،2،1 8،6،5،4،1 8،4،1 - 

آموزشی و کارگاه  هدفمند کنگره ها، دوره های  شیافزا 5

 های دانش افزایی

11،9،8،6،5،4،2 11،7،6،5،1 11،6،5 - 

 - 9،6،5 9،6،5،2،1 12،11،9،8،6،5،4 افزایش تحقیق و توسعه 6

 - 10،7 10،8،7 10،7،4 ایجاد و توسعه نهضت داوطلبی 7

 دوم 11،8،7،4،1 11،8،7،6،5،4،1 11،8،7،4،1 تحکیم بهره وری از فناوری های نوین 8

 - 12،11،9،6 12،11،9،6،5،4،2 12،11،9،6،1 با کشورهای پیشرو فوتبال تعاملات و مراودات گسترش 9

 یگر یحرفه مرب افزایش تجربه و در یتوسعه بهره ور 11

 فوتبال

 دوم 12،11،9،8،5،2،1 12،11،9،8،5،2،1 12،11،9،8،5،2،1

 - 12،11،6 12،11،9،6،4،2 12،11،7،6 د مدرسان و مربیانعملکر یابیارز یاحصاء شاخص ها 12

نشان داد که مجموعه خروجی و مجموعه مشترک اهداف هشتم  5نتایج مرحله دوم سطح بندی در جدول شماره 

تفسیری قرار گیرند. برای تعیین متغیرهای سطح -یو یازدهم یکسان می باشد بنابراین در سطح دوم مدل ساختار

سوم، اهداف سطح دوم نیز مانند اهداف سطح اول از جدول حذف می شود. نتایج تعیین سطح سوم عوامل در 

 درج شده است. 6جدول شماره 
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 تعیین سطح عوامل )سطح سوم(: 6جدول 

 سطح اشتراک ها ورودی ها خروجی ها اهداف استراتژیک ردیف

و استقرار  ویژه ارزیابی ابانیو ارز نیزیتعداد مم شیافزا 1

 مدیریت عملکرد

 سوم 9،6،5،4،1 12،9،6،5،4،1 9،6،5،4،1

 - 6،2 6،5،4،2 12،9،6،2 یگریمدرسان مرب یتوانمندسازتوسعه و  2

 تسهیل مسیر ترقیو  یابینظام استعداد ی و استقرارطراح 4

 مستعد انیمرب

 سوم 12،9،4،2،1 12،9،6،5،4،2،1 12،9،4،2،1

آموزشی و کارگاه  هدفمند کنگره ها، دوره های  شیافزا 5

 های دانش افزایی

9،6،5،4،2 7،6،5،1 6،5 - 

 - 9،6،5 9،6،5،2،1 12،9،6،5،4 افزایش تحقیق و توسعه 6

 - 10،7 10،7 10،7،4 ایجاد و توسعه نهضت داوطلبی 7

 - 12،9،6 12،9،6،5،4،2 12،9،6،1 و فوتبالبا کشورهای پیشر تعاملات و مراودات گسترش 9

 - 12،6 12،9،6،4،2 12،6،1 د مدرسان و مربیانعملکر یابیارز یاحصاء شاخص ها 12

نشان داد که مجموعه خروجی و مجموعه مشترک اهداف اول و چهارم  6نتایج تعیین سطح سوم در جدول شماره 

تفسیری قرار گیرند. برای تعیین متغیرهای سطح چهارم، -یکسان می باشد بنابراین در سطح سوم مدل ساختاری

درج گردیده  7اهداف سطوح قبل از جدول حذف می شود. نتایج تعیین سطح چهارم عوامل در جدول شماره 

 است.

 تعیین سطح عوامل )سطح چهارم(: 7جدول 

 سطح اشتراک ها ورودی ها خروجی ها اهداف استراتژیک ردیف
 - 6،2 6،5،2 12،9،6،2 یگریمدرسان مرب یتوانمندسازتوسعه و  2
آموزشی  هدفمند کنگره ها، دوره های  شیافزا 5

 و کارگاه های دانش افزایی

9،6،5،2 7،6،5 6،5 - 

 - 6،5،2 9،6،5،2 12،9،6،5،2 افزایش تحقیق و توسعه 6
 چهارم 10،7 10،7 10،7 ایجاد و توسعه نهضت داوطلبی 7
ا کشورهای ب تعاملات و مراودات گسترش 9

 پیشرو فوتبال

 چهارم 12،9،6 9،6،5،2 12،9،6

احصاء شاخص های ارزیابی عملکرد از برنامه  12

 استراتژیک

 چهارم 12،6 12،9،6،2 12،6

نشان داد که مجموعه خروجی و مجموعه مشترک اهداف هفتم، نهم 7نتایج تعیین سطح چهارم در جدول  شماره 

تفسیری قرار گیرند. برای تعیین متغیرهای -ن در سطح چهارم مدل ساختاریو دوازدهم یکسان می باشد بنابرای

درج  8سطح پنجم، اهداف سطوح قیل از جدول حذف می شود. نتایج تعیین سطح پنجم اهداف در جدول شماره 

 گردیده است.

 تعیین سطح عوامل )سطح پنجم(: 8جدول 

خروجی  اهداف استراتژیک ردیف

 ها

 حسط اشتراک ها ورودی ها

 پنجم 6،2 6،5،2 6،2 یگریمدرسان مرب یتوانمندسازتوسعه و  2

آموزشی  هدفمند کنگره ها، دوره های  شیافزا 5

 و کارگاه های دانش افزایی

 پنجم 6،5 6،5 6،5
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 پنجم 6،5،2 6،5،2 6،5،2 افزایش تحقیق و توسعه 6

ه مشترک اهداف دوم، پنجم و ششم نشان داد که مجموعه خروجی و مجموع 8نتایج تعیین سطح پنجم در جدول 

تفسیری قرار گیرند. پس از مشخص شدن سطوح اهداف -یکسان می باشد بنابراین در سطح پنجم مدل ساختاری

شکل شماره  استراتژیک نظام آموزش مربیان فوتبال، مدل نهایی در پنج سطح ساختاری تفسیری ترسیم گردید.

آموزشی مربیان فوتبال جمهوری اسلامی ایران را نشان الگوی ساختاری تفسیری اهداف استراتژیک  2

      می دهد.

 
 مدل ساختاری تفسیری اهداف استراتژیک آموزشی مربیان فوتبال ایران :2شکل

 MICMACتجزیه و تحلیل 

از دو محور افقی و عمودی تشکیل شده است. این نمودار  برحسب میزان وابستگی  MICMACنمودار تحلیلی 

 MICMACذ حاصل شده در ماتریس دسترسی نهایی تشکیل می گردد. در تجزیه و تحلیل و قدرت نفو

متغیرها بر حسب قدرت هدایت و وابستگی به چهار دسته تقسیم می شوند. گروه اول)خودمختار( شامل 

 معیارهایی هستند که دارای نفوذ و وابستگی ضعیف می باشند.گروه دوم )وابسته( شامل متغیرهایی هستند که

دارای نفوذ ضعیف و میزان وابستگی بالا هستند. گروه سوم )پیوندی( شامل متغیرهایی هستند که نفوذ و 

قدرت نفوذ بالا و وابستگی ضعیف وابستگی قوی دارند. گروه چهارم )نفوذی( شامل متغیرهایی هستند که دارای 

 هستند. 
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 میزان وابستگی

 کشور ی مربیان فوتبالاهداف استراتژیک آموزش MICMACنمودار : 3شکل

هدفمند  شیافزا ی،گریمدرسان مرب یتوانمندسازمشخص نمود که اهداف توسعه و  MICMACنتایج نمودار 

با کشورهای پیشرو  تعاملات و مراودات آموزشی و کارگاه های دانش افزایی و گسترش کنگره ها، دوره های

احصاء و تحکیم بهره وری از فناوری های نوین و اهداف فوتبال از اثرگذاری بالا و وابستگی پایینی برخوردارند 

د مدرسان و مربیان وابستگی بالا و اثرگذاری کمتری برخوردار هستند. همچنین عملکر یابیارز یشاخص ها

 یحرفه ا یگریتوسعه مرب مستعد، انیمرب تسهیل مسیر ترقیو  یابینظام استعداد ی و استقرارطراحاهداف 

و  یابیارز ژهیو ابانیو ارز نیزیتعداد مم شیافزا، فوتبال یگر یدر حرفه مرب یبهره ور توسعه، فوتبال بانوان

 یرهایمتغو افزایش تحقیق و توسعه  فوتبال یالملل نیو ب یحرفه ا یگریمرب توسعهاستقرار مدیریت عملکرد، 

ی ها م در آن رییتغهرگونه  اد،یز یکه با توجه به قدرت نفوذ و وابستگ دهندی م لیکشرا ت)پیوندی( متصل 

 .قرار دهد راثیت تحت ستم رایکل س تواند

 بحث و نتیجه گیری

هدف از این تحقیق، طراحی نقشه استراتژیک آموزشی مربیان فوتبال جمهوری اسلامی ایران با رویکردهای 

ده هدف تفسیری و تکنیک کارت امتیازی متوازن بود. اولین یافته های تحقیق، تعیین دواز-الگوسازی ساختاری

استراتژیک نظام آموزش فدراسیون فوتبال در شورای راهبری و سپس تعیین مناظر این اهداف بود. یافته های 

تحقیق نشان داد که این اهداف استراتژیک در چهار منظر رشد و یادگیری، فرایندهای داخلی، بهره وری و 

( که به 1396ه های وحدانی و همکاران )حرفه ای سازی قرار گرفتند. یافته های پژوهش، تا حدودی با یافت

 وابسته خودمختار

 نفوذی پیوندی 
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 یورزش داتیدر صنعت تول یرقابت هایتیمز

(. ولی 17منظرهای رشد و یادگیری، فرایندها، بهره وری و اجتماعی سازی دست یافته بودند، همخوانی داشت)

(، گوهری و همکاران، 2011(، بکسکی )2009(، انجمن دارکریوم انگلیس )2015با یافته های نیوپلویچ )

(  که به منظرهای رشد و یادگیری، 1393و عبداللهی و همکاران )(، 1398(، عمادی و همکاران، )1398)

(. دلیل 28، 29، 20، 15، 11،12فرایندهای داخلی، مشتری و مالی دست یافته بودند، همخوانی نداشت)

(، ماهیت مشابه آموزشی دو تحقیق 1396همخوانی یافته های پژوهش حاضر با یافته های وحدانی و همکاران )

خوانی با یافته های سایر تحقیقات مرور شده، احتمالا به دلیل تفاوت در ماهیت، شرح وظایف و بود. و عدم هم

 رسالت آن ها با نظام آموزش توسعه مربیان فوتبال کشور می باشد.

هدفمند کنگره ها، دوره  شیافزا ی،گریمدرسان مرب یتوانمندسازبر اساس یافته ها، چهار هدف توسعه و      

و  یابینظام استعداد ی و استقرارطراحو  و توسعه قیتحق شیافزاکارگاه های دانش افزایی،  آموزشی و های 

ی و طراحمستعد، اهداف منظر رشد و یادگیری پژوهش تعیین شده است. هدف  انیمرب تسهیل مسیر ترقی

یری در سطح مستعد از جمله اهداف منظر رشد و یادگ انیمرب تسهیل مسیر ترقیو  یابینظام استعداد استقرار

 –سوم مدل ساختاری تفسیری و سه هدف دیگر این منظر در سطح پنجم )پایین ترین سطح الگوی ساختاری 

( دو استراتژی طراحی و استقرار نظام 1395تفسیری( قرار گرفته اند. در یافته های حمیدی و همکاران )

( 1396ی پژوهش وحدانی و همکاران )آموزش مدارس فوتبال و استقرار توانمند سازی مربیان و در یافته ها

هدف توسعه و تحقیق از جمله استراتژی و اهدافی است که در سطح زیربنایی و در منظر رشد و یادگیری جای 

( با یافته های این تحقیق همخوانی 1396( و وحدانی و همکاران )1395های حمیدی و همکاران )دارند. یافته 

و ارتقاء سطح دانش مربیان را مهمترین عامل موثر بر توسعه  جذب(، 1395یعقوبی و همکاران )(. 4،17دارند)

 دانـش و تخصـصدریافتند که  (،1397(. سلطانی و همکاران )19فوتبال در استان قزوین به دست آوردند )

 های مختلف پرورش نیروی انسانی متخصص در حوزهو  جذب و استخدام مربیان سطح بالا در تیم پایهمربیان، 

(. در پژوهش حاضر، مقوله استعدادیابی و ترقی و 9جمله موءلفه های کارایی در پژوهش خود دانستند )از 

پیشرفت مربیان، از جمله اهداف منظر رشد و یادگیری می باشد اما متناظر با آن، در روش مدل سازی 

طح سوم مدل ساختاری تفسیری، در سطح زیربنایی )پایین ترین سطح مدل( قرار نگرفته است و در س

ساختاری تفسیری، واقع شده است. از آن جا که در مناظر کارت امتیازی متوازن، اثرگذاری از منظر رشد و 

یادگیری به سمت منظر مالی می باشد و در مدل سازی ساختاری تفسیری هم اثرگذاری متغیرها از پایین 

در این مورد همخوانی  ISMو  BSCترین سطح به سمت سطوح بالا و راس مدل می باشد، نتایج دو روش 

ندارد. این عدم همخوانی به این دلیل است که ماهیت استعدادیابی و پرورش استعداد باعث شده که در منظر 

قرار گیرد. اما در مدل ساختاری تفسیری پژوهش حاضر، علی رغم اثرگذاری در تحقق  BSCرشد و یادگیری 

ت دیگر متغیرها است و در سطح سوم مدل ساختاری تفسیری واقع اهداف بالای مدل، خود نیز وابسته به اثرا

 هستند پیشرفت و توسعههم هدف توسعه و هم عامل  در فوتبال، مربی و مدرسمی توان گفت که شده است. 

. داردتا حد قابل توجهی به نحوه اداره و مدیریت این منبع حیاتی بستگی  فوتبال کشور و تحقق اهداف توسعه

نمندسازی مدرسان و مربیان فوتبال، تحقیق و توسعه و کنگره ها و برخورداری از نتایج یافته های و تواآموزش 

به منظور مهمترین و مؤثرترین تدابیر و عوامل  تحقیقات و نیز کیفی سازی دوره های آموزشی و کارگاه ها،

اهداف، اقداماتی  توسعه فوتبال کشور محسوب می شود. اینبرای واحد آموزش مربیان مدیریت توسعه 
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زیرساختاری برای توسعه پایدار در نظام آموزش توسعه فوتبال کشور محسوب می شوند. بنابراین مسئولین باید 

بر اهداف راهبردی منظر رشد و یادگیری تمرکز نمایند و زمینه ساز توسعه پایدار مربیگری و در نهایت توسعه 

 فوتبال حرفه ای کشور شوند.

با  تعاملات و مراودات ی، گسترشو توسعه نهضت داوطلب جادیاستراتژیک حاضر، چهار هدف در نقشه ا      

و  نیزیتعداد مم شیافزاد مدرسان و مربیان و عملکر یابیارز یاحصاء شاخص هاکشورهای پیشرو فوتبال، 

ین شدند. این و استقرار مدیریت عملکرد به عنوان اهداف منظر فرایندهای داخلی تعی یابیارز ژهیو ابانیارز

( 1395اهداف در سطوح سوم و چهارم مدل ساختاری تفسیری قرار گرفتند. در پژوهش حمیدی و همکاران )

به استراتژی ترویج و تحکیم ارتباطات و بهره وری از فناوری های نوین ارتباطی و توسعه مشارکت های متقابل 

و  یمعمار (. همچنین4تبط دست یافتند )با آموزش و پرورش، بسیج، باشگاه ها و سایر سازمان های مر

 یو جهان یقاره ا یبا انجمن ها یو هماهنگ یستمیس کردیکه رو افتندیدر ی( در پژوهش1392همکاران )

( و 1395(. یافته های حمیدی و همکاران )16) و ورزش کشور است یگریعاجل مرب یازهایاز ن انیمرب

حاضر، همسو می باشد. در این بخش از تحقیق، یافته های  با یافته های پژوهش( 1392و همکاران ) یمعمار

یکسان و مشابه به دست آمده است. منظر فرایندها، تعیین فرایندهای  ISMو  BSCحاصل شده از دو تکنیک 

مهم داخلی است که سازمان باید در آن بخش ها ایجاد توسعه نمایند. بنابراین این قرار گرفتن این دسته از 

فرایندها با توجه به تاثیر پذیری از اهداف سطح پایین و تاثیرگذاری بر اهداف سطوح بالاتر در  هدف ها در وجه

ساختاردهی حاصل شده تحقیق، می بایست به عامل ارزیابی عملکرد و توسعه تعاملات و مراودات و بهره 

اف سطوح بالاتر در برداری از تجارب کشورهای صاحب سبک و پیشرو فوتبال، توجه گردد، زیرا بر تحقق اهد

هرم ساختاری نقش هدایتگری را ایفاء می کنند و زمینه ساز تحقق اهداف غایی و آرمانی توسعه مربیان خواهد 

 .شد

ی گری فوتبال و تحکیم مربافزایش تجربه و مهارت حرفه  ی دربهره ور براساس یافته های پژوهش، توسعه      

ظر بهره وری تعیین شدند. این دو هدف در ساختاردهی اهداف بهره وری از فناوری های نوین، دو هدف من

( 1396استراتژیک توسعه مربیان فوتبال کشور در سطح دوم قرار گرفتند. در یافته های وحدانی و همکاران )

اهداف استقرار و توسعه مدیریت عملکرد و توسعه بهره وری در فعالیت ها در منظر بهره وری قرار گرفته اند که 

(. ارتقای بهره وری نظام آموزش فدراسیون فوتبال 17ود زیادی با یافته های این پژوهش همخوانی دارد )تا حد

مستلزم کوشش و تلاش همه جانبه مسئولان، کارشناسان و مدرسین است تا تحقق حرفه سازی مربیگری 

رشناس متعددی در فوتبال تسهیل شده و به توسعه فوتبال کشور کمک نماید. در فوتبال کشور، مربیان س

باشگاه های لیگ برتر و تیم های ملی، فعالیت کرده اند. انتخاب هدفمند و شایسته از بین مربیان جوان و 

مستعد به عنوان دستیار در کنار مربیان برجسته و کسب مهارت و تجربه در کنار این مربیان، یکی از راه های 

عملکرد افراد را  فی استفاده از فناوری های جدید و به روز،توسعه بهره وری مربیگری فوتبال کشور است. از طر

چنانچه اهداف این سطوح به نحو مطلوب و سنجیده پیاده  بخشد. در سطوح پایین تا بالای سازمان بهبود می

 سازی شوند و مورد توجه قرار گیرند، به توسعه حرفه ای مربیگری فوتبال کشور کمک خواهد کرد.

حرفه ای و بین المللی و توسعه مربیگری فوتبال بانوان، دو هدف غایی و نهایی نقشه  توسعه مربیگری      

تفسیری جای گرفته اند، که در ارتباط با -راهبردی حاضر هستند. این اهداف در سطح اول مدل ساختاری

معلولی، منظر حرفه ای سازی می باشند. اهداف راهبردی دیگر مناظر تحقیق حاضر، در طیف ارتباطات علت و 
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زمینه ساز تحقق منظر حرفه ای سازی مربیان و مدیران فوتبال کشور هستند. هدف استراتژیک توسعه 

مربیگری حرفه ای و بین المللی، بر ارتقای کیفی و مهارتی مربیان فوتبال تمرکز دارد. از طرفی فوتبال بانوان 

زمان یافته، باشگاه ها و مدارس فوتبال بانوان در در کشو ما در ابتدای راه قرار دارد و تعداد فوتبالیست های سا

مقایسه با فوتبال مردان، بسیار پایین تر است. به همین دلیل از به لحاظ تعداد مربی با نیازمندی های 

گوناگونی رو به رو است. چنانچه بخواهیم این رشته پر طرفدار ورزشی در بین بانوان رواج و توسعه یابد، نیازمند 

 سعه مربیگری و مدیریت فوتبال به موازات توسعه زیرساخت ها و تسهیل ارائه خدمات می باشد. گسترش و تو

اهداف استراتژیک آموزشی توسعه مربیان فوتبال کشور  MICMACبخش دیگری از تحقیق حاضر، تحلیل       

ند کنگره ها، دوره هدفم شیافزا ی،گریمدرسان مرب یتوانمندسازبود. یافته ها نشان داد که اهداف توسعه و 

با کشورهای پیشرو فوتبال از  تعاملات و مراودات آموزشی و کارگاه های دانش افزایی و گسترش های 

و  BSCاثرگذاری بالا و وابستگی پایینی برخوردارند. یافته ها این بخش از تحقیق با یافته های تعیین مناظر 

ISM یشرو در منظر فرایندهای داخلی و نیز سطح چهارم که هدف افزایش تعاملات و مراودات با کشورهای پ

مدل مدل ساختاری تفسیری به دست آمد، همخوانی ندارد. این تفاوت به دلیل ماهیت این هدف می باشد که 

صرفا و به طور مستقیم ماهیت آموزشی ندارد و در منظر رشد و یادگیری قرار نگرفته است. اما می توان نتیجه 

ت و مراودات با کشورهای پیشرو به طور غیر مستقیم بر فرایند توسعه مربیگری فوتبال گرفت که توسعه تعاملا

توسعه بهره وری  قرار گرفته است. همچنین، اهداف MICMACکشور اثرگذار است که در جایگاه نفوذی گراف 

رگذاری ضعیفی د مدرسان و مربیان وابستگی بالا و اثعملکر یابیارز یاحصاء شاخص هااز فناوری های نوین و 

برخوردار هستند. تحقق این اهداف به جاری سازی اهداف استراتژیک قرار گرفته در ناحیه پیوندی ونفوذی 

و  یابینظام استعداد ی و استقرارطراح، اهداف MICMACبستگی دارد. در بخش دیگری از یافته های نمودار 

 یدر حرفه مرب یبهره ور توسعه، بال بانوانفوت یحرفه ا یگریتوسعه مرب مستعد، انیمرب تسهیل مسیر ترقی

حرفه  یگریمرب توسعهاستقرار مدیریت عملکرد، و  یابیارز ژهیو ابانیو ارز نیزیتعداد مم شیافزا، فوتبال یگر

که با توجه به قدرت  دهندی م لیکشرا ت پیوندی یرهایمتغو افزایش تحقیق و توسعه  فوتبال یالملل نیو ب یا

. قرار دهد راثیت تحت ستم رایکل س تواندی ها م در آن رییهرگونه تغ ،ی که دارندادیز یو وابستگبالا نفوذ 

این پژوهش، نتایج  بنابراین انتظار می رود که مسئولین نظام آموزش فدراسیون این مهم را مد نظر قرار دهند.

در این پژوهش ضمن به  بینش و شناختی جدید از نظام آموزش و توسعه مربیان فوتبال کشور ارائه می نماید.

کارگیری یک روش نوین و تلفیقی، به تبیین روابط علت و معلولی بین اهداف راهبردی و طراحی نقشه 

و همچنین ساختاردهی و سطح بندی این اهداف و  BSCاستراتژیک آموزشی مربیان فوتبال کشور با رویکرد 

شده است. از آن جا که سلسله مراتب اثر گذاری  پرداخته ISMتعیین اولویت های اقدام با استفاده از تکنیک 

از پایین به سمت راس مدل می باشد، از این رو توجه و تمرکز بر اهدافی که در منظر  BSCو  ISMدو روش 

رشد و یادگیری و نیز سطوح پایین مدل ساختاری تفسیری قرار گرفته اند، دارای اهمیت می باشند و با 

جه گرفت که این اهداف باید در اولویت های تصمیم گیری و اقدام قرار گیرند. اطمینان بیشتری می توان نتی

بنابراین بر اساس یافته های تحقیق، پیشنهاد می گردد که مسئولین واحد آموزش فدراسیون فوتبال، باید 

و نسبت به افزایش تحقیق و توسعه و ارتقای بیش از پیش کیفیت آموزش ها و همچنین  برگزاری کنگره ها 

همایش ها تمرکز نمایند همچنین با توجه به یافته ها پیشنهاد می گردد، جهت بهره برداری از تجارب 
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 1400تابستان ، چهل و دوم، شماره سیزدهمسال فصلنامه علوم ورزش،   

مربیگری کشورهای صاحب سبک و پیشرو فوتبال و یادگیری بین المللی، تعاملات و مراودات با کشورهای 

نیز با جدیت دنبال شود.  توسعه یافته و صاحب سبک فوتبال توسعه یابد و مقوله ارزیابی و مدیریت عملکرد

همچنین پیشنهاد می گردد که نسبت به ایجاد و استقرار طرحی مبنی بر فعالیت مربیان جوان و مستعد 

برآمده از نظام جامع استعدادیابی در کنار مربیان برجسته خارجی شاغل در فوتبال کشور و همچنین مربیان 

به منظور جانشین پروری و کسب تجربه اقدام لازم  برجسته و موفق داخلی به عنوان دستیار و کمک مربی

 صورت گیرد. 
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