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 چکیده
 تیریبه مد یابیدست ،یبدن تیترب یدردانشکده ها یرقابت تیو کسب مز یطیمح راتییواکنش مؤثر به تغ ۀلازم

 یبر عملکرد و چابک یمنابع انسان یراهبرد تیریاثر مد یاست. پژوهش حاضر با هدف بررس یمنابع انسان یراهبرد

شهر تهران انجام گرفته است. روش  یبدن تیترب یدر کارکنان دانشکده ها یفکر هیسرما یجانیبا نقش م یسازمان

معادلات  یابیاست و از نوع مدل  یشیمایپ یقاتیو به لحاظ روش از نوع تحق یپژوهش از نوع کاربرد یها

هر تهران به ش یبدن تیترب یکارکنان زن و مرد دانشکده ها یپژوهش شامل تمام یاست. جامعه آمار یساختار

متناسب )طبق فرمول کوکران(  صیو با استفاده از تخص یطبقه ا یریگ نمونهروش  قیاست که از طر 334تعداد 

 یراهبرد تیریداده ها از چهار پرسشنامه استاندار مد یگرد آور یانتخاب شدند. برا ینفر به عنوان نمونه آمار225

( 2001و ژانگ) یفیشر یسازمان ی(، پرسشنامه چابک1996)سیتبون یفکر هی(، پرسشنامه سرما2006)یمنابع انسان

با استفاده نرم  یپس از جمع آور قیتحق ی( استفاده شد. داده ها2004)انگی یو پرسش نامه عملکرد سازمان

مورد نظر،  رینشان داد که هر چهار متغ یمعادلات ساختار جیشدند. نتا لیتحل  PLS , SPSS یآمار یافزارها

 یدر کارکنان دانشکده ها یسازمان یو چابک یزمانعملکرد سا ،یفکر هی،سرما ،یمنابع انسان یردراهب تیریمد

مثبت  ریتاث یمنابع انسان کیاستراتژ تیریمد نیبرخوردار است، همچن یمطلوب تیشهر تهران از وضع یبدن تیترب

 هیبر سرما یدار یمثبت و معن ریتاث یمنابع انسان کیاستراتژ تیریدارد،  مد یبر عملکرد سازمان یدار یو معن

 یفکر هیدارد، سرما یسازمان یبر چابک یدار یمثبت و معن ریتاث یمنابع انسان کیاستراتژ تیریددارد، م یفکر

دارد  یسازمان یبر چابک یدار یمثبت و معن ریتاث یفکر هیدارد، سرما یبر عملکرد سازمان یدار یمثبت و معن ریتاث

 دارد. یبر عملکرد سازمان یدار یبت و معنمث ریتاث یسازمان یو چابک

 یفکر هیسرما ،یسازمان یچابک ،یعملکرد سازمان ،یمنابع انسان یراهبرد تیریمد هاي كلیدي: واژه
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The Effect of Strategic Human Resource Management on 

Organizational Performance and Agility with Mediating 

Role of Intellectual Capital in the Staff of Physical Education 

Faculties in Tehran City 

Vahabi, S. A. (MA), Soleimani, M. (PhD), Afkar, A. (PhD) 
  
 

Abstract 

Achieving strategic human resource management is necessary to respond 

effectively to environmental changes and gain a competitive advantage in 

physical education faculties. The present study aimed to investigate the 

effects of strategic human resource management on organizational 

performance and agility with the mediating role of intellectual capital in the 

staff of Physical Education faculties in Tehran city. This research purpose 

was practical and a survey research method by structural equating has been 

used. The population of the study includes 344 male and female staff of 

physical education faculties, which sample size was estimated by stratified 

sampling method and using proportional allocation according to Cochran's 

formula. For data collection, four standard questionnaires of strategic human 

resource management (2006), Bontis (1996) intellectual capital 

questionnaire, Sharifi and Zhang (2001) organizational agility questionnaire, 

and Yang (2004) organizational performance questionnaire were used. 

Research data were analyzed by using IBM SPSS statistical v.21 software. In 

the staff of physical education faculties in Tehran city, the four variables of 

strategic human resource management, intellectual capital, organizational 

performance, and organizational agility possess worthwhile situations. 

Furthermore, strategic human resource management significantly impacts 

organizational performance, intellectual capital, and organizational agility. In 

addition, intellectual capital significantly affects organizational performance, 

organizational agility, and also, organizational agility has a significant effect 

on organizational performance. 

 Keywords: Strategic human resource management, Organizational 

performance, Organizational agility, Intellectual capital 
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 مقدمه

 در گاه و ها سازمان توسعۀ و رشد در انسانی نیروی اهمیت و نقش دربارة ها پژوهش از بسیاری نتایج

 توسعۀ به که آن مگر یابد، نمی توسعه ای جامعه هیچ که دارد تأکید نکته این بر بشری، معجوا رشد

 مقوله روابط از که است گرفته صورت زمینه این در بسیاری های تلاش .باشد پرداخته خود انسانی منابع

 رویه ها، وش ها،ر ایجاد به آن ها از بعضی البته .دارد ادامه نیز امروز به تا و است شده آغاز انسانی

 تحقیقات آخرین در .است شده منجر انسانی منابع توسعه و بهبود راستای در الگوهایی و استانداردها

 ارائه سوم هزاره در سازمان ها موفقیت راه یگانه عنوان به انسانی منابع راهبردیِ مدیریت گرفته، صورت

می  نشان و چابکی سازمانی عملکرد به مربوط تحقیقات ادبیات بر مروری (.1389)حسینی، . است شده

 اندازه های از مطالعات از بعضی ندارد. وجود سازه ها این برای مشخصی و دقیق معنای هنوز که دهد

 در اجرایی مدیران درك مشتری، رضایت کارکنان، رضایت مانند سازمانی عملکرد ارزیابی برای ذهنی

 از دیگر مطالعات .کرده اند استفاده ذهنی جنبه های ردیگ و کارکنان، تعهد غیبت، شرکت، عملکرد مورد

می  استفاده بازاری و مالی شاخص های مانند کارکنان عملکرد ارزیابی برای متنوعی عینی اندازه های

 یا شاخص از محققان و ندارد وجود سازمانی عملکرد مورد در رایجی نظریه هیچ نتیجه، در .کنند

 طور به این وجود (. با2009،  1کنند. )چن می استفاده ساختار این یریاندازه گ برای مختلفی متغیرهای

 نیز و می کند تولید شرکت را آنچه که است گستردهای مفهوم سازمانی عملکرد که گفت می توان کلی

 چگونگی به سازمانی عملکرد دیگر، عبارت به .برمی گیرد در است، تعامل در آن ها با که را حوزه هایی

می شود. )گرین  اطلاق آن ها انجام از حاصل نتایج و سازمانی فعالیت های و وظایف ریت ها،مأمو انجام

 به دستیابی برای راهبردی نگرش که معتقدند(، 2005)3جونز و هولساپل دیگر، سوی از(. 2015، 2وود 

برنامه  الگوی  معنای به انسانی منابع راهبردی مدیریت .است ضروری عملکرد بهبود و رقابتی مزایای

است.  سازمان اهداف تحقق جهت در انسانی منابع مدیریت فعالیت های و انسانی منابع شدة ریزی

 اهمیت بر محیطی تحولات با که است انکارناپذیر موضوعی انسانی منابع به راهبردی نگاه همچنین لزوم

 شامل و مدیریت به کردیروی منابع انسانی، راهبردی مدیریت(. 2005،  4. )ارمسترانگشود می افزوده آن

 این تأثیر و چابکی سازمانی و  اندازه گیری عملکرد بهبود منظور به انسانی منابع راهبردهای از دسته آن

  و چابکی سازمانی است.  عملکرد بر راهبرد

 .است انسانی منابع مدیریت زمینۀ در جدید تحول نسبتاَ نشان دهنده انسانی، منابع راهبردی مدیریت

 (. در2013،  1دارد. )شفیق آوان عملکرد سازمان ها در اساسی نقش انسانی منابع دیدگاه این براساس

 راهبردی مدیریت بین خوبی به تجربی و مفهومی ارتباط های تحقیق ادبیات در و گذشته تحقیقات
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( در 1399نمونه، سلیمیان، عزیزی و زاهد کار ) برای .است شده بیان سازمان ها عملکرد و منابع انسانی

پزوهشی با عنوان بررسی تاثیر اقدامات مدیریت منابع انسانی بر عملکردسازمانی به این نتیجه رسیدند که 

شایستگی  توسعه و بهسازی استخدام، و گزینش کارمندیابی، ابعاد منابع انسانی اقدامات مؤلفه های بین 

 وابسته متغیر تغییرات پیشبینی بلیتقا عملکرد مدیریت و  ارزیابی و آموزش جز به خدمات، جبران ها،
 و استخدام و گزینش متغیر را تأثیرمثبت میزان بیشترین دراین بین و داشته را )سازمانی عملکرد( تحقیق

 .گذاشت خواهد کارکنان دانشگاه سازمانی عملکرد بر شایستگی ها توسعه و بهسازی را تأثیر میزان کمترین

 منابع استراتژیک مدیریت تأثیر با عنوان بررسی پژوهشی در (1393شهرآئینی ) و ضماهنی رسولی، 

 پی متغیر دو این بین معنادار و رابطۀ مثبت تهران به بورس بازار در ها شرکت مالی عملکرد بر انسانی

 و انسانی منابع راهبردی بین مدیریت ارتباط زمینۀ در تحقیقی ( در1388بردند. افجعه و اسماعیل زاده )

 را انسانی منابع مدیریت راهبردی فعالیت که شرکت هایی که رسیدند نتیجه این به هاشرکت  عملکرد

 شرکت های سنتی عملکرد نمی دهند انجام را فعالیت این که شرکت هایی به نسبت کنند، می دنبال

عملکرد شرکت  بهبود موجب انسانی منابع راهبردی مدیریت اصول و ها اقدام از استفاده و دارند بهتری

 ها هتل توسط که ( در بررسی پژوهشی با عنوان اثر مدیریت منابع انسانی2020) 1می شود. پرومیلا اه

به این نتیجه رسید  هتل کارمندان رفاه بر 19کوید تاثیر بررسی و شده اتخاذ 19 کوید بیماری طول در

 2زفان گذارد. می ثبتم تاثیر کارمندان بهزیستی بر شدت به محور کارمند انسانی منابع مدیریت اثرکه  

 در سازمانی و عملکرد انسانی منابع راهبردی مدیریت بین ارتباط تعیین زمینۀ در مطالعه ای ( در2015)

 منابع مدیریت راهبردی که رسید نتیجه این به اوهایو ایالت در بدنی تربیت دانشکدة دو کارکنان بین

 در زمینۀ پژوهشی ( در2014) 3شود. کانیا می دانشکده ها این سازمانی عملکرد افزایش سبب انسانی

دو  این بین که رسید نتیجه این به سازمانی عملکرد و انسانی منابع راهبردی مدیریت بین رابطۀ تعیین

می  سازمان ها عملکرد بهبود به انسانی منابع راهبردی مدیریت و دارد وجود معناداری و قوی رابطۀ

 عملکرد بر انسانی منابع راهبردی مدیریت عنوان اثر با قیقیتح (،   در2010) کالیسکان شود. نملی

 معناداری ارتباط سازمانی عملکرد و انسانی منابع راهبردی مدیریت بین که رسید این نتیجه سازمانی به

 و انسانی منابع راهبردی مدیریت رابطۀ بررسی زمینۀ در خود پژوهش در کریشنان و دارد. لوشالی وجود

 و انسانی منابع راهبردی مدیریت متغیر دو بین رابطۀ به تحولی رهبری میانجی نقش با عملکرد سازمانی

 بردند.  پی تحولی رهبری میانجی نقش با غیرمستقیم و مستقیم صورت سازمانی به عملکرد

 مدیریت، بهسازی که رسیدند نتیجه این به نیجریه در خود (، در پژوهش2011) سانی دنلامی و جیموآ

 براساس سهام صاحبان حقوق کارکنان، توسعۀ و آموزش منظم سیستم، انتخاب و نوآورانه استخدام

 در قوی کارکنان مشارکت و مؤثر شغلی برنامه ریزی سیستم ارزیابی، سیستم عملکرد جبران، سیستم

 سازمانی عملکرد که است منابع انسانی شیوه های راهبردی کلید سازمان، های اقدام و تصمیم گیری ها

 رویکرد با خود تحقیق در(، 2013حمید )می دهد.  قرار تأثیر تحت را نیجریه تولید و ساخت بخش رد

شیوه  بین که رسید نتیجه این به عملکرد و انسانی منابع راهبردی مدیریت بین رابطۀ در جهان شمول

 1، اما گرینوودرددا وجود معناداری و مثبت رابطۀ سازمانی عملکرد و انسانی منابع راهبردی مدیریت های

 عملکرد و انسانی منابع راهبردی  مدیریت   بین ارتباط  تعیین  زمینه در ای مطالعه در( 2015)

  رابطه و برد پی دو این بین ارتباط عدم به انگلستان در خصوصی شرکت های از مجموعه ای در سازمانی
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 منابع از مجموعه ای فکری، سرمایۀ دگرسو، از نمی داد. نشان را معنادار رابطه ای آمده، دست به

،  شایستگی اصلی  نوع  سه از  می تواند منابع این  .است شده تعبیه سازمان اعضای در که ناملموس اند

 عقلانی نوآوری،  /فکری خلاقیت و ارشد مدیریت رهبری کیفیت انگیزه، نگرش دانش، مهارت،

 را آن باید که است عملکرد برای کلیدی اخصش فکری سرمایۀ. باشند شده اتخاذ توانایی کارآفرینی،

 امروزه پرتحول بازار در بتوانند سازمان ها تا داد پرورش کارکنان کمک به و کرد حفاظت آن از شناخت،

 کیفیت های و اند باارزشی انسانی سرمایه های واقع در بخشند افراد بهبود و کنند حفظ را عملکردشان

(. 2013)دارویش،  یابد افزایش سازمان عملکرد تا شوند می ببس کیفیت ها این و دارند متفاوتی

 بین مفهومی ارتباط های انسانی سرمایۀ و انسانی منابع راهبردی مدیریت بین رابطۀ زمینۀ در تحقیقات

 نتیجه این به پژوهشی در (، 2006 ) تامسون و کونگ مثال، برای .می کند تأیید را متغیر دو این

 رابطه ایی و فکری سرمایه انسانی، و انسانی منابع راهبردی مدیریت کارکردهای بین رابطۀ که رسیدند

 در (1389) همکاران و است. بهرامی بوده مثبت و معنادار استرالیا اجتماعی خدمات سازمان های در

 در فکری سرمایه و انسانی منابع راهبردی مدیریت رابطه کارکردهای تعیین و ارزیابی به مطالعه ایی

 مدیریت کارکردهای بین رابطه که داد نشان نتایج .پرداختند اصفهان استان دولتی شگاه هایدان

 بین رابطۀ است. در معنادار رابطه ای( و ساختاری انسانی،( فکری سرمایه اجزای با انسانی منابع راهبردی

 ارتباط تعیین ینۀزم در درپژوهشی (2015) نیا طالبیان و ساجدی نیز سازمانی عملکرد و انسانی سرمایۀ

 انسانی سرمایه معنادار و مثبت ارتباط به جوانان و ورزش وزارت در سازمانی عملکرد و سرمایه فکری بین

 2و کایادو کوتو فلیسیو، بردند.  پی سازمانی عملکرد با سرمایه فکری مؤلفه های از یکی عنوان به

 انسانی سرمایه تأثیر تحت شدت به مانیساز عملکرد که رسیدند نتیجه این به خود پژوهش در(، 2014)

 که رسیدند نتیجه این به(، 2013) سرفراز و شفیق آوان. می گیرد قرار مدیر شناختی توانایی طریق از

 سلیم، دارد.  وجود قوی رابطه کارکنان رضایت میانجی متغیر با سازمانی عملکرد و انسانی بین سرمایۀ

 پی سازمانی عملکرد  و رابطه سرمایه انسانی در معنادار و بتمث ارتباط به تحقیقی در وبونتیس آشور

 آموزش، یعنی عمده رسالت سه در آن اخص مفهوم به توسعه در دانشگاه ها برجسته نقش .بردند

 دانشگاه ها، بالای رده مدیران وظایف مهم ترین از (. یکی1391است )فرقانی،  خدمات نهفته و پژوهش

 که است شایستگی بر مبتنی روشی راهبرد، است. این منابع انسانی مدیریت و سازماندهی راهبرد تعیین

 رقابتی مزیت نیز و انسانی منابع توسعه بر و می نگرند به کارکنان زاویه آن از عالی آموزش مراکز مدیران

 کارکنان که است این انسانی منابع مدیریت اساسی شیوه های می کنند. فرض تأکید پایدار، و ثبات با

 طرفی دارد. از بستگی آن ها کار زیادی به حد تا و چابکی سازمانی عملکرد و هستند سازمان اصلی نبعم

 در درپی پی شان مزایای رقابتی حفظ و دستیابی منظور به ها، سازمان سایر همانند ها دانشگاه چون

ثر مدیریت راهبردی دهند، این پژوهش با هدف ا ارتقاء را خود بنیادی و کلیدی های شایستگی اند تلاش

منابع انسانی بر عملکرد و چابکی سازمانی با نقش میانجی سرمایه فکری در کارکنان دانشکده های 

تربیت بدنی شهر تهران انجام گرفته، و مسئله این است که چه ارتباطی بین متغیر های یاد شده در میان 
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 راهبردی مدیریت نقش شناخت هدف با مفهومی، مدل کارکنان این دانشکده ها وجود دارد.  بنابراین

 شود. می آزمون فکری سرمایه میانجی با نقش و چابکی سازمانی عملکرد بر انسانی منابع

 مدل مفهومی پژوهش

 پژوهش با متغیرهای بین رابطه وجود احتمالی بینی پیش به منظور و پژوهش، اصلی هدف به نیل برای

بر  مذکور متغیرهای غیرمستقیم و مستقیم تأثیرات و شده طراحی الگویی پژوهش، پیشینه به توجه

 برازش ضریب برآورد و آن ها روابط بودن معنادار و متغیرها میان روابط ارزیابی با که خدمات کیفیت

   .است شده داده نمایش 1 شکل در حاضر پژوهش مفهومی الگوی .شود می الگو، بررسی

 

 

 

 

 

 

 ش. مدل مفهومی پژوه1شکل

 تحقیقروش شناسی 

و به شیوه میدانی با استفاده  ازنوع تحقیقاتی پیمایشی است لحاظ روش به کاربردی وپژوهش حاضرازنوع 

از چهار پرسشنامه انجام گرفته است. جامعه آماری پژوهش تمامی کارکنان زن و مرد دانشکده های 

ت. تعداد نهایی نمونه آماری نمونه اس 334به تعداد  1398-99تربیت بدنی شهر تهران در سال تحصیلی 

نفر بود. در این تحقیق  225گیری به صورت تصادفی و طبقه ای  انجام شد و طبق )فرمول کوکران( 

جمع آوری اطلاعات و داده ها از طریق پنج پرسش نامه مشخصات فردی، پرسش نامه سرمایه فکری 

( استفاده شد، 1996بونتیس )مشتری  سرمایه و ساختاری سرمایه انسانی، سرمایه مؤلفه سه شامل

( 2001شریفی و ژانگ ) انعطاف پذیری، سرعت، شایستگی،پرسش نامه چابکی سازمانی شامل سرعت، 

( 2004مولفه توانایی، وضوح، کمک، مشوق، یانگ) 4استفاده شد.، پرسش نامه عملکرد سازمانی شامل 

مولفه توسعه منابع  5ی منابع انسانی شامل استفاده شد. و نیز پرسش نامه استاندارد مدیریت راهبرد

( 2006انسانی، استراتژی پاداش، ارزیابی عملکرد، تامین منابع انسانی، مدیریت روابط با کارمندان )

 شد. گرفته بهره متخصصان نظرات از پرسشنامه ها محتوایی صوری روایی تعیین برایاستفاده شد. و 

مدیریت 

 استراتژي

 منابع

 انسانی

سرمای

ه 

 فکري

عملکر

د 

سازما

 نی

چابکی 

ازماس

 نی
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با  یو منابع تعارض سازمان یمنابع انسان یرپذی انعطاف ک،یاتحاد استراتژ یرابطه عل یمدل معادلات ساختار نیتدو

 یورزش داتیدر صنعت تول یرقابت هایتیمز

 درونی پایایی تعیین برای و شد استفاده تأییدی عاملی لتحلی روش از نیز سازه روایی تعیین جهت

ها جا که معیار آلفای کرونباخ یک معیار سنتی برای تعیین پایایی سازه از آنپایایی ترکیبی) سؤالات،

رود و برتری آن نسبت تری نسبت به الفا به نام پایایی ترکیبی به کار میمعیار مدرن PLSباشد، روشمی

هایشان خ در این است که پایایی سازه نه به صورت مطلق بلکه با توجه به همبستگی سازهبه آلفای کرونبا

برای گردآوری داده ها از ابزار  قرارگرفت. بدین منظور مورداستفاده(گرددبا یکدیگر محاسبه می

 مونۀن به عنوان پرسشنامه 30 تعداد ،پرسشنامه و مصاحبه، و بررسی مطالعات کتابخانه ای استفاده شد.

 که داد نشان کرونباخ آلفای آزمون از حاصل نتایجبین جامعه آماری توزیع شده و جمع آوری گردید. 

سرمایه فکری، عملکرد سازمانی، مدیریت راهبردی منابع انسانی و  پرسشنامه های کل پایایی میزان

 ( می باشد. 78/0( و )85/0( و )79/0( و )80/0چابکی سازمانی به ترتیب )

برای  .شد استفاده استنباطی آمار و توصیفی آمار روش دو از داده ها تجزیه وتحلیل برای براین، علاوه

 همچنین روش وونرم افزار پی ال اس ،  Kolmogorov Smirnov های ازآزمون ها فرضیه بررسی

 شد. استفاده ها فرضیه آزمون جهت (SEM) ساختاری معادلات یابی مدل

 نتایج پژوهش

 ،سال 45ال  36درصد  9/44 ،سال 35تا  26درصد  6/23  گان در تحقیق حاضرسن شرکت کنند
 6/7داشتند. سطح تحصیلات شرکت کنندگان  سال سن 55درصد بالای  4و  سال 55تا  46درصد 6/27

سنوات  .بودند  درصد دکتری 4/48درصد فوق لیسانس و  2/26، درصد لیسانس 8/17 ،درصد فوق دیپلم

 10تا  6درصد  9/20 ،سال 5شرکت کنندگان کمتر از  درصد 2/30نشان داد  خدمتی شرکت کنندگان

سال سنوات  20بالای  9/20سال و  20تا  16درصد بین  9/16درصد،  15تا  11درصد  1/11 و سال

 .داشتندخدمت 

مدیریت راهبردی منابع انسانی، سرمایه فکری،  نمرات استاندارد انحراف و میانگین جدول شماره یک، در

 امتیازی پنج مقیاس به توجه عملکرد سازمانی و چابکی سازمانی دانشکده های تربیت بدنی شهر تهران با

 .است شده داده نشان لیکرت

مدیریت راهبردی منابع انسانی، سرمایه فکری، عملکرد سازمانی و چابکی سازمانی  تحلیل توصیفی متغیرهای -1جدول

 دانشکده های تربیت بدنی شهر تهران

 انحراف استاندارد میانگین یف                      متغیرهارد

 60/0 77/2 مدیریت منابع انسانی                  1

 76/0 91/2 توسعه منابع انسانی                    2

 83/0 22/2 استراتژی پاداش                      3

 79/0 17/3 ارزیابی عملکرد                       4

 86/0 82/2 تامین منابع انسانی                      5

 86/0 76/2 مدیریت روابط کارکنان                 6

 50/0 87/2 سرمایه فکری                         7

 64/0 93/2 سرمایه انسانی                        8

 57/0 9/2 سرمایه ساختاری                     9
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 73/0 78/2 سرمایه ارتباطی                     10

 57/0 23/3 عملکرد سازمانی                    11

 66/0 04/4 توانایی                            12

 85/0 56/3 وضوح                            13

 71/0 72/2 کمک                              14

 01/1 61/2 مشوق                             15

 51/0 11/3 چابکی سازمانی                    16

 69/0 28/3 سرعت                             17

 74/0 03/3 شایستگی                          18

 79/0 01/3 پاسخگویی                          19

 73/0 14/3 انعطاف پذیری                      20

 

مدیریت راهبردی منابع انسانی، عملکرد  تفکیک متغیرها یعنی به پرسشنامه نتایج تحلیل عاملی تائیدی

 زیر ارائه شده است. 2سازمانی چابکی سازمانی، و سرمایه فکری در جداول شماره 

 آلفا کرونباخ و پایایی مرکب -2جدول 

 AVE پایایی مرکب پایایی کرونباخ متغیر

 58/0 80/0 67/0 نیسرمایه انسا

 50/0 79/0 70/0 عملکرد سازمانی

 53/0 85/0 78/0 یمنابع انسان یراهبرد تیریمد

 5/0 78/0 65/0 چابکی سازمانی

 

 های فرضیه درباره منطقی استنتاج و مناسب آزمون آماره محاسبه و آماری های روش اجرای برای

نشان داد  3زمون کالموگراف اسمیرنف در جدول نتایج آشد.  اسمیرنوف – کالموگراف آزمون از پژوهش

که متغیرهای سرمایه ساختاری ، مدیریت راهبردی منابع انسانی، سرمایه فکری، عملکرد سازمانی، 

می باشند. اما  05/0چابکی سازمانی دارای توزیع نرمال می باشد چون دارای سطح معنی داری بیشتر از 

می  05/0می باشند زیرا مقادیر معنی داری به دست آمده کمتر از بقیه متغیرها دارای توزیع غیر نرمال 

 باشند.
 نتایج ازمون کالموگراف اسمیرنف -3جدول

 سطح معنی دار Zآماره  متغیر ها

 0.048 1.366 توسعه منابع انسانی

 0.007 1.68 استراتژی پاداش

 0.003 1.809 ارزیابی عملکرد

 0.004 1.765 تامین منابع انسانی

 0 2.372 ریت روابط کارکنانمدی

 0.02 1.519 سرمایه انسانی
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 یورزش داتیدر صنعت تول یرقابت هایتیمز

 0.169 1.112 سرمایه ساختاری

 0.025 1.482 سرمایه ارتباطی

 0.007 1.681 توانایی

 0.001 1.94 وضوح

 0.007 1.679 کمک

 0.08 1.268 مشوق

 0.442 0.866 مدیریت راهبردی منابع انسانی

 0.765 0.667 سرمایه فکری

 0.18 1.098 ازمانیعملکرد س

 0.416 0.883 چابکی سازمانی

 

نشان داد که جذر میانگین واریانس استخراج شده هر متغیر پنهان  4در جدول  1لارکر-معیار فورنل

بیشتر از حداکثر همبستگی آن متغیر پنهان با سایر متغیرهای پنهان است. همچنین، شاخص اشتراك یا 

که این مقادیر برای همه متغیرها مثبت است. این شاخص در واقع  نشان داد 5روایی متقاطع در جدول 

توانایی مدل مسیر را در پیش بینی متغیرهای مشاهده پذیر از طریق مقادیر متغیر پنهان متناظرشان می 

 گیری از روایی واگرا مناسبی برخوردار است. سنجد. بنابراین، مدل اندازه
 ك(روایی واگرا )آزمون فورنل لار -4جدول 

مدیریت راهبردی  عملکرد سازمانی  سرمایه انسانی متغیر

 منابع

 چابکی سازمانی

 - - - 76/0 سرمایه انسانی

 - - 70/0 51/0 عملکرد سازمانی

منابع  یراهبرد تیریمد

 یانسان

49/0 50/0 73/0 - 

 68/0 35/0 53/0 46/0 چابکی سازمانی

 

 شاخص اشتراك -5جدول 

SSO SSE Q متغیر
2

 

 214/0 3/520 675 ه انسانیسرمای

 195/0 1/724 900 عملکرد سازمانی

 301/0 9/785 1125 یمنابع انسان یراهبرد تیریمد

 132/0 5/781 900 چابکی سازمانی

 

مسیر استفاده گردید. نتایج تحلیل مسیر نشان  تحلیل آزمون از پژوهش پیشنهادی مدل آزمون منظور به

درصد بر عملکرد سازمانی اثرگذار است، همچنین  27/0با میزان اثر  ینمنابع انسا یراهبرد تیریمدداد 

درصد بر چابکی سازمانی اثر گذار است، همچنین  17/0مدیریت راهبردی منابع انسانی با میزان اثر 



 

 

 

 

  

208 

 1400تابستان ، دوم چهل و، شماره سیزدهمسال فصلنامه علوم ورزش،   

درصد بر سرمایه فکری اثر گذار است، همچنین سرمایه  49/0مدیریت راهبردی منابع انسانی با میزان اثر 

درصد بر  38/0درصد بر عملکرد سازمانی اثر گذار است، و سرمایه فکری با  23/0یزان اثر فکری با م

 (.6چابکی سازمانی اثر گذار است )جدول 

 پژوهش مدل ساختاری معادلات تحلیل . نتایج6جدول  

 b SE T P مسیر

 000/0 39/4 063/0 27/0 عملکرد سازمانی-مدیریت راهبردی منابع انسانی

 006/0 73/2 062/0 17/0 چابکی سازمانی-بردی منابع انسانیمدیریت راه

 000/0 87/7 062/0 49/0 سرمایه انسانی-مدیریت راهبردی منابع انسانی

 001/0 34/3 069/0 23/0 عملکرد سازمانی-سرمایه انسانی

 000/0 90/5 065/0 38/0 چابکی سازمانی-سرمایه انسانی

 

نشان می دهد که مدل توانایی پیش بینی مناسب دارد که گایسلر را  -استون Q2شاخص  7جدول 

همگی مثبت می باشند. بنابراین، مدل ساختاری از کیفیت مناسبی برخوردار است. شدت قدرت پیش 

برای متغیر درونزاد  R2بینی مدل در مورد متغیرهای پنهان درونزا قوی می باشد. همچنین، مقدار 

و برای چابکی سازمانی برابر با  43/0ی متغیر عملکرد سازمانی برابر با و برا 24/0سرمایه انسانی برابر با 

( برای سنجش عملکرد مدل برابر GOFاست که متوسط است. در نهایت، شاخص نیکویی برازش ) 24/0

 است که نشانه مطلوبیت متوسط مدل می باشد. 40/0با 
 . شاخص های برازش مدل7جدول 

SSO SSE Q متغیر 
2 R

2
 GOF 

  24/0 125/0 3/590 675 یه انسانیسرما

 43/0 200/0 6/719 900 عملکرد سازمانی 40/0

 - - 1125 1125 یمنابع انسان یراهبرد تیریمد

 24/0 103/0 03/807 900 چابکی سازمانی

 

 نشان داده می شود . مدل نهایی پژوهش1در نمودار
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 یورزش داتیدر صنعت تول یرقابت هایتیمز

 

 بحث و نتیجه گیري

عملکرد   انسانی، منابع  راهبردی مدیریت   های مؤلفه  کلیۀ که داد نشان پژوهش توصیفی های یافته

 نظری متوسط میانگین از بالاتر و مطلوب نسبتاً وضعیت در فکری سازمانی،  چابکی سازمانی وسرمایه

بر  یمنابع انسان یراهبرد تیریمددارند. دیگر یافته های استنباطی تحقیق نشان داد  قرار پژوهش

نتایج تحلیل مسیر با  د.ندار یشهر تهران اثر معنادار یبدن تیترب ینان دانشکده هاکارک یعملکرد سازمان

 یکارکنان دانشکده ها یسازمان بر عملکرد یمنابع انسان یراهبرد تیریمدنشان داد که  PLSنرم افزار 

 نتایج با هیافت این  بنابراین، فرضیه صفر رد می شود. دارد. یمعنادار مثبت و شهر تهران اثر یبدن تیترب

 ،(2015) ،زفان (1388) زاده اسماعیل و افجهء ،(1393) شهرآئینی و ضماهنی رسولی، های پژوهش

 نملی ،(2011) دنلامیسانی و جیموآ ،(2013) حمید (2013)وکریشنال ،لوشالی(2014) کانیا

بود به عبارت دیگر، با به است.  جهت یک در و همسو ،(2005) هوانگ و ،چانگ (2010)کالیسکان

مدیریت راهبردی منابع انسانی، عملکرد سازمانی کارکنان دانشکده های تربیت بدنی شهر تهران افزایش 

 یسازمان چابکیبر  یمنابع انسان یراهبرد تیریمدمی یابد. همچنین نتایج تحلیل مسیر نشان داد که 

و  05/0کمتر از  Pمقدار  .چون دارد یمعنادار مثبت و شهر تهران اثر یبدن تیترب یکارکنان دانشکده ها

است، فرضیه صفر رد می شود.  به عبارت  دیگر، با بهبود  مدیریت  راهبردی   96/1بالاتر از  Tمقدار 

 منابع انسانی، چابکی سازمانی کارکنان دانشکده های تربیت بدنی شهر تهران افزایش می یابد.

 (،1394همکاران) و عزیزپور و (1395) کارانهم و ،صفری (1395)همکاران و ویسی یافته های با نتایج این

 و ناوارو سگارا خارجی تحقیقات و (1394) همکاران و فراهانی جلالی ،(1394) همکاران و چناری بخشی

 این باشد، پویا و فعال سازمانی اگر که کرد استنباط این گونه می توان را نتایج این که دارد همخوانی

 و فعالیت های شان انعطاف در کارکنان اگر دیگر عبارت به گرفته نشأتمدیریت منابع انسانی  از پویایی

 (.1992باشند )دراکر،  نشده تغییرات پیش بینی پذیرای باشند، نمی توانند نداشته سرعت

 یکارکنان دانشکده ها سرمایه انسانیبر  یمنابع انسان یراهبرد تیریمدنتایج تحلیل مسیر نشان داد که 

 96/1بالاتر از  Tو مقدار  05/0کمتر از  P. چون مقدار دارد یمعنادار مثبت و ان اثرشهر تهر یبدن تیترب

است، فرضیه صفر رد می شود. به عبارت دیگر، با بهبود مدیریت راهبردی منابع انسانی، سرمایه انسانی 

 کمالی رمی پژوهش نتایج با یافته اینکارکنان دانشکده های تربیت بدنی شهر تهران افزایش می یابد. 

 و کونگ ،(1389) همکاران و بهرامی ،(1390) وسردار پور علی (،1392) وثابت (، صالحی1395وبیرانوند)

 سرمایه و انسانی منابع راهبردی مدیریت بین رابطه وجود با توان می پس. همسو است (2006) تامسون

 بدنی تربیت در کارکنان نهفته دانشی های سرمایه از رابطه، استفاده این به توجه با شده؛ تایید فکری

 به توجه با انسانی منابع مدیران . بود خواهد مفید آنان شغلی مسیر توسعه جهت در ریزی برنامه برای

 در دانشکده های تربیت بدنی های ساخت زیر و بدنی تربیت بین کارکنان در موجود فکری سرمایه

 این در تا داده قرار نظر مد را موجود فکری یهسرما انسانی، منابع توسعه قسمت در ریزی برنامه هنگام
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 در را جدیدی و متنوع های آموزش همینطور و نکنند تحمیل سازمان بر را اضافی هایی هزینه بخش

 .باشند داشته خود کاری برنامه

کارکنان  دیگر یافته پژوهش نشان داد تحلیل مسیر نشان داد که سرمایه انسانی بر عملکرد سازمانی

 Tو مقدار  05/0کمتر از  P. چون مقدار دارد یمعنادار مثبت و شهر تهران اثر یبدن تیترب یهادانشکده 

است، فرضیه صفر رد می شود. به عبارت دیگر، با بهبود سرمایه انسانی، عملکرد سازمانی  96/1بالاتر از 

 پور علی های پژوهش نتایج با یافته اینکارکنان دانشکده های تربیت بدنی شهر تهران افزایش می یابد. 

 فیلیسیو ،(1395) ومیرکمالی بیرانوند ،(1394) طالبیان ،(1390)پور وهمکاران ،حسین(1390) سردار و

 کار انجام چگونگی نحوه همان سازمانی عملیات .دارد خوانی هم (2007) بونتیس و سلیم ،(2014)

 های دارایی از گروهی صورت به هک فکری سرمایه تعریف به توجه با همچنین و باشد می توسط کارکنان

 بدنی تربیت کارکنان فکری چقدر سرمایه هر دارند، اختصاص سازمان یک به که شوند می تعریف دانشی

  و  مربوطه  رشته با مرتبط افزاری نرم های داده مربوطه، رشته از آنان ضمنی دانش: شامل واقع در که

 و دانشجویان که شامل خود به مخاطبین که ها داده این انتقال در آنان   موفقیت  میزان  همچنین

 پی در خوبی بسیار عملی  نتایج و بهتر بوده بدنی تربیت کارکنان باشد،عملکرد بیشتر باشد می همکاران

 .داشت خواهد

 یبادن  تیا ترب یکارکنان دانشکده هاا  نتیجه تحلیل مسیر نشان داد که سرمایه فکری بر چابکی سازمانی

است، فرضیه  96/1بالاتر از  Tو مقدار 05/0کمتر از  P.چون مقدار  دارد یمعنادار ثبت وم شهر تهران اثر

صفر رد می شود. به عبارت دیگر، با بهبود سرمایه انسانی، چابکی سازمانی کارکنان دانشکده های تربیات  

 و یزپاور عز (،1395) همکااران  و صافری  تحقیاق  نتاایج  باا  یافتاه  این بدنی شهر تهران افزایش می یابد.

 .دارد چاباک  ساازمان هاای   در فکاری  سرمایه بهتر وضعیت از نشان که. دارد همخوانی (1394) همکاران

 نمی یابد تحقق مهم این و پایدار می باشد رقابتی به مزیت دستیابی فکری سرمایه های بر تمرکز از هدف

 شدت به جهانی کار و کسب هعرص چراکه چابکی سازمانی؛ روی   بر  بیشتر  هر چه تمرکز طریق از مگر 

 تغییرات با بیشتر چه هر همسویی نیازمند پایدار رقابتی مزیت به دستیابی برای سازمان ها و شده رقابتی

 است. محیطی

تحلیل مسیر نشان داد که سرمایه انسانی نقش میانجی مثبت و معنی داری بر رابطه از دیگر نتایج 

بنابراین،  شهر تهران دارد. یبدن تیترب یکارکنان دانشکده ها مدیریت منابع انسانی و عملکرد سازمانی

فرضیه صفر رد می شود. به عبارت دیگر، با افزایش سرمایه انسانی، مدیریت منابع انسانی اثر مثبت 

 این کهبیشتری بر عملکرد سازمانی کارکنان تربیت بدنی دانشکده های تربیت بدنی شهر تهران شد. 

  .دارد خوانی هم (2013)حمید ،(1395) وبیرانوند کمالی میر ،(1390) وسردار ورپ علی نتایج با نتیجه

 که صورت بدین نمود، بیان توصیف قابل متغیر سه از یک هر تعریف از توان می را مدل بودن دار معنا

 ریفک سرمایه باشد، می ها ریزی برنامه انواع برای هرسازمانی ی بنا زیر انسانی منابع راهبردی مدیریت

 نرم های ساخت زیر چه باشد، ضمنی چه دانش این حال باشد می سازمان در موجود دانش مجموع نیز

 می نوعی به سازمانی عملکرد و یا  باشد مخاطبان با مواجهه در دانش این انتقال مهارت چه یا و افزاری

 مدیریت سازمانی، های ریزی برنامه در اگر که ای گونه به بود خواهد متغیر دو این برآیند گفت توان

 و جامعه محیطی، نیازهای  شرایط  به توجه با که طریق این به گیرد صورت انسانی منابع راهبردی
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 یورزش داتیدر صنعت تول یرقابت هایتیمز

 برگزار ها آن برای رشته با مرتبط آموزشی های شوند،دوره استخدام تربیت بدنی کارکنان موجود امکانات

 های کارکنان دانشکده های خروجی قطعا گردد، استفاده بیشتر مشارکت برای آنان ضمنی دانش گردد،از

 .داشت خواهد خوبی وری بهره و بالا بسیار بدنی تربیت

با توجه به این که در دانشکده های تربیت بدنی مدیریت راهبردی منابع انسانی می تواند بسیار تاثیر 

 نگه داری و تربیت آموزش، صرف که را هزینه هایی نمی توان وجه هیچ بهگذار در نقش کارکنان دارند و 

در این  مدیران که است ضروری کرد، جبران مختلف دلایل به افراد کناره گیری از پس می شود، آنان

 تعهد و دهند نشان خود از بیشتری تلاش انسانی منابع راهبردی مدیریت کارگیری اثر به در دانشکده ها

 منظور به را زیر موارد می توان هش،یافته های پژو براساس سازند. نهادینه خود کارکنان بین در را

 :داد ارائه انسانی منابع مدیریت از نوع این بهتر هرچه کردن اجرایی

 .کارکنان بدهد به بیشتری آزادی که بدنی تربیت دانشکده های در منعطف کاری برنامه های طراحی

 دانش، سطح ارزیابی لشام می تواند که مدیران و کارکنان شایستگی های ارزیابی برای چارچوبی طراحی

 آموزشی برنامه های و کلاس ها برگزاری با آن ها بهبود برای تلاش و باشد آنان توانایی های و مهارت

 خدمت. ضمن و قبل

 در آن ها دادن مشارکت طریق از کارکنان در کافی انگیزة و روحیه ایجاد و کارکنان با مؤثر ارتباط

 ها. دانشکده سطح در حداقل گیری ها، تصمیم
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