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 چکیده 

ثط فّٕىطز ثط٘س زض نٙقت ٔحهٛلات  س٥ثط٘س ثب تبو ػ٤ٜفٛأُ ٔٛثط ثط اضظـ ٚ ٢ثٙس ت٤ٚ اِٚٛ ٣٤ٞسف اظ پػٚٞف حبضط قٙبؾب
 ه٤ثط وبضثطز ٚ آظٖٔٛ ٔسَ زض  ٥ٝٚ ثب تى ثبقس ٣ٔ ٢وبضثطز مبت٥ٞسف اظ ٘ٛؿ تحم ث٥حبضط اظ ح ك٥ثٛز. ضٚـ تحم ٣ك٤آضا

ثط ٔسَ ٔقبزلات  ٣ٚ ٔجتٙ ٣ٕٞجؿتٍ-٣ك٤ٕب٥اظ ٘ٛؿ پ ٣ف٥زازٜ ٞب، تٛن ٢ٚضنٙقت ذبل ا٘دبْ قسٜ اؾت. اظ ٘ؾط ٘حٜٛ ٌطزآ
 ب٤ٖٔكتط ٥ٝپػٚٞف، وّ ٢.  خبٔقٝ آٔبضثبقس ٣زض ؾغح ثط٘س ٔ ٣وب٘ٛ٘ ٣ٕٞجؿتٍ ٥ُٚ تحّ ٢زض ؾغح ٔكتط ٢ؾبذتبض

. ا٘سس٤ٜا٘تربة ٌطز ٣تهبزف ا٢ذٛقٝ ٢ط٥ٌثٛز٘س وٝ ثب ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ 1397ٟط تٟطاٖ زض ؾبَ زض ؾغح ق ٣ك٤ٔحهٛلات آضا
 ٓ،٥ِ ف٤تٛز، ٔه، ِٛضئبَ، اٚض ٢وبٚضٌطَِ، اىِ ُٖٚ، ضِِٖٚٛ، ا ،٣ى٤ِاِضثِٗ ز ٗ،٥ِ ث٣ ٣اظ زٜ ثط٘س )ٔ ٢ٔكتط 550قبُٔ ا٢ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٝثب٤ٛ٘ اعلافبت ٚ ٘بٔٝپػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ پطؾف ٞب٢. زازٜس٤زضنس ؾٟٓ ثبظاض ضا زاض٘س، ا٘تربة ٌطز 80( وٝ حسٚز ه٥ٙ٥وّ
، SPSSافعاضٞب٢٘طْ ٢ط٥ٚ ثىبضٌ ٣وب٘ٛ٘ ٣ٕٞجؿتٍ ٥ُٚ تحّ ٢ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض س٤زٌط آٚض٢خٕـ

LISREL ،SAS ،STATISTICA ٘كبٖ  ك٥تحم ٢ٞب بفت٤ٝپػٚٞف ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌطفت.  بت٥زض ؾغح ثط٘س، فطض
 غبت٥تجّ ت،٤ٔع ،٣ٚ زؾتطؾ ـ٤تٛظ ،٢ٌؿتطـ ثط٘س، ٘ٛآٚض ٥ُٔبظاز، پتب٘ؿ ٕت٥ل ،٣اظ ثط٘س، عطظ تّم ٣ٔب٘ٙس آٌبٞ ٣زاز وٝ فٛأّ

اظ ثط٘س ٚ عطظ  ٣آٌبٞ ح٤ٞؿتٙس. ثطاؾبؼ ٘تب طٌصاض٥ثط فّٕىطز ثط٘س تبث س٥ثط٘س ثب تبو ػ٤ٜثط اضظـ ٚ ٣وّ ٣ٚ عطظ تّم ٢ا ٥ٝتٛن
 ٤ٗوٝ پطٔهطف تط از٘كبٖ ز ح٤٘تب ٥ٗزاض٘س.  ٕٞچٙ ٣ك٤ثط٘س زض ثبظاض ٔحهٛلات آضا ػ٤ٜضا ثط اضظـ ٚ ط٥تبث ٤ٗكتط٥ث ٣وّ ٣تّم

ؾٟٓ ثبظاض ثط اؾبؼ حضٛض  ٢ٞب ٣. ثطضؾثبقس ٣چكٓ ٚ اثطٚ ٚ ٔػٜ ٚ پؽ اظ آٖ ٌٛ٘ٝ ٔ ػ٤ٜٚ ٢خبٔقٝ آٔبض ٥ٗٔحهَٛ زض ث
 ت٥ٌطٚح ٚ ضِٖٚٛ ثٝ تطت ٤ُوٝ ؾٝ ٔبضن اتٛز، ِٛض زٞس ٣٘كبٖ ٔ ع٥٘ ٢ثط٘س زض ؾجس ٔكتط ه٤ٔحهَٛ اظ  ه٤حسالُ 

 ؾٟٓ ثبظاض ضا زاض٘س. ٤ٗكتط٥ث

 ٣.ك٤(، ٔحهٛلات آضاBMP(، فّٕىطز ثط٘س زض ثبظاض )BEثط٘س ) ػ٤ٜاضظـ ٚ :کلیدی کلمات
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 مقدمه -1

قسٜ ا٘س ٚ وبٞف ٞب٢ التهبز٢، ؾ٥بؾ٣ ٚ اختٕبف٣ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ زض ثبظاض ضٚ ثٝ ضٚ  ٞب٢ اذ٥ط، وؿت ٚ وبضٞب ثب ثحطاٖ زض ؾبَ
ٞب٢ ثؿ٥بض وبضثطز٢ زض قطا٤ظ ثحطاٖ،  ثٝ وؿت ٚ وبضٞب اظ ٘تب٤ح ا٤ٗ ثحطاٖ ٞبؾت. ٤ى٣ اظ اؾتطاتػ٢ 1اع٥ٕٙبٖ ٔكتط٤بٖ

قٛز ٚ زض ز٥٘ب٢  اؾت. ثط٘سؾبظ٢ ٤ه اؾتطاتػ٢ ثطا٢ ذّك تٕب٤ع زض وؿت ٚ وبضٞب٢ ذسٔبت٣ ٚ ت٥ِٛس٢ ٔحؿٛة ٣ٔ 2ثط٘سؾبظ٢
ثطا٢ ثٝ زؾت آٚضزٖ ثبظاض ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ٞؿتٙس، ثّىٝ تلاـ ثؿ٥بض٢ زض خٟت  3ض پ٣ ضلبثتأطٚظ وؿت ٚوبضٞب، ٘ٝ تٟٙب ز

 (.Wang et al., 2021)زٞٙس ا٤دبز ٞٓ ؾ٣٤ٛ ازضاوبت ش٣ٙٞ ٔكتط٤بٖ ثب ذٛزقبٖ )ٔحهَٛ/ ثط٘س/ قطوت( ا٘دبْ ٣ٔ

ٌصاضاٖ ؾغٛح ٔرتّف)وكٛض، نٙقت ٚ زض فهط ٌؿتطـ ضٚظافعٖٚ خٟب٣٘ قسٖ، ضلبثت پص٤ط٢ ٤ه ٔٛضٛؿ ٟٔٓ زض ث٥ٗ ؾ٥بؾت 
-٢ ثبظاضٞب٢ خٟب٣٘، اؾتطاتػ٢٢ ضلبثت زض ثبظاضٞب٢ زاذ٣ّ ٚ چٝ زض نحٙٝٞب٢ ٔرتّف ز٥٘بؾت. چٝ زض فطنٝقطوت( زض ثرف

تط خس٤س قبٖ ثٝ ٤ه ٔٛلق٥ت ل٢ٛٞب ضاٜ حطوت ضا اظ ٔٛلق٥ت ضلبثت٣ فق٣ّقٛ٘س تب قطوتٚوبض ثس٤ٗ ٔٙؾٛض تس٤ٚٗ ٣ٔٞب٢ وؿت
-ٞب٢ ولاؼ خٟب٣٘ اظ ٤ٚػ٣ٌوٙٙس. قطوتٞب٢ وبض٢، ٔتفبٚت اظ ٞٓ فُٕ ٢٣ٔ فّٕىطز ٚ ضٚـٞب زض ٘حٜٛوٙٙس. ؾبظٔبٖ تق٥٥ٗ

ٞب زض ٞب٢ ولاؼ خٟب٣٘ تٛا٘ب٣٤ آٖپص٤ط٢ ثطذٛضزاض٘س. فبُٔ و٥ّس٢ زض ٔٛفم٥ت ؾبظٔبٖ ٞب٢ ٔكتطو٣ ثٝ ٔٙؾٛض اضتمب٢ ضلبثت
٢ ثبظاض، ف٥ّٕبت ٚ فطًٞٙ اؾت. ٔع٤ت ضلبثت٣ اظ تلاـ ٕٞبًٞٙ زض خٟت زض ؾٝ حٛظٜٞب ثطا٢ تأث٥طٌصاض٢ ؾبظ٢ فقب٥ِت٤ىپبضچٝ

تط٤ٗ ٔفب٥ٞٓ ثبظاض٤بث٣ قٛز. ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ا٤ٗ ٞسف، ٤ى٣ اظ ٔقطٚفا٤دبز تٕب٤ع زض ثبظاض، ف٥ّٕبت ٚ فطًٞٙ ؾبظٔبٖ حبنُ ٣ٔ
٥ك ٚ ثطضؾ٣ لطاض ٌطفتٝ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س اؾت ٢ ٌصقتٝ اظ ؾ٢ٛ زا٘كٍب٥ٞبٖ ٚ فبٔلاٖ ثبظاض٤بث٣ ٔٛضز تحموٝ زض عَٛ زٞٝ

(Hultman et al., 2021.) 
زض قطا٤ظ پط ضلبثت ثبظاضٞب٢ و٣٘ٛٙ ثٝ زؾت آٚضزٖ خب٤ٍبٜ ٔٙبؾت زض شٞٗ ٔهطف وٙٙسٜ ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ وٝ ٔهطف وٙٙسٜ ٚفبزاض 

ب٣ٞ زض شٞٗ ٔكتط٤بٖ ٔٛثط اؾت، قطوت ثبقس اظ ا٥ٕٞت ثٝ ؾعا٣٤ ثطذٛضزاض اؾت ٚ اظ خّٕٝ فٛا٣ّٔ وٝ زض ضؾ٥سٖ ثٝ چ٥ٙٗ خب٤ٍ
ثطز.  اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثب ا٤دبز ٚفبزاض٢ زض ٔهطف وٙٙسٌبٖ احتٕبَ ا٘تربة ثط٘س ضا ثبلا ٣ٔثبقس.  اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س قطوت ٣ٔ

تٛا٘ٙس اظ ا٤ٗ ٔع٤ت ثطا٢ تٛؾقٝ ٔدٕٛفٝ ٔحهٛلات ذٛز ثٟطٜ ثجط٘س. ثب تق٥ٕٓ ثط٘س ٔٛخٛز ثٝ ٔحهٛلات خس٤س  ٞب ٣ٔ قطوت
تٛاٖ ثٝ ٚاٌصاض٢ حك أت٥بظ ٚ  ب٢ تج٥ّغبت ثطا٢ ٔحهَٛ خس٤س وبٞف ذٛاٞس ٤بفت. اظ ٔعا٤ب٢ ز٤ٍط اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ٣ٔٞ ٞع٤ٙٝ

٥ِؿب٘ؽ ثٝ ؾب٤ط قطوت ٞب، اثطثرك٣ اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣، تٕب٤ُ فطٚقٍبٟٞب٢ ظ٘د٥طٜ ا٢ ثٝ لطاضزازٖ ثط٘س ٔصوٛض زض ٔدٕٛفٝ 
ٞب زض ٔمبثُ ضلجب ٚ ضوٛضزٞب٢ التهبز٢  ل٥ٕت ٚ وبٞف آؾ٥ت پص٤ط٢ قطوت ٔحهٛلات ذٛز، فسْ حؿبؾ٥ت ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثٝ

حفؼ ٚ تٛؾقٝ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س اغّت فقب٥ِت٣ چبِف ثطا٥ٍ٘ع ٚ زقٛاض اؾت ثس٤ٗ ٔٙؾٛض لاظْ  (.Tran et al., 2021) اقبضٜ ٕ٘ٛز
٤ػٜ ثط٘س اتربش قٛز، تب ثتٛاٖ ثٝ ٞب٢ ٔرّتف ٘ؿجت ثٝ فٛأُ تأث٥طٌصاض ثط اضظـ ٚ اؾت وٝ چكٓ ا٘ساظ ٌؿتطزٜ ا٢ اظ ٍ٘طـ

ٞب٢  ٞب٢ ثؿ٥بض ٔتفبٚت٣ ٚخٛز زاضز وٝ اظ عط٤ك ا٤ٗ ثط٘بٔٝ نٛضت نح٥ح اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ضا تٛؾقٝ زاز. زض ٔح٥ظ ثبظاض أطٚظ ق٥ٜٛ
ضتجبع٣، ٞب٢ ا تٛا٘ٙس ثط ا٤دبز ٚ افعا٤ف اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س تأث٥طٌصاض ثبقٙس. ضاٞجطزٞب٢ قجىٝ تٛظ٤ـ، اؾتطاتػ٢ ثبظاض٤بث٣ ٣ٔ

 (.Zia et al., 2021) تٛا٘ٙس ثبفث تضق٥ف ٤ب تم٤ٛت ثط٘س قٛ٘س ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ٣ٔ ضاٞجطزٞب٢ ل٥ٕت ٌصاض٢ ٚ ؾب٤ط فقب٥ِت
ٞب٢ ضلبثت٣  ثط٘س ٤ه اِعاْ اؾتطاتػ٤ه ثطا٢ ؾبظٔبٟ٘ب اؾت وٝ آٟ٘ب ضا زض خٟت ا٤دبز اضظـ ث٥كتط ثطا٢ ٔكتط٤بٖ ٚ ا٤دبز ٔع٤ت

تٛا٘س افتٕبز  ظ٤طا ٤ه ثط٘س لسضتٕٙس ٣ٔ .اؾتبز ٤ه ثط٘س لسضتٕٙس زض ثبظاض، ٞسف ثؿ٥بض٢ اظ ؾبظٔبٟ٘ب ٕ٘ب٤س. ا٤د پب٤ساض ٤بض٢ ٣ٔ
ٔكتط٤بٖ ضا زض ٍٞٙبْ ذط٤س وبلاٞب ٚ ذسٔبت افعا٤ف زٞس ٚ ثٝ آٟ٘ب وٕه وٙس تب فٛأُ ٘بّٕٔٛؼ ضا ثٟتط زضن وٙٙس. ثٝ فجبضت 

. زض ا٤ٗ ضاؾتب (Putra et al., 2021) قٛز ظق٣ ثطا٢ قطوت ٔحؿٛة ٣ٔتٛاٖ ٌفت وٝ ٤ه ثط٘س لسضتٕٙس، زاضا٣٤ ثب اض ز٤ٍط ٣ٔ
تٛا٘س ثٝ قٕب زض ا٤دبز ٚ ضقس ثط٘س ذٛز وٕه وٙس.  ٚخٛز زاضز وٝ ٣ٔ اضتمب٢ فّٕىطز ثط٘سأطٚظٜ ضٚقٟب٢ ٔرتّف ظ٤بز٢ ثطا٢ 

تٛا٘ٙس ثط٘س ضا  ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ٣ٔ ٥تٞب٢ ل٥ٕت ٌصاض٢ ٚ ؾب٤ط فقبِ ٞب٢ اضتجبع٣، اؾتطاتػ٢ ٞب٢ قجىٝ تٛظ٤ـ، اؾتطاتػ٢ اؾتطاتػ٢
ا٢  ٞب زض خٛأـ ا٘ؿب٣٘ ثب ٞسف ثطآٚضزٖ ٥٘بظٞب٢ ٔكرم ٚ ٤ٚػٜ . قطوت(Huerta-Álvarez, 2020) تضق٥ف ٤ب تم٤ٛت وٙٙس

ٞبؾت. ٕٞچ٥ٙٗ خٟبٖ زض ٞعاض٠ ؾْٛ ثب  ٞب ثطآ٤ٙس٢ اظ تحمك اٞساف ٤ٚػٜ ٤ب فّؿف١ ٚخٛز٢ اظ آٖ آ٤ٙس، وبضآٔس٢ آٖ ٚخٛز ٣ٔ ثٝ
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٤ى٣ اظ  (؛Roll, 2006)ٜ وطز ٞب٢ حبنُ اظ آٖ ضا ٔكبٞس آٚض فٙبٚض٢ قىٛفب٣٤ قٍطف زا٘ف ثكط٢ ٔٛاخٝ قس ٚ ٌؿتطـ ح٥طت
تٛا٘س فلاٜٚ ثط تحمك  تٛاٖ ثٝ آٖ اقبضٜ وطز، ا٤دبز ثط٘سٞب٢ لسضتٕٙس٢ اؾت وٝ ٣ٔ ٚؽب٤ف ٔس٤ط٤ت اضقس ٞط ؾبظٔب٣٘ وٝ ٣ٔ

فهط أطٚظ،  (.Gholamreza Tehrani et al., 2020)ٞب٢ لسضت ذٛز ضا زض عَٛ ظٔبٖ ثٟجٛز ثركس  تقٟسات ذٛز، تٛا٘ب٣٤
زض ا٤ٗ فهط قطوتٟب٣٤ ٔٛفمٙس وٝ زض لبِت ثط٘بٔٝ ا٢ خبٔـ ا٘تؾبضات ش٤ٙفقبٖ ٔرتّف ذٛز ضا قٙبؾب٣٤ ٕ٘ٛزٜ ٚ فهط ثط٘سٞبؾت، 

ٞب٢ اذ٥ط، اٞٓ  خط٤بٖ ؾبَ زضثب ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ زل٥ك زض حٛظٜ ثط٘سؾبظ٢، ا٤ٗ ا٘تؾبضات ضا زض قطا٤غ٣ ثطتط اظ ضلجب ثطآٚضزٜ ٕ٘ب٤ٙس. 
ٔٛضز ثطضؾ٣  ضا بظاض٤بث٣ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔطاوع ٚ ٔؤؾؿبت٣ وٝ ٔجبحث٣ چٖٛ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘سحٛظٜ ث ٚ پػٚٞكٍطاٖ تٛخٝ ٚ ٍ٘بٜ ٔحممبٖ

 ثط٘س ٤ٚػٜ اضظـ 4آوط تقط٤ف ثط اؾبؼ .زٞٙس ٔقغٛف ثٝ  ٔٛضٛؿ ثط٘س ٚ ثٝ ذهٛل اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثٛزٜ اؾت لطاض ٣ٔ ٚ اضظ٤بث٣

 ثبقس وٙس، ٣ٔ وؿت ٣ٔ ٔتٛؾظ ثط٘س ٤ه ثب ٔمب٤ؿٝ زض ذٛز فطٚـ ظٔبٖ ل٢ٛ زض ثط٘س ٤ه وٝ ضا ل٥ٕت٣ ث٥بٍ٘ط فطق ٚ تٕب٤ع

(Kotler, 2006 .) 
ٞب ٚ ت٥ِٛس وٙٙسٌبٖ ٔعا٤ب٢ ثؿ٥بض٢ زاضز، ثٝ فٙٛاٖ ٔثبَ اٌط ٤ه ثط٘س اضظـ ثبلا٣٤ زاقتٝ ثبقس،  اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثطا٢ قطوت

٣٤ ضا ثطا٢ ٔحهَٛ ثپطزاظز ٔهطف وٙٙسٜ ٍ٘طـ ٔثجت٣ ٘ؿجت ثٝ ثط٘س ذٛاٞس زاقت، ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ اٚ حبضط اؾت ٔجّغ ثبلا
(Alexander & Nobbs, 2020اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثٝ اضظق٣ اعلاق ٣ٔ .)  قٛز وٝ ٤ه قطوت اظ ٔحه٣ِٛ ثب ٘بْ ٔكرم زض

تٛا٘ٙس ثب ثبلاثط٘سٖ و٥ف٥ت ٚ ا٤دبز تدطثٝ ا٢ ذٛقب٤ٙس زض ٔكتط٢ ٘ؿجت ة  ٞب ٣ٔ آٚضز. قطوت ٔمب٤ؿٝ ثب ضل٥جب٢ ذٛز ثسؾت ٣ٔ
 اؾت وٝ اضظق٣ ثب زاضا٣٤ ٞب آ٘مسض قطوت ثطا٢ (. ثط٘سKeller, 2020ثطا٢ ٔحهٛلات ذٛز ا٤دبز وٙٙس ) ٔحهَٛ اضظـ ثط٘س ضا

 ٔق٥بضٞب ٞب ٚ ثب ٔم٥بؼ ثط٘سٞب وٝ اؾت ضطٚض٢ .وطز ٔس٤ط٤ت ضا آٖ تٛاٖ ٥ٌط٢ ٣ٕ٘ ا٘ساظٜ ٔق٥بضٞب٢ ٚ پكت٥جب٣٘، ضإٞٙب٣٤ ثسٖٚ

 ا٘ساظٜ زل٥ك عٛض ثٝ تٛاٖ ضا ٣ٕ٘ ثط٘س ثبقس. اضظـ زاقتٝ ٞب پ٥ٛ٘س قطوت ٔب٣ِ فّٕىطز ثب وٝ قٛ٘س ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ ٞب٣٤ ضٚـ ٚ

ٞب  ثط٘بٔٝ تٛؾقٝ ثطا٢ ٔطخق٣ چٟبضچٛة تب زاز لطاض ٔس٤طاٖ اذت٥بض زض ضا آٖ اظ تر٣ٙ٥ٕ وٝ اؾت ا٥ٕٞت آٖ حبئع ٘ىتٝ ٌطفت، ٣ِٚ
ٞب ثٝ ٕٞطاٜ ضلبثت٣ پب٤ساض٢ ثطا٢ قطوتثط٘سٞب ٕٔىٗ اؾت ٔعا٤ب٢ (. Atilgan et al., 2009ثبقس ) ٞب٢ ثط٘سؾبظ٢ ثٛزخٝ ٚ

زاقتٝ ثبقٙس. ٤ق٣ٙ اٌط ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثط٘س٢ ضا ذٛة ثسا٘ٙس قطوت ثٝ ٤ه ٔع٤ت ضلبثت٣ زؾت ٤بفتٝ اؾت. ِصا ٔس٤طاٖ ثب٤س ثٝ 
ٔقطف٣ ٤ه ٞب٢ ثبلا٢ ٞب ٥٘ع حبئع ا٥ٕٞت اؾت. ٞع٤ٌٙٝصاض٢اثعاضٞب٢ ٔغٕئٗ ٚ لبثُ افتٕبز٢ ثطا٢ ا٤دبز اضظـ ث٥كتط ؾطٔب٤ٝ

ثط٘س خس٤س ٚ تج٥ّغبت ٚ تٛظ٤ـ اظ خّٕٝ زلا٤ُ افعا٤ف ا٥ٕٞت ٔس٤ط٤ت ثط٘س ٞؿتٙس. ثٝ ذبعط تغ٥٥طات ٔؿٕتط زض ٔح٥ظ ثبظاض٤بث٣، 
تٛا٘س خب٤ٍبٜ ضلبثت٣ لسضتٕٙس٢ زض اذت٥بض ت٥ِٛسوٙٙسٜ ٞب٢ ا٘دبْ تدبضت اؾت. ثط٘سؾبظ٢ ٔٛفك ٣ٔثط٘سؾبظ٢ ٤ى٣ اظ ثٟتط٤ٗ ضاٜ

تٛا٘س ثٝ فٙٛاٖ ٤ه فبُٔ زفبف٣ زٞس. ثط٘سٌصاض٢ ٕٞچ٥ٙٗ ٣ٔٗ حبَ لسضت ذطزٜ فطٚقبٖ ضا ٥٘ع افعا٤ف ٣ٔلطاض زازٜ ٚ زض ف٥
ثطا٢ حفؼ ؾٟٓ ثبظاض زض ثطاثط ضلجب ٥٘ع ثٝ وبض ضٚز. ِصا زضن ثٟتط اظ ٔس٤ط٤ت اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ٚ ؾٙدف آٖ ٤ى٣ اظ اِعأبت ٔس٤ط٤ت 

 (.Verma, 2021)ثط٘س اؾت  
 ٔفْٟٛ ا٤ٗ آٔط٤ىب، زض ا٤طاٖ ٚ اضٚپب زض ثط٘س ظ٥ٔٙٝ زض ٔحمم٥ٗ زا٘ف افعا٤ف خٟت ٔؿتٕط ؾبَ تلاـ 30اظ  ث٥ف ٚخٛز ثب

ثٝ  ا٤طاٖ زض آٖ زضؾت ٔس٤ط٤ت ٥٘ع فسْٚ  وبف٣ زض حٛظٜ ثط٘س زا٘ف اؾت. ٘جٛز ٍ٘طفتٝ لطاض ٔحمم٥ٗ ٔٛضز اؾتمجبَ ٚ تٛخٝ آ٘چٙبٖ
 زاذ٣ّ ٔحهٛلات عطز ٚ ا٘عٚا٢ ٕٞچ٥ٙٗٚ  اظ ٤ه ؾٛ خٛا٘بٖ ٚ ٘ٛخٛا٘بٖ ث٥ٗ زض ذبضخ٣ ثط٘سٞب٢ خع افعا٤ف فطٚـ ا٢ ٘ت٥دٝ

ٔحؿٛة  تطاظ٘بٔٝ زض زاضا٣٤ ٤ه فٙٛاٖ ثٝ ا٤طاٖ ثط٘سٞب ثب٤س ثٝ ا٤ٗ ٘ىتٝ تٛخٝ وطز وٝ زض .قس ٘رٛاٞس ٔٙتح اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط
 ٘مس٢ زض ٘ت٥دٝ، خط٤بٖ اؾت. ثط٘س تٛؾقٝ زض٣٘ٚ ثط ٔس٤ط٤ت تٕطوع قسٖ ذٙث٣ زض ثّٙس ٔست ٔٛخت وبض ا٤ٗوٝ ذٛز  ٌطز٘س  ٣ٕ٘

 خّٕٝ اظ نٙب٤ـ ثطذ٣ زض ٚخٛز ا٤ٗ ٥ٌط٘س. ثب ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٣ٔ ٟٔٓ فّٕىطز پبضأتطٞب٢ فٙٛاٖ ثٝ اغّت ؾٛزٞب٢ وٛتبٜ ٔست ٚ

 حدٓ افعا٤ف ٚ ذهٛن٣ ثرف ٌطفتٗ لسضت ٚ ٌصاض٢ زِٚت، ؾطٔب٤ٝ تهس٢ ٌط٢ وبٞف لج٥ُ آضا٤ك٣، ثٝ زلا٣ّ٤ اظ نٙب٤ـ

 ٞؿتٙس فضب٢ ٔب٤ُ ٞب ٥٘ع فطٚقٍبٜ ز٤ٍط، نبحجبٖ ؾ٢ٛ اظ .اؾت ٤بفتٝ افعا٤ف ٔكتط٤بٖ ا٘تربة ٔحهٛلات، لسضتفطضٝ 

 ث٥كتط فطٚـ ثب ٚ ٔكٟٛضتط ٞؿتٙس ٚ تط ٔحجٛة ٔكتط٤بٖ ٥ٔبٖ زض وٝ زٞٙس اذتهبل ثط٘سٞب٣٤ ثٝ ضا ذٛز فطٚقٍب٣ٞ ٔحسٚز

 ٚ ثبظاض٤بث٣ ٞب ٚاحسٞب٢ قطوت ا٤ٗ ٘ٛؿ ٘ت٥دٝ، زض زض .ثبقس زاقتٝ پ٣ زض آ٘بٖ ثطا٢ ضا ث٥كتط٢ ٔب٣ِ ٌطزـ ٚ ث٥كتط آٟ٘ب، ؾٛز
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 ضاؾتب٢ ٞب زض فقب٥ِت ا٤ٗ فٕسٜ لؿٕت اؾت. قسٜ قطٚؿ آٟ٘ب زض ٚؾ٥ق٣ تطف٥ق٣ ٚ السأبت ٌطفتٝ قىُ پط لسضت٣ تمط٤جب فطٚـ

تج٥٥ٗ  ٥٘ع ٚ آٖ زٞٙسٜ تكى٥ُٞب٢  ؾبظٜ ٕٞچ٥ٙٗٚ  ثط٘س ٤ٚػٜ اضظـ ٕٞچٖٛ ٔفب٣ٕ٥ٞ ظ٤بز ٚ ثب زلت ٚ قٙبذت اؾت ثط٘سؾبظ٢
 ذٛاٞس حٛظٜ ا٤ٗ ا٘سضوبضاٖ زؾت ثط٘س، ثبفث ف٥ٕك تط قسٖ فّٓ ٚ زا٘ف ٤ٚػٜ اضظـ خٟت ؾٙدف ٞب٢ ٤ىپبضچٝ ٔسَ ٚ اٍِٛٞب

 .ٕ٘ٛز ذٛاٞس ضا فطاٞٓ آضا٤ف نٙقت زض ثط٘سؾبظ٢ ٚ فطٚـ افعا٤ف ثٝ ٔطثٛط السأبت ثٟتط ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ اخبظٜ ٚ أىبٖ ٚ قس
ٞب ثب٤س ثب تٛؾُ ثٝ وٙس پؽ فطٚقٍبٜ فضب٢ ضلبثت٣، چبِف خّت ضضب٤ت ٚ ٚفبزاض٢ ٔكتط٢ ث٥كتط تساف٣ ٣ٔثبتٛخٝ ثٝ 

تٛا٘ٙس وٝ ٔكتط٤بٖ ضا ثٝ ٞب ٣ٔػ٤ٟب٢ خس٤س ثبظاض٤بث٣ زض خٟت خّت ضضب٤ت ٚ ٚفبزاض٢ ٔكتط٤بٖ ثبقٙس. چٍٛ٘ٝ فطٚقٍبٜ اؾتطات
ؾتٝ ا٢ آٟ٘بضا اضتمبؿ زٞٙس ٚ ٔس٤ط٤ت ٕ٘ب٤ٙس تب اظ ا٤ٗ عط٤ك ٔٛخت ضضب٤ت نٛضت ٔبزاْ اِقٕط ثطا٢ ذٛز ٍ٘ٝ زاقتٝ، ٥٘بظٞب ٚ ذٛا

(. ثطا٢ ثمب زض ٔح٥ظ التهبز٢ چبِف Pina & Dias, 2021ٚالق٣ اٟ٘ب ضا فطاٞٓ آٚضزٜ ٚؾٟٓ ذٛز ضا اظ ثبظاضٔٙبثـ افعا٤ف زٞٙس )
ٙس، زض ٘ت٥دٝ ثب٤س ثٝ ز٘جبَ خؿت ٚ خ٢ٛ ٔٙبثق٣ ٞب ثب٤س ذٛز ضا زض ٍ٘بٜ ٔكتط٤بٖ فق٣ّ ٚ ثبِمٜٛ ٔتٕب٤ع ٘كبٖ زٞ ثطا٥ٍ٘ع، قطوت
ٔق٣ٙ٥ ثطا٢ ثط٘سٞب٢ قبٖ ضا ثسٞس وٝ زض ٟ٘ب٤ت ٔٙدط ثٝ زؾت ٤بث٣  5ٞب٢ ث٥ف تط ٚ ته٤ٛط ٞب اخبظٜ ا٤دبز آٌب٣ٞ ثبقٙس وٝ ثٝ آٖ

 (.Verma, 2021قٛز ) ٞب ثٝ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س آٖ

 ؾؤاَ پؽ .قٛز آقىبض ٣ٔ ٞب٢ تطو٥ج٣ ٤ىپبضچٝ ٔسَثبضٜ زض مبت٣تحم٥ تحم٥ك، قىبف ٔٛضٛؿ ف٣ّٕ ٔغبِت ٔغبِقٝ ثب ثٙبثطا٤ٗ 

 ثٝ ضا (BMP)ثبظاض  زض ثط٘س فّٕىطز ثط ٔجت٣ٙ ثط٘س ٤ٚػٜ ٞب٢ اضظـ تٛاٖ ؾبظٜ ا٤ٗ اؾت وٝ، چٍٛ٘ٝ ٣ٔ پ٥ف ضٚ پػٚٞف ان٣ّ

 وٝ زاز ٌؿتطـ ضا ٕٞس٤ٍط، ٔس٣ِ ثب آٟ٘ب اضتجبط چ٣ٍٍ٘ٛ اضظ٤بث٣ ثب ٚ ثٝ ٔطحّٝ ف٥ّٕبت٣ ضؾب٘س ٚ قٙبؾب٣٤، ا٘تربة ٘حٜٛ زضؾت

 ِحبػ اظ حبضط ٔٛضز ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ لطاض زٞس؟ پػٚٞف تٟطاٖ قٟط زض ٚ آضا٤ف نٙقت زض ٕ٘ٛ٘ٝ فٙٛاٖ ثٝ ضا ثط٘س ٤ٚػٜ ثتٛا٘س اضظـ

 ثطا٢ (SBMP)( ٚ ش٣ٙٞ OBMPف٣ٙ٥ ) ٔق٥بضٞب٢ اؾت ٔثُ، تفى٥ه ٔتقسز٢ ٞب٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ خٙجٝ زاضا٢ وبضثطز٢ ٚ ٘ؾط٢

زض  ثط٘س اؾت، فّٕىطز ٘كسٜ تٛخٝ آٖ ثٝ وكٛض زاذُ پػٚٞف ازث٥بت زض تبوٖٙٛ فب٣ٔ وٝ .ثبظاض زض ثط٘س فّٕىطز ٔفْٟٛ
 ا٤ٗ اؾت ثبقس، قب٤ؿتٝ ثبظاض ٣ٔ زض ثٟتط ٘تب٤ح ثٝ زؾت٥بث٣ ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ تلاـ تٕبْ پب٤ب٣٘ ٞسف وٝ آ٘دب ( اؾت. اظ (BMPثبظاض

 پػٚٞكٍط تٛخٝ ٔٛضز ٞب٢ ثب٤ٛ٘ٝ زازٜ ٔجٙب٢ ثط BMPپػٚٞف، اضظ٤بث٣  ا٤ٗ زض ٥ٌطز. ِصا لطاض ٘ؾط ٔس زاذ٣ّ تحم٥مبت زض ٔٛضٛؿ

 .٥ٌطز لطاض٣ٔ
 اِف( ٔجب٣٘ ٘ؾط٢

 ذسٔبت ٤ب ٔحهَٛ ٤ه قٙبؾب٣٤ ثطا٢ وٝ ثبقس تدبض٢ ٣ٔ ٘كبٖ ٤ب ٘بْ، ِغت، فلأت، ٘كب٘ٝ، عطح ٤ه تدبض٢ ثط٘س ٤ب فلأت 
 تدبض٢ فلأت ثبقس. ٤ه ضلجب٤كبٖ ٣ٔ اظ آٟ٘ب وطزٖ ٔتٕب٤ع ثطا٢ ٚ ضٚز ثىبض ٣ٔ وٙٙسٌبٖ ت٥ِٛس اظ ٌط٣ٞٚ ٤ب وٙٙسٜ ت٥ِٛس ٤ه

 Taylor etوٙس ) ثطلطاض ٣ٔ ذسٔت ٤ب ٔحهَٛ آٖ ٚ ٔكتط٢ ث٥ٗ ضا ا٢ ضاثغٝ ٤ه وٝ ثبقس احؿبؾ٣ ٣ٔ ٚ وبضثطز٢ اخعا٢ زاضا٢

al., 2004 .)قٛز وٝ ٔٙدط ثٝ  ٤ه قطوت زض ٘ؾط ٌطفتٝ ٣ٔ ٞب٢ ٘بٔكٟٛز ثط٘س ثٝ فٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ٟٕٔتط٤ٗ ٚ ثب اضظـ تط٤ٗ زاضا٣٤
وٙٙس تب زض ٔٛضز اضظـ ثط٘س اعلافبت ث٥كتط٢ وؿت وٙٙس ٚ اظ  قٛز ٚ ٔكتط٤بٖ ٥٘ع ؾق٣ ٣ٔ ٔٛلق٥ت ٔٙبؾت زض شٞٗ ٔكتط٤بٖ ٣ٔ

 (.Gholamreza Tehrani et al., 2020ٔحهٛلات ٤ه ثط٘س ذبل اؾتفبزٜ وٙٙس )
قٛز ٚ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ تب خب٣٤ ا٥ٕٞت پ٥سا وطزٜ اؾت وٝ نبحجٙؾطاٖ ا٤ٗ حٛظٜ، ثط٘س  اظ ثط٘س ثٝ فٙٛاٖ ٕ٘بز ذٛقٙب٣ٔ ؾبظٔبٖ ٤بز ٣ٔ

ضا نبحت قره٥ت ٥ٔسا٘ٙس. ٤ى٣ اظ ٔتفىطاٖ زض ٥ٕٞٗ ٔٛضز قره٥ت ثط٘س ضا ٞؿتٝ ٔطوع٢ ٚ ٘عز٤ىتط٤ٗ ٔتغ٥ط زض ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ 
ط٘س ثٝ ؾبظٔبٟ٘ب ٤ٍٛ٥ٔس وٝ چٝ خب٤ٍب٣ٞ زض افىبض ف٣ٕٔٛ، فضب٢ ثبظاض ٚ ٘عز ش٤ٙفقبٖ ؾبظٔبٖ ٔكتط٢، ٍٞٙبْ ذط٤س فٙٛاٖ ٥ٔىٙس. ث

زاض٘س، چٍٛ٘ٝ ثب٤س ا٤ٗ خب٤ٍبٜ ضا تٛؾقٝ ثسٞٙس ٤ب آٖ ضا ٔس٤ط٤ت وٙٙس ٚ زض ٔدٕٛؿ ا٤ٙىٝ ثط٘س، آ٤ٙٝ ا٢ اظ فقب٥ِتٟب٢ ؾبظٔبٖ ٘عز 
تٛا٘ٙس اظ  ٞب ٣ٔ زٞس ٚ قطوت وٙٙسٜ احتٕبَ ا٘تربة ثط٘س ضا افعا٤ف ٣ٔاضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثب ا٤دبز ٚفبزاض٢ زض ٔهطف خبٔقٝ اؾت. 

ٞب٢ تج٥ّغبت٣  ا٤ٗ ٔع٤ت ثطا٢ تٛؾقٝ ؾجس ٔحهٛلات ذٛز اؾتفبزٜ وٙٙس. ثب ٌؿتطـ ٘بْ تدبض٢ ٔٛخٛز ثٝ ٔحهٛلات خس٤س، ٞع٤ٙٝ
 (.٤Bae et al., 2020بثس ) ثطا٢ ٔحهَٛ خس٤س وبٞف ٣ٔ

٥ٞٓ ثبظاض٤بث٣ وٝ أطٚظٜ ثٝ عٛض ٌؿتطزٜ تٛؾظ ٔحممبٖ ٚ نبحت ٘ؾطاٖ ثبظاض٤بث٣ ٔٛضز ثحث تط٤ٗ ٔفب٤ى٣ اظ ٔكٟٛضتط٤ٗ ٚ ٟٔٓ
٥ٌطز، اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س اؾت. وٝ اظ زلا٤ُ ٟٔٓ ا٤ٗ قٟطت، ٘مف اؾتطاتػ٤ه ٚ ٟٔٓ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س زض ته٥ٕٕبت لطاض ٣ٔ
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ؾبظز وٝ فلاٜٚ ثط ٞب ضا لبزض ٣ٔاضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س، ؾبظٔبٖثبقس. ٞب ٣ٔٞب ٚ ٔكتط٤بٖ آٖٔس٤ط٤ت٣ ٚ ا٤دبز ٔع٤ت ضلبثت٣ ثطا٢ ؾبظٔبٖ
ث٥بٖ وطز وٝ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س،  1991حفؼ ؾٟٓ ثبظاض ذٛز، ٔجّغ ث٥كتط٢ ضا ٥٘ع زض اظا٢ ثط٘س ذٛز ٔغبِجٝ ٕ٘ب٤ٙس. ز٤ٛ٤س آوط زض ؾبَ 

ٞب٢ تطف٥ق٣ ضا وبٞف ٞب٢ فقب٥ِتٞع٤ٙٝقٛز، ٔربضج ٚ ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ٚ ٚفبزاض٢ ٔكتط٤بٖ ثٝ ثط٘س ٣ٔثبفث افعا٤ف وبضا٣٤ ثط٘بٔٝ
ٕ٘ب٤س. ثٙبثطا٤ٗ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثبفث ؾٛزآٚض٢ ثط٘س زٞس ٚ اظ عط٤ك ٌؿتطـ ثط٘س، ؾى٣٤ٛ ثطا٢ ضقس ٚ تٛؾقٝ آٖ ا٤دبز ٣ٔ٣ٔ

ٔحؿٛة تط٤ٗ زاضا٣٤ ٤ه ٔؤؾؿٝ تدبض٢  تٛا٘س ثب اضظـٕ٘ب٤س. ٤ه ثط٘س ل٢ٛ ٣ٔقسٜ ٚ ثطا٢ ؾبظٔبٖ، خط٤بٖ ٘مس٢ ا٤دبز ٣ٔ
ٞب٢ ٕٞىبض٢ ثٟتط ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔعا٤ب٢ ز٤ٍط ضا ثسؾت آٚضز. ثط٘س قٛز ؾبظٔبٖ ثتٛا٘س حب٤كٝ ؾٛز ث٥كتط، وب٘بَقٛز ظ٤طا ثبفث ٣ٔ

ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ثٝ فٙٛاٖ اثعاض٢ تٛا٘س ثبفث تٕب٤ع زض ل٥ٕت ٚ ٤ب ٔمساض تمبضب٢ وبلاٞب ٚ ذسٔبت ٔكبثٝ قٛز. تٛخٝ ثٝ فقب٥ِت٣ٔ
قٛز. تحم٥مبت تط٤بٖ ٚ ا٤دبز زاضا٣٤ ٔق٢ٛٙ ثٝ ٘بْ ثط٘س، ز٤سٌبٜ خس٤س٢ زض فّٓ ثبظاض٤بث٣ ٔحؿٛة ٣ٔثطا٢ حضٛض زض شٞٗ ٔك

زٞٙس وٝ اضظـ ٚالق٣، زض زضٖٚ ٔحهَٛ ٤ب ذسٔت ٥٘ؿت، ثّىٝ ا٤ٗ اضظـ زض شٞٗ ٔكتط٤بٖ ثبِمٜٛ ٚ ثبِفقُ ٔرتّف ٘كبٖ ٣ٔ
 (.Wang et al., 2021وٙس )شٞٗ ٔكتط٤بٖ تساف٣ ٣ٔٚخٛز زاضز ٚ ا٤ٗ ٘بْ ٚ ٘كبٖ تدبض٢ اؾت وٝ اضظـ ٚالق٣ ضا زض 

وؿت ٚ وبضٞب ثطا٢ ا٤دبز ٤ه ضاثغٝ ٔثجت ثب ٔكتط٤بٖ، ثب٤س ضاٞجطزٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ضا ثٝ فٙٛاٖ اثعاض٢ ثطا٢ ثطآٚضزٖ ٥٘بظٞب٢  
ؾٛزآٚض٢ ٔكتط٢ ٚ ا٤دبز ٚفبزاض٢ ٔكتط٢ ثٝ عٛض ٔٛثط ٔس٤ط٤ت وٙٙس. زض حب٣ِ وٝ حفؼ ٔكتط٢ فٙهط٢ اؾبؾ٣ زض تم٤ٛت 

عجك تحم٥مبت ظ٤بز٢ وٝ قٛز.  ٞب ا٤دبز ٣ٔ ٞب ٚ ٔكتط٤بٖ آٖ ، ثب ٞسف ا٤دبز ضاثغٝ ثّٙسٔست ث٥ٗ قطوتثط٘س ؾبظ٢قطوت اؾت؛ 
ٞب٢ تبث٥طٌصاض ثط  تٛاٖ ثٝ ضاحت٣ ٌفت ا٤ٗ پبضأتط ٤ى٣ اظ اؾبؾ٣ تط٤ٗ ٚ ح٥بت٣ تط٤ٗ إِبٖ زضظ٥ٔٙٝ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ا٘دبْ قسٜ، ٣ٔ

تٛاٖ ٔتغ٥طٞب٢ ح٥بت٣ ٤ه وؿت ٚ وبض ضا تبث٥طپص٤ط اظ اضظـ ٤ٚػٜ  ثبقس. اظ ا٤ٗ ضٚ ٣ٔ ثط ٔجٙب٢ تٛؾقٝ ثط٘س ٣ٔ ٔٛفم٥ت وؿت ٚ وبض
 (.Ahn et al., 2018)ثط٘س قٙبذت

تٛاٖ ٔٛاضز ظ٤ط ضا ثٝ  فٛأُ اثط ٌصاض ثط خب٤ٍبٜ ش٣ٙٞ ثط٘س زض شٞٗ ٔربعجب٘ف، اثط٢ ٔؿتم٥ٓ ثط اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س زاضز. زض ٘ت٥دٝ ٣ٔ
  فٙٛاٖ ان٣ّ تط٤ٗ فٛأُ تبث٥طٌصاض ثط اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثطقٕطز:

 ؛ؾٟٓ ثط٘س اظ ثبظاض .1
 ؛حبق٥ٝ ؾٛز .2
 ؛ٞب٢ فطٚـ ؾطفت زض ٥ُ٘ ثٝ اٞساف وٕپ٥ٗ .3
 ؛ضؾ٥سٖ ثٝ ٔكتط٤ب٣٘ ٚفبزاض .4

تبث٥ط٢ ٔؿتم٥ٓ اظ اضظـ ٤ٚػٜ  ا٤ٗ فبوتٛضٞب٢ (.Tran et al., 2021) لسضت ضلبثت پص٤ط٢ ثط٘س زض لجبَ ضلجب٢ لس٣ٕ٤ ٚ خس٤س
ؾطفت زض ٥ُ٘ ثٝ (، Rambocas & Sastry, 2017ز )حبق٥ٝ ؾٛ(، Liu et al., 2018) پص٤ط٘س: ؾٟٓ ثط٘س اظ ثبظاض ثط٘س ٣ٔ

، لسضت ضلبثت پص٤ط٢ ثط٘س (Giri et al., 2017)ضؾ٥سٖ ثٝ ٔكتط٤ب٣٘ ٚفبزاض(، Merz et al., 2018)ٞب٢ فطٚـ  اٞساف وٕپ٥ٗ
ثٝ قبذهٟب٢ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س زض تحم٥ك اقبضٜ قسٜ  1. زض خسَٚ قٕبضٜ (Gupta et al., 2018) لس٣ٕ٤ ٚ خس٤س زض لجبَ ضلجب٢

 اؾت.
 (Pina & Dias, 2021)  ٞب٢ و٥ّس٢ ا٘دبْ قسٜ زض ا٤ٗ حٛظٜ ٞب٢ اضظق٣ ٤ٚػٜ ثط٘س زض پػٚٞف ؾبظٜ (:1خسَٚ قٕبضٜ )

 ثط٘س ٤ٚػٜ ٞب٢ اضظـ ؾبظٜ ٔٙجـ

 ثط٘س  ثٝ ٞب٢ ثط٘س، ٚفبزاض٢ ثط٘س، تساف٣ قسٜ ازضان ثط٘س، و٥ف٥ت ثٝ ٘ؿجت آٌب٣ٞ CBBE (1991آوط)
 ٚ...( اذتطاؿ أت٥بظ، حك حك ٞب )٘ؾ٥ط زاضا٣٤ ؾب٤ط

 ثط٘س( ثط٘س، ته٤ٛط ثٝ ٘ؿجت )آٌب٣ٞ وٙٙسٜ ٔهطف زا٘ف (1993وّط)

 ضفتبض( ٚ )ازضان، ضخحبٖ وٙٙسٜ ٔهطف پبؾد
ؾ٥ِٛٛاٖ  ٚ ؾ٥ٕٖٛ

(1993) 
ٞب٢ تج٥ّغبت٣ ثط٘س( حبَ ٚ ٌصقتٝ، ؾٗ ثط٘س، ؾفبضـ ٚضٚز ثٝ ثبظاض، ؾٟٓ تج٥ّغبت )٘ؿجت  تج٥ّغبت٣ )ٚ ؾب٤ط فقب٥ِتٞب٢  ٞع٤ٙٝ

 تج٥ّغبت قطوت ثٝ تج٥ّغبت و٥ّٝ ضلجب(
 و٥ف٥ت ش٣ٙٞ )اضظـ ٘بْ تدبض٢، و٥ف٥ت زضن قسٜ اظ ثط٘س( (1993ضاؾُ ) ٚ وبٔبوٛضا

 ٚ ث٥ٟٙٝ ؾبظ٢( و٥ف٥ت ٞسف )اؾتب٘ساضزٞب٢ نٙقت، ثٟتط٤ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ
 ؾبذتبضٞب٢ ٍ٘طـ ٚ ؾبذتبضٞب٢ غ٥ط ٍ٘طق٣ؾط٥ٙ٤ٛاؾبٖ  ٚ پبضن
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(1994) 
ٕٞىبضاٖ  ٚ ٞبچ٥ٙؿٖٛ

(1994) 
 )ا٢ٍِٛ ؾٙدف آٌب٣ٞ )٤بزآٚض٢((

 ٞب٢ ٔحهَٛ ؾبذتبض ثبظاض، ٥ٔعاٖ ٔهطف، ٞع٤ٙٝ تج٥ّغبت، ٘فٛش زض ثبظاض، ٤ٚػ٣ٌ
 اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س، فّٕىطز قطوت، زِجؿت٣ٍ ثٝ ثط٘س، ته٤ٛط اختٕبف٣، ، افتٕبز )ثٝ قطوت(،  (1995ٕٞىبضاٖ ) ٚ لاؾبض

 
 (1996ضائٛ ) ٚ آٌبضٚاَ

 آٌب٣ٞ: )فطاذٛاٖ )٤بزآٚض٢(، آقٙب٣٤(

 ازضان: زضن ٚظٖ اظ أت٥بظ، اضظـ پَٛ، و٥ف٥ت ثط٘س

 ٢ خس٤س، تطخ٥حبت: اضظ٤بث٣ ف٣ٕٔٛ، قبذم ثط٘س، ٔبظاز ل٥ٕت ثطا٢ تغ٥٥ط ثٝ ٘بْ تدبض

 تٕب٤ُ ثٝ ا٘تربة: لهس ذط٤س، ضط٤ت ا٘تربة ثط٘س

 ا٘تربة ٚالق٣: فٟطؾت ذط٤سٞب٢ ٌصقتٝ
 

 (1996) آوط
 ٤ٚػٜ اضظـ زٍٞب٘ٝ ٔسَ

 ثط٘س

 ٔم٥بؼ ٚفبزاض٢ )ل٥ٕت اضبف٣، ضضب٤ت(

 ٞب٢ و٥ف٥ت، ضٞجط٢ زضن ٔم٥بؼ

 ٔم٥بؼ تٕب٤ع ٚ اضتجبط )اضظـ زض٤بفت٣، قره٥ت ثط٘س، ا٘دٕٟٙب٢ ؾبظٔب٣٘(

 ٔم٥بؼ آٌب٣ٞ

 ٔم٥بؼ ضفتبض ثبظاض )نفحبت ؾٟٓ ثبظاض، ل٥ٕت ٚ تٛظ٤ـ(
 

ٞبِجطٚن  ٚ چبزٞٛض٢
(2001) 

 ؾغح ٤ه: افتٕبز ثٝ ٘فؽ ثط٘س، احؿبؼ ثط٘س

 ؾغح زٚ: ذط٤س ٚفبزاض٢، ٚفبزاض٢ ثٝ ٍ٘طـ

 ؾٟٓ ثبظاض ٚ ل٥ٕت ٔبظاز :(BMPؾغح ؾٝ )
 ضضٞجط٢ ثبظاض، ؾٟٓ ثبظا :(BMPٔلاحؾبت ف٣ٕٔٛ ) (2001وّط)

 آقٙب٣٤، زا٘ف، ا٤ِٛٚت، ٚفبزاض٢ :(CBBEذطز )
 

 (2006ٌبٚؾًٛ٘ )
 آٌب٣ٞ اظ ثط٘س، اضتجبط CBBEاضظـ ثط٘س ٔجت٣ٙ ثط ٔكتط٢ 

 تٛا٘ب٣٤ ٘ٛآٚض٢، تٛا٘ب٣٤ ٤بز٥ٌط٢، تٛا٘ب٣٤ وٙتطَ، تٛا٘ب٣٤ تٛؾـ ABBEتٛا٘ب٣٤ ٔجت٣ٙ ثط تٛا٘ب٣٤ 
 

 (2007آضاؾ٣ّ ) ٚ وبضأبٖ
 قسٜ )ِٕؽ، پبؾر٣٤ٍٛ، لبث٥ّت اع٥ٕٙبٖ، لبث٥ّت اع٥ٕٙبٖ، ٕٞس٣ِ(ؾغح ٤ه: و٥ف٥ت ذسٔبت زضن 

 ؾغح زٚ: ٚفبزاض٢، ته٤ٛط، آٌب٣ٞ اظ ثط٘س
 : اضتجبط ؽطف٥ت ؾبظٔب٣٘، آٌب٣ٞ، و٥ف٥ت زضن قسٜ، تكس٤س ثط٘سCBBE (2008ٕٞىبضاٖ ) ٚ ًٚ٘

BMPلبث٥ّت ٌؿتطـ ثط٘س، ا٘قغبف پص٤ط٢ ل٥ٕت )ل٥ٕت اضبف٣(، لهس ذط٤س ٔدسز : 
ٕٞىبضاٖ  ٚ بٖآت٥ٍّ

(2009) 
 زضن و٥ف٥ت، ٚفبزاض٢ ثٝ ثط٘س، تساف٣ ثط٘س، افتٕبز ثٝ ثط٘س

 
تٛا٘ٙس زض ٤ه خبٔقٝ ٔٛفك ؽبٞط قٛ٘س وٝ زاضا٢ اضظـ ٤ٚػٜ اظ ٘ؾط ٔكتط٤بٖ ثٛزٜ ٚ خب٤ٍبٜ ٔٙبؾج٣ ضا زض شٞٗ  ٞب ظٔب٣٘ ٣ٔ ثط٘س

فقب٥ِتٟب٢ ثبظا٤بث٣ اؾت وٝ ثب٤س ثساٖ تٛخٝ قسٜ تب ثتٛاٖ ٔكتط٤بٖ زاقتٝ ثبقٙس. ِصا تٛخٝ ثٝ اضظـ ثط٘س ٤ى٣ اظ اٞساف ٟٔٓ زض 
اضظـ  (.Gholamreza Tehrani et al., 2020) ضٕٗ ثٟجٛز فّٕىطز فطٚـ ؾبظٔبٖ ثٝ ثٟجٛز فّٕىطز ثط٘س ٥٘ع زؾت ٤بفت

تٛا٘س ثباضظقتط٤ٗ زاضا٣٤ ٔؤؾؿ١  ثط٘س ل٢ٛ ٣ٔ وٙس. قٛز ٚ ثطا٢ ؾبظٔبٖ خط٤بٖ ٘مس٢ ا٤دبز ٣ٔ ٤ٚػٜ ثط٘س ثبفث ؾٛزآٚض٢ ثط٘س ٣ٔ
اؾت وٝ ٔٙدط ثٝ ؾٛزآٚض٢ ث٥كتط  ثط٘س (. اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ٔحجٛث٥ت ٚ قٟطتRahman et al., 2018) تدبض٢ ٔحؿٛة قٛز 

ؾت.فّٕىطز تٛا٘س ثبفث افعا٤ف فّٕىطز ثط٘سٌطزز.ثٙبثطا٤ٗ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثط ض٢ٚ فّٕىطز ثط٘س تبث٥ط ٌصاض ا قٛز ٚ ٣ٔ ٣ٔ ثط٘س آٖ
ثط٘س ثٝ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ اقبضٜ زاضز وٝ تب چٝ ٥ٔعاٖ ثط٘س ٤ه ٔحهَٛ ٚ ٤ب ذسٔت زض ثبظاض اظ ؾ٢ٛ ٔكتط٤بٖ ٔٛضز تٛخٝ ثٛزٜ ٚ 

ٕ٘ب٤ٙس وٝ ا٤ٗ أط ثبفث ذٛاٞس قس تب قطوت اظ فّٕىطز ثط٘س ذٛز آٌب٣ٞ ث٥كتط٢  ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت آٖ ثط٘س ضا ذط٤ساض٢ ٣ٔ
(. ٔحممبٖ ٔقمتٙس وٝ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثطا٢ ٔحهٛلات ٔهطف٣ ٘ؿجت ثٝ ٔحهٛلات Peters & Taylor, 2017زاقتٝ ثبقٙس )

وٝ ٔحهٛلات  (.Valizadeh et al., 2017)اؾبؾ٣ ا٥ٕٞت ث٥كتط٢ زاضز ٚ ز٥ُِ آٖ اضظاٖ ثٛزٖ ٚ پط وبضثطز ثٛزٖ اٟ٘ب اؾت 
اذ٥ط اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ا٤ٗ ٔحهٛلات ٥٘ع  ٞب٢ اضا٤ك٣ ٤ى٣ اظ ا٤ٍٙٛ٘ٝ ٔحهٛلات اؾت ٚ ثٝ ز٥ُِ افعا٤ف تمبضب٢ آٖ زض ؾبَ

ٔٛضز تٛخٝ ٔحممبٖ ثؿ٥بض٢ ثٛزٜ اؾت ٚ ؾق٣ ٕ٘ٛزٜ ا٘س تب ٔغبِقبت ٌؿتطزٜ تط٢ ضا زض ا٤ٗ حٛظٜ ا٘دبْ زٞٙس وٝ أب زض وكٛض 
 ا٤طاٖ تٛخٝ ثٝ ا٤ٍٙٛ٘ٝ ٔغبِقبت ٘ؿجت ثٝ وكٛضٞب٢ غطث٣ وٕتط ثٛزٜ ٚ ثب٤س تحم٥مبت ث٥كتط٢ نٛضت ٥ٌطز. 
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ٞب٢ ٘بٔكٟٛز ٔٙغك ٘ؾبْ ٤بفتٝ تط٢ زاضز. ا٤ٗ ذه٥هٝ ؾجت قسٜ اؾت ٖٔٛ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ٘ؿجت ثٝ ؾب٤ط زاضا٣٤تحم٥مبت پ٥طا
ثب ا٤دبز تٕب٤عات ازضاو٣ . وٝ ا٤ٗ حٛظٜ، ثٝ ثرف ظ٘سٜ ٚ لبثُ زٚا٣ٔ ثطا٢ تٕطوع ثط وبضثطزٞب٢ ٔق٥بضٞب٢ فّٕىطز تجس٤ُ ٌطزز

ٞب٢ ٚفبزاض، ثبظاض٤بث٣ اضظق٣ فطاتط اظ ؾٛز آٚض٢ ٔب٣ِ ثطا٢ ؾبظٔبٖ ا٤دبز ط٥ٔ٢بٖ ٔحهٛلات اظ عط٤ك ثط٘س ؾبظ٢ ٚ افعا٤ف ٔكت
ٞب )ٔب٘ٙس تد٥ٟعات ٚ ظ٥ٔٗ ٞب٢ ٔكٟٛز آٖ ٞب، زاضا٣٤ٞب٢ اضظقٕٙس ثؿ٥بض٢ اظ قطوتوٙٙس. ٚالق٥ت ا٤ٗ اؾت وٝ ث٥كتط زاقت٣ٔٝ

ٞب٢ ٔب٣ِ ٚ ف٥ّٕبت٣ ٚ اظ ٕٞٝ  ثبظاض٤بث٣ ٚ ترهمٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣،  )تٛإ٘ٙس٢ ٔكٟٛزٞب٢ ٘بٚؾبذتٕبٖ ٚ...( ٥٘ؿت؛ ثّىٝ زاضا٣٤
ٞب٢ ثٙبثطا٤ٗ ٤ى٣ اظ ضطٚض٤بت ٔس٤طاٖ اضقس ٞط ؾبظٔبٖ ا٤دبز ثط٘س آفط٤ٗ ثبقس.تٛا٘س اضظـ آٖ ٞبؾت وٝ ٣ٔ (ٟٕٔتط ثط٘س

ب٣ٔ ؾبظٔبٖ ٞب٢ ذٛز ضا زض عَٛ ظٔبٖ اضتمب زٞٙس. زضتٕٞب ٚ تقٟس ٞب، لسضت ٚ تٛإ٘ٙس٢ لسضتٕٙس٢ اؾت وٝ ضٕٗ فُٕ ثٝ ٚفسٜ
آ٤س. ٞط ثط٘س ظٔب٣٘  قٕبض ٣ٔ ثط٘س، ثٝ اضظـ ا٤دبز ٔٙجـ تط٤ٟٗٔٓ ثبظاض٤بث٣ ٞب)افٓ اظ زِٚت٣، ذهٛن٣، ت٥ِٛس٢، ذسٔبت٣( اؾتطاتػ٢

ٞب٢ ٞب٢ ذٛقب٤ٙس ٚ ٔغّٛث٣ ضا ٘ؿجت ثٝ ٔحهٛلات ٚ تٕبْ فقب٥ِتٞب ٚاوٙفقٛز وٝ ٔكتط٢اظ اضظـ ٤ٚػٜ ثبلاتط٢ ثط ذٛضزاض ٣ٔ
٢ ثبلاتط ٕٔىٗ ضؾ٥ٓ أطٚظٜ زض ٞط ؾبظٔب٣٘ ثط ذٛضزاض٢ اظ ثط٘س٢ ثب اضظـ ٤ٚػٜثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ٣ٔ. ثٙبثطا٤ٗ ٖ ٘كبٖ زٞٙسثبظاض٤بث٣ آ

افعا٤ف ل٥ٕت حؿبؾ٥ت وٕتط٢ ؛ ٘ؿجت ثٝزٞسٞب٢ ثٟتط٢ ضا ٘ؿجت ثٝ ضاٞجطزٞب٢ تق٥ٕٓ ثط٘س ٘كبٖ ٚاوٙف ٞباؾت ٔكتط٢
ٞب٢ تج٥ّغبت٣ ٕٞچٙبٖ ثٝ ذط٤س ٤ب اؾتفبزٜ اظ  ز ثبقٙس ٤ب حت٣ زض نٛضت ٘جٛز فقب٥ِتثٝ ز٘جبَ ٤بفتٗ ثط٘س ٔغّٛة ذٛ ؛زاقتٝ ثبقٙس

 (.Lesmana et al., 2021) آٖ ثط٘س ازأٝ زٞٙس
وٙٙسٌبٖ وبلاٞب٢ آضا٤ك٣ اؾت ٚ افطاط زض ٔهطف  تط٤ٗ ٔهطف اظ ثعضي ذبٚض٥ٔب٘ٝ ا٤طاٖ زض ٔٙغمٝثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ 

ا٤طاٖ وبٔلا ٔكٟٛز اؾت ٚ ثب٤س ثب فقب٥ِت فط٣ٍٙٞ ثٝ ؾ٢ٛ زضؾت ٔهطف وطزٖ ا٤ٗ وبلاٞب ثطٚز. فٕسٜ ٔهطف زض  خبٔقٝ زض
قٛز.  ض٤ٚٓ ٔهطف وبلاٞب٢ آضا٤ك٣  وٕتط ٣ٔ ٥ٌطز ٚ ٞطچٝ ثٝ ؾٕت قٟطٞب٢ وٛچىتط پ٥ف ٣ٔ قٟطٞب٢ ثعضي وكٛض نٛضت ٣ٔ

نٛضت ٔحسٚز اظ ِٛاظْ آضا٤ف  ٞب ثٝ وٙٙس ٚ خٛاٖ ٞب٢ ٔؿٗ اؾتفبزٜ ٣ٔ ٤بفتٝ فٕستب ِٛاظْ آضا٤ف ضا ث٥كتط ذب٘ٓ زض وكٛضٞب٢ تٛؾقٝ
زضنس تٛؾظ  ٥ّ٥ٔ30بضز زلاض اؾت وٝ اظ ا٤ٗ ٥ٔعاٖ  2/2حدٓ ثبظاض ِٛاظْ آضا٤ك٣  ٚ ثٟساقت٣ زض ا٤طاٖ زض حسٚز  .وٙٙس اؾتفبزٜ ٣ٔ

زضنس ٥٘بظ  100وٙٙسٌبٖ زاذ٣ّ تٛاٖ ت٥ِٛس ث٥ف اظ  قٛز. ا٤ٗ زض نٛضت٣ اؾت وٝ ت٥ِٛس وٙٙسٌبٖ زاذ٣ّ تب٥ٔٗ ٚ فطضٝ ٣ٔ ت٥ِٛس
تٛخٝ ا٤ٗ اؾت وٝ  قٛز. زض ا٤ٗ ٥ٔبٖ ٘ىتٝ لبثُ زضنس ثبل٥ٕب٘سٜ ٥٘بظ ثبظاض ٥٘ع تٛؾظ وبلاٞب٢ ذبضخ٣ تب٥ٔٗ ٣ٔ 70زاذ٣ّ ضا زاض٘س. 

نٛضت لب٣٘ٛ٘ ثٝ وكٛض نٛضت ٌطفتٝ ٚ ثم٥ٝ آٖ  وبلاٞب٢ ذبضخ٣ ثٝ ٚاضزات زضنس 70زضنس اظ 10فمظ  1396تب ؾبَ 
ٞعاض زلاض زض ٘ؾط  600فجبضت ز٤ٍط اٌط ؾٟٓ ٔحهٛلات آضا٤ك٣  ذبضخ٣ ضا ٤ه ٥ّ٥ٔبضز ٚ  اؾت. ثٝتب٥ٔٗ قسٜ  لبچبق تٛؾظ

ت. السأبت٣ وٝ نٛضت ٌطفتٝ ٚؾ٥ّٝ لبچبق ٚاضز وكٛض قسٜ اؾ نٛضت ضؾ٣ٕ ٚ ثم٥ٝ آٖ ثٝ آٖ ثٝ زلاض ٞعاض 200ث٥ٍط٤ٓ حسٚز 
ا٢ ثٛزٜ اؾت وٝ زض ٟ٘ب٤ت تب آ٘دب پ٥ف ضفت وٝ تصوط ٔمبٔبت ثّٙسپب٤ٝ ؾ٥بؾ٣ ضا زض ثط زاقت ٚ ٚاضزات ا٤ٗ  ٔىبتجبت ٌؿتطزٜ

  .وبلاٞب وٝ ٔكبثٝ زاذ٣ّ زاضز ٕٔٙٛؿ قس
 ة( پ٥ك٥ٙٝ پػٚٞف 

 B2B  ٚB2Cٞب٢ زض نٙب٤ـ  ( زض ٔمبِٝ ا٢ ثب فٙٛاٖ ٔمب٤ؿٝ اثط اضظـ ثط٘س ثط ؾٛزآٚض٢ قطوت2019ٞٙطٔٙس٢ ٚ ٕٞىبضاٖ )
ث٥بٖ زاقتٙس وٝ تبث٥ط اضظـ ثط٘س ثط ؾٛز زٚ نٙقت ثب٘ىساض٢ ٚ پتطٚق٣ٕ٥ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض اؾت. ا٤ٗ ٘تب٤ح ٞٓ چ٥ٙٗ تبث٥ط اضظـ 

 Honarmandi et)زٞس  ٘كبٖ ٣ٔ B2Bضا ث٥كتط ٚ تمط٤جب زٚثطاثط وؿت ٚ وبضٞب٢  B2Cٞب٢  ثط٘س ثط ؾٛزآٚض٢ زض وؿت ٚ وبض

al., 2019.) ( ٖزض ٔمبِٝ ا٢ ثب فٙٛاٖ ا٤دبز ٚفبزاض٢ اظ عط٤ك ثط٘ب2019ٝٔٞٛاً٘ ٚ ٕٞىبضا )  ٚ ٞب٢ پبزاـ: تبث٥ط ازضان فساِت
ٞب٢  ٞب٢ ٟٕٔبٖ ٘ٛاظ٢ خٟت ؾبظٔب٘س٣ٞ ثط٘بٔٝ اض٤بةا٤ٗ تحم٥ك، ثبفث ا٤دبز ضإٞٙب ثطا٢ ثبظٚاثؿت٣ٍ ثٝ ثط٘س ث٥بٖ زاقتٙس وٝ 

ٞب٢ ٚفبزاض٢ ٟٕٔبٖ  قٛز ٚ ٘ٛقتٝ قٛز. ٘تب٤ح، ثبفث ا٤دبز ث٥ٙك٣ خس٤س زض فطآ٤ٙسٞب٢ ٚفبزاض٢ ٣ٔ ٚفبزاض٢ ٔٛثط ٚ ضلبثت٣ ٣ٔ
زٞس وٝ  ٘كبٖ ٣ٔ ٞب زٞس. ٤بفتٝ ٘ٛاظ٢ ضا ثب پ٥كٟٙبز زِجؿت٣ٍ ثٝ ثط٘س ثٝ فٙٛاٖ قبذم ان٣ّ ثطا٢ ٘تب٤ح ٚفبزاض٢ تٛؾقٝ ٣ٔ

ثط٘س ضا ا٤دبز وطزٜ ٚ ؾٟٓ ذط٤س ٔكتط٢ ٚ زض ٘ت٥دٝ ؾٛزآٚض٢ ضا   تٛا٘ٙس زِجؿت٣ٍ ثٝ ٞب اظ عط٤ك ا٘هبف زضن قسٜ ٣ٔ ثبظاض٤بة
اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ٔجت٣ٙ ثط ٔكتط٢ ٚ »( تحم٥م٣ ثب فٙٛاٖ 2014) 6وٛ٘ى٥ٙه ٚ ٌبضتٙط .(et al., 2019 Hwang) افعا٤ف زٞٙس
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زض وكٛض اؾلا٣٘ٚ ا٘دبْ زاز٘س. ا٤ٗ تحم٥ك الساْ ثٝ ٔقطف٣ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ٔجت٣ٙ ثط ٔكتط٢ وطزٜ اؾت ٚ  ، ضا«ثطا٢ ٞسف  ذبل
وٙس. ٞسف ان٣ّ ا٤ٗ ٔمبِٝ اضائٝ ٔف٣ٟٔٛ اظ اضظـ اؾت. ٘تب٤ح ثٝ زؾت آٔسٜ  اظ آٖ خٟت ٤ه ٞسف ٚ ٔٛضز ذبل اؾتفبزٜ ٣ٔ

ط ض٢ٚ اثقبز ثط٘س، اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س زض زٚ ثبظاض ثب ٤ىس٤ٍط ٔتٕب٤ع اؾت ٞب٢ نٛضت ٌطفتٝ ث ث٥بٍ٘ط ا٤ٗ اؾت وٝ ثب تٛخٝ ثٝ اضظ٤بث٣
(Konecnik & Gartner, 2014ٖٔه ٔٛلا .) ٔم٥بؼ چٙس ٔٛضز٢ ثطا٢ ا٘ساظٜ »(، زض پػٚٞك٣ ثٝ ثطضؾ٣ 2012) ٚ ٥ٌّٕٛض

قبز ٍ٘طق٣ ٚ ضفتبض٢ تٛؾقٝ پطزاذتٝ اؾت. ا٤ٗ ٔمبِٝ ثٝ ز٘جبَ ثطضؾ٣ ضٚاثظ پ٥چ٥سٜ ف٥ٕب ث٥ٗ اث« ٥ٌط٢ تٛؾقٝ ٚفبزاض٢ ٔكتط٢
قٛز ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٤ه  ثبقس. اظ عط٤ك ثطضؾ٣ فطا٤ٙسٞب٢ ز٤ٙب٥ٔى٣ وٝ ثب آٟ٘ب ٚفبزاض٢ ٔكتط٢ قطٚؿ ٣ٔ ٚفبزاض٢ ٔكتط٤بٖ ٣ٔ

. زض ا٘دبْ ا٤ٗ وبض ٔمبِٝ فمساٖ ا٘ساظٜ ٔقتجط ٚ لبثُ افتٕبز McMullan & Gilmore, 2015)) قٛز ضٚـ تطو٥ج٣ حفؼ ٣ٔ
 ٚ ٔٛت٣ٕٙزٞس.  وٙس ٚ اؾتفبزٜ اظ ٔسَ چٙس فبظ تٛؾقٝ ٚفبزاض٢ ٔكتط٢ ضا ٔٛضز ثحث لطاض ٣ٔ تٛؾقٝ ٚفبزاض٢ ٔكتط٢ ضا ضٚقٗ ٣ٔ

 وٝ الساْ فٙٛاٖ ٘رؿت٥ٗ افطاز٢ ثٛز٘س ٚٔب٣ِ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ ٚ اضظ٤بث٣ لطاض زاز٘س، ثٝ ثبظاض٤بث٣ ض٤ٚىطزٞب٢ ا٤ٙىٝ اظ ثقس7قبٞطذ٣

ٞب٢ تكى٥ُ  ؾبظٜ تطو٥ت ثب وطزٜ ا٘س ؾق٣ آٟ٘ب اظ وطز٘س. ز٤ٍط ٔحممبٖ ٥٘ع پؽ 8ثط٘س خٟب٣٘ ٤ٚػٜ اضظـ ٔسَ تطو٥ج٣ اضائٝ ثٝ
 ,.Yoo et al., 2000, Baldauf et al) زٞٙس اضائٝ ثط٘س ٤ٚػٜ اضظـ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ثطا٢ خبٔـ ٍ٘طـ، ٔس٣ِ زٚ ا٤ٗ زٞٙسٜ

2003 ). 
 ٔس٣ِ ثبظاض( زض ثط٘س فّٕىطز ثط )ٔجت٣ٙ ٔب٣ِ ٚ ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ اظ ز٤سٌبٜ ٤ه ٞط ث٥بٖ ضٕٗ اؾت قسٜ وٛقف ٥٘ع پػٚٞف ا٤ٗ زض

 ثط٘س ٤ٚػٜ اضظـ ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ ثطا٢ خبٔـ تط ٍ٘طق٣ أىبٖ ا٤دبز تب ٌطزز اضائٝ ثبظاض ا٤طاٖ ثب ٔتٙبؾت ٚ ز٤سٌبٜ زٚ ٞط تطو٥ت ثب

 تٛا٘س ٔىُٕ ٣ٔ ٔق٥بضٞب٢ فٙٛاٖ ثٝ فّٕىطز ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ثطا٢ ش٣ٙٞ ٚ ف٣ٙ٥ ٔق٥بضٞب٢ ٌطٜٚ زٚ ٞط اظ اؾتفبزٜ .آ٤س ثٛخٛز

( ثب  1387ٞب ٚ ٔحٕس٤بٖ ) قف٥ـزٞس.  لطاض ٔحمم٥ٗ اذت٥بض زض ضا خبٔـ تط٢ ٔسَ ٚ وطزٜ خجطاٖ ضا آٟ٘ب اظ ٌطٜٚ ٞب٢ ٞط ضقف
ٌٛق٣ ٔٛثب٤ُ زض ثبظاض تٟطاٖ پطزاذتٝ ا٘س. اثعاض ٌطزآٚض٢،  CBBE( ثٝ ثطضؾ٣ فٛأُ تأث٥طٌصاض ثط 1991اؾتفبزٜ اظ ٔسَ آوط )

ٞب آٟ٘ب اظ ضٚـ ٔسَ ؾبظ٢  ( ثٛزٜ اؾت. اظ ِحبػ ضٚـ تح٥ُّ زاز1997ٜٞب٢ آٟ٘ب ٚ ٔم٥بؼ اؾتب٘ساضز قسٜ ٤ٛ ٚ زا٘تٛ ) زازٜ
 .(Mohammadian & Shafihaha, 2008)بزلات ؾبذتبض٢ ثطا٢ تح٥ُّ اضتجبعبت ف٣ّ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب اؾتفبزٜ ٕ٘ٛزٜ ا٘س ٔق

ثٝ ٔمب٤ؿٝ لسضت ا٘ٛاؿ  9ٞب٢ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ٔقطف٣ قسٜ تٛؾظ ٔٛؾؿٝ آو٤ٛتط٘س ( ثب اؾتفبزٜ اظ ؾبظ1387ٜچ٥طا٣٘ ٚ فطز نجٛض٢ )
ثط٘س زاذ٣ّ ٚ ذبضخ٣ ٔحهٛلات ِٛاظْ ذب٣ٍ٘ زض اؾتبٖ ٥ٌلاٖ پطزاذتٝ ا٘س. ٘تب٤ح ا٤ٗ پػٚٞف ٘كبٖ زٞٙسٜ ثطتط٢ ا٘ٛاؿ ثط٘س 

زض خسَٚ ظ٤ط ذلانٝ پ٥ك٥ٙٝ تحم٥ك آٚضزٜ  .(Chirani & Sabouri., 2008)ذبضخ٣ زض ٔمب٤ؿٝ ثب ثط٘سٞب٢ ا٤طا٣٘ ثٛزٜ اؾت 
 قسٜ اؾت.

 ٔغبِقبت پ٥ك٥ٗ(: 2) ٕبضٜخسَٚ ق

 ٤بفتٝ ِٔٛف ضز٤ف

تبث٥ط اضظـ ثط٘س ثط ؾٛز زٚ نٙقت ثب٘ىساض٢ ٚ پتطٚق٣ٕ٥ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض اؾت.  ( 2019ٞٙطٔٙس٢ ٚ ٕٞىبضاٖ ) 1
ضا  B2Cٞب٢  ا٤ٗ ٘تب٤ح ٞٓ چ٥ٙٗ تبث٥ط اضظـ ثط٘س ثط ؾٛزآٚض٢ زض وؿت ٚ وبض

 زٞس ٘كبٖ ٣ٔ B2Bث٥كتط ٚ تمط٤جب زٚثطاثط وؿت ٚ وبضٞب٢ 

ٞب٢  قٛز ٚ ٘ٛقتٝ ٘تب٤ح، ثبفث ا٤دبز ث٥ٙك٣ خس٤س زض فطآ٤ٙسٞب٢ ٚفبزاض٢ ٣ٔ ( 2019ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٞٛاً٘ 2
ٚفبزاض٢ ٟٕٔبٖ ٘ٛاظ٢ ضا ثب پ٥كٟٙبز زِجؿت٣ٍ ثٝ ثط٘س ثٝ فٙٛاٖ قبذم ان٣ّ 

ٞب اظ  زٞس وٝ ثبظاض٤بة ٞب ٘كبٖ ٣ٔ زٞس. ٤بفتٝ ثطا٢ ٘تب٤ح ٚفبزاض٢ تٛؾقٝ ٣ٔ

ثط٘س ضا ا٤دبز وطزٜ ٚ ؾٟٓ   تٛا٘ٙس زِجؿت٣ٍ ثٝ ٘هبف زضن قسٜ ٣ٔعط٤ك ا
 ذط٤س ٔكتط٢ ٚ زض ٘ت٥دٝ ؾٛزآٚض٢ ضا افعا٤ف زٞٙس

ٞب٢ نٛضت ٌطفتٝ ثط  ٘تب٤ح ثٝ زؾت آٔسٜ ث٥بٍ٘ط ا٤ٗ اؾت وٝ ثب تٛخٝ ثٝ اضظ٤بث٣ (2015وٛ٘ى٥ٙه ٚ ٌبضتٙط ) 3
 ٤ىس٤ٍط ٔتٕب٤ع اؾتض٢ٚ اثقبز ثط٘س، اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س زض زٚ ثبظاض ثب 

تٛا٘س ثٝ  وٙس وٝ ٤ه قبذم ٚفبزاض٢ ٣ٔ ا٤ٗ ٔغبِقٝ، ٔسضو٣ ضا فطاٞٓ ٣ٔ (2006ٚ ٕٞىبضاٖ ) 10زا٥٥٘ٛ 4
ٔس٤طاٖ حٕب٤ت وبف٣ ثطا٢ لغقٝ ثٙس٢ ثبظاض ثسٞس. ثٝ ا٤ٗ ٔقٙب وٝ ضاٞجطزٞب٢ 

                                                 
7
 Motameni & Shahrokhi 

8
 Global Brand Equity (GBE) 

9
 Equitrend 

10
 Donio 
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ثرف ثبظاض ٚالق٣ ثطاؾبؼ ٔتغ٥طٞب٢ خغطاف٥ب٣٤، زٌٔٛطاف٥ى٣ ٚ ضٚاٖ ٌطاف٣ ٥٘ع 

 ٞب٢ ؾٙدف ٚفبزاض٢ ضا ثٝ حؿبة آٚض٘س ٔسَ ثب٤س

ا٤ٗ ٔمبِٝ ثٝ ز٘جبَ ثطضؾ٣ ضٚاثظ پ٥چ٥سٜ ف٥ٕب ث٥ٗ اثقبز ٍ٘طق٣ ٚ ضفتبض٢ تٛؾقٝ  (2012) 11ٚ ٥ٌّٕٛض ٔه ٔٛلاٖ 5
ثبقس. اظ عط٤ك ثطضؾ٣ فطا٤ٙسٞب٢ ز٤ٙب٥ٔى٣ وٝ ثب آٟ٘ب  ٚفبزاض٢ ٔكتط٤بٖ ٣ٔ

 قٛز.  ضٚـ تطو٥ج٣ حفؼ ٣ٔقٛز ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٤ه  ٚفبزاض٢ ٔكتط٢ قطٚؿ ٣ٔ

( ثٛزٜ 1997ٞب٢ آٟ٘ب ٚ ٔم٥بؼ اؾتب٘ساضز قسٜ ٤ٛ ٚ زا٘تٛ ) اثعاض ٌطزآٚض٢، زازٜ ( 1387ٞب ) ٔحٕس٤بٖ ٚ قف٥ـ 6
ٞب آٟ٘ب اظ ضٚـ ٔسَ ؾبظ٢ ٔقبزلات ؾبذتبض٢  اؾت. اظ ِحبػ ضٚـ تح٥ُّ زازٜ

 ثطا٢ تح٥ُّ اضتجبعبت ف٣ّ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب اؾتفبزٜ ٕ٘ٛزٜ ا٘س.

٘تب٤ح ا٤ٗ پػٚٞف ٘كبٖ زٞٙسٜ ثطتط٢ ا٘ٛاؿ ثط٘س ذبضخ٣ زض ٔمب٤ؿٝ ثب ثط٘سٞب٢  ( 1387ا٣٘ ٚ فطز نجٛض٢ )چ٥ط 7
 ا٤طا٣٘ ثٛزٜ اؾت.

 روش شناسی پژوهش -1
 ا٘دبْ ذبل نٙقت ٤ه زض ٔسَ آظٖٔٛ ٚ وبضثطز ثط تى٥ٝ ثب ثبقس ٚ ٣ٔ وبضثطز٢ تحم٥مبت ٘ٛؿ اظ ٞسف ح٥ث اظ تحم٥ك حبضط

 ؾغح زض ؾبذتبض٢ ٔقبزلات ثط ٔسَ ٔجت٣ٙ ٚ ٕٞجؿت٣ٍ-پ٥ٕب٤ك٣ ٘ٛؿ اظ زازٜ ٞب، تٛن٥ف٣ ٌطزآٚض٢ ٘حٜٛ ٘ؾط اؾت. اظ قسٜ

اثتسا ثٝ ٔغبِقٝ ٚ ٔطٚض ازث٥بت ٔٛضٛؿ ٚ ؾب٤ط پػٚٞكٟب٢ ا٘دبْ قسٜ  ثبقس. ثط٘س ٣ٔ ؾغح زض وب٣٘ٛ٘ ٕٞجؿت٣ٍ تح٥ُّ ٚ ٔكتط٢
ٚ قبذهٟب٢ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س زض ٔحهٛلات آضا٤ك٣ احهبء قس. اظ  پطزاذتٝ قس. ٔجب٣٘ ٘ؾط٢ ٚ ٔتٖٛ ف٣ّٕ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٔغبِقٝ

ٞب٢ ٔتقسز پس٤سٜ قس، أىبٖ تس٤ٚٗ ا٢ٍِٛ ٔف٣ٟٔٛ تحم٥ك فطاٞٓ  عط٤ك ثطضؾ٣ ٚ تح٥ُّ ٔجب٣٘ ٘ؾط٢ وٝ ٔٙدط ثٝ قٙبؾب٣٤ خٙجٝ
 قس، ؾپؽ ثطٔجٙب٢ ضٚاثظ ف٣ّ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب، ٔسَ تحم٥ك ثطاظـ قس. 

 ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ ثطا٢ وٝ ٞب٢ اؾتب٘ساضز٢ ٔم٥بؼ ثٝ ٔطاخقٝ پػٚٞف، ثب ٔطحّٝ زْٚ زض ٚ تى٣ّ٥ٕ ٘ٝ ا٢وتبثرب ٔغبِقبت ا٘دبْ اظ پؽ 

 پػٚٞف ثبظاض٤بث٣، پطؾكٙبٔٝ ذجطٌبٖ حٛظٜ ٚ ٘ؾطات اظ ٥ٌط٢ ثٟطٜ ثب  ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ثط٘س ش٣ٙٞ ٚ ف٣ٙ٥ ٚ فّٕىطز ثط٘س ٤ٚػٜ اضظـ

ا٤ٗ  وطٚ٘جبخ، پب٤ب٣٤ ا٥ِٚٝ آِفب٢ ٔحبؾجٝ ٚ پطؾكٙبٔٝ( 50ٔجٙب٢  )ثط ا٥ِٚٝ آظٖٔٛ ا٘دبْ ثب ازأٝ زض .قٛز آٔبزٜ ٣ٔ ٚ عطاح٣
 ثٝ پػٚٞف، ٘ؿجت پطؾكٙبٔٝ پب٤ب٣٤ ٚ ضٚا٣٤ اظ اع٥ٕٙبٖ وؿت اظ پؽ .ٌطزز ت٥ٟٝ ٣ٔ آٖ ٟ٘ب٣٤ ٘ؿرٝ ٚ ؾٙد٥سٜ پطؾكٙبٔٝ

 ٥٘ع ٚ ٤ٚػٜ اضظـ ٔق٥بضٞب٢ ثٝ ٞب٢ ٔطثٛط زازٜ تطت٥ت ثس٤ٗ ٚ ٌطز٤س الساْ ٕ٘ٛ٘ٝ وبُٔ حدٓ ٞب زض پطؾكٙبٔٝ خٕـ آٚض٢ ٚ تٛظ٤ـ

 ٞب٢ ثب٤ٛ٘ٝ زازٜ ثٝ ٔطاخقٝ ؾٝ، ثب ٚ زٚ ٔطاحُ ٔٛاظات ثٝ .٥ٌطز تح٥ُّ لطاض ٣ٔ ٔجٙب٢ ٚ خٕـ آٚض٢ ثط٘س فّٕىطز ٞب٢ ش٣ٙٞ ؾبظٜ

 ٥٘ع ٚ آضا٤ك٣( ٔحهٛلات فطٚقٙسٌبٖ انٙبف ثٛضؼ، اتحبز٤ٝ نٙب٤ـ، ثبظاض ثبظضٌب٣٘، ٚظاضت ٚظاضت )ٔؿتٙسات ش٢ نلاح ٔطاخـ

 ثبظاض ضٕٗ ؾٟٓ قس. زض الساْ ثط٘سٞب اظ ٤ه ٞط ثبظاض ؾٟٓ ٔحبؾجٝ ثٝ نٙقت، ٘ؿجت ا٤ٗ فقبلاٖ ثب ا٘دبْ ٔهبحجٝ حضٛض٢

لطاض  ٔسَ زض ثبظاض زض ثط٘س ٞب٢ فّٕىطز ؾبظٜ اظ ز٤ٍط ٤ى٣ فٙٛاٖ ثٝ وٝ قٛ٘س ٔحبؾجٝ ٣ٔ ٥٘ع پػٚٞف ٕ٘ٛ٘ٝ ض٢ٚ اظ ثط٘سٞب
لّٕط٢ٚ  .ٌطزز الساْ ٣ٔ پػٚٞف ٟ٘ب٣٤ ؾبذتبض٢ ٔسَ تٙؾ٥ٓ ٚ ٘تب٤ح تح٥ُّ ثٝ ٘ؿجت ٞب٣٤ضٚـ  اظ اؾتفبزٜ ثب ا٘تٟب زض .٥ٌط٘س ٣ٔ

 اضظـ ظ٘د٥طٜ ٔسَ ثط٘س، اظ ٤ٚػٜ اضظـ ٔٛضز زض قسٜ ٞب٢ اضائٝ ٔسَ ٥ٔبٖ ٔٛضٛف٣، اظاظ ِحبػ  پػٚٞف حبضط ثس٤ٗ نٛضت اؾت:

 ٞب٢ ٔحهٛلات فطٚقٍبٜ ٞب اظ ٔىب٣٘، زازٜاظ ِحبػ  .ٌطزز ٣ٔاؾتفبزٜ  آٖ ثٛزٖ خبٔـ ٚ ا٥ٕٞت ز٥ُِ ثٝ وّط تٛؾظ قسٜ ثط٘س اضائٝ

 ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ٞب٢ حبنُ زازٜ اظ ٔغبِقٝ ا٤ٗ ظٔب٣٘، زضاظ ِحبػ  .ٌطز٤س خٕـ آٚض٢ تٟطاٖ قٟط ؾغح آضا٤ك٣ ٚ ٔطاوع آضا٤ف ثب٘ٛاٖ

 قٛز. اؾتفبزٜ ٣ٔ 1397ؾبَ  زض آٔبض٢
 قٟط ؾغح آضا٤ك٣ زض ٔحهٛلات ٔهطف اظ ثط٘س ذط٤س قسٜ لج٣ّ(ٞب٢ زاضا٢ تدطثٝ  ذب٘ٓ(ٔكتط٤بٖ  پػٚٞف، و٥ّٝ آٔبض٢ خبٔقٝ

ٕ٘ٛ٘ٝ  ضٚـ ٞب، اظ ٕ٘ٛ٘ٝ آٚض٢ خٕـ ٔٙؾٛض ثٝ س.ثبق ٣ٔ 1397 ؾبَ ظٔب٣٘ ثبظٜ زض ٚ خٙٛة( تٟطاٖ )ٔطوع، قٕبَ، قطق، غطة
خٙؿ٥ت، ؾٗ، تحه٥لات، زضآٔس، قغُ( اؾتفبزٜ  زٌٔٛطاف٥ه ٔتغ٥طٞب٢ وطزٖ ِحبػ )ثب تهبزف٣ ا٢( )ذٛقٝ ثٙس٢ ٥ٌط٢ عجمٝ

 زض ٕٞچ٥ٙٗ ( 1997ٚ) 12ٔٛضٌبٖ ٚ وطخؿ٣ ٔفطٚو خبٔقٝ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ تق٥٥ٗ خسَٚ ٔغبثك ٥٘ع پػٚٞف ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘ساظٜ .قٛز ٣ٔ

 عٛض ثٝ آضا٤ك٣  ٔحهٛلات قٛز. ذب٘ٛازٜ ٌطفتٝ ٣ٔ ٘ؾط زض 550 ا٘ساظٜ ثٝ پػٚٞف ؾبذتبض٢ ٔسَ پبضأتطٞب٢ تقساز ٌطفتٗ ٘ؾط

                                                 
11

 McMullan & Gilmore 
12

 Krejcie & Morgan 
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 زض ثبظاض اظ ٔٙبؾج٣ ؾٟٓ ٚ ت٥ِٛس تٙٛؿ زاضا٢ وٝ ثبقس ثط٘س ٣ٔ زٜ قبُٔ ٚ قٛز ٌطفتٝ ٣ٔ ٘ؾط زض ٔحهَٛ ٘ٛؿ اظ ٘ؾط نطف ٚ و٣ّ

ثط٘س،  ؾغح زض وب٣٘ٛ٘ ٕٞجؿت٣ٍ تح٥ُّ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثطا٢ وٝ اؾت ا٤ٗ ز٥ُِ ثٝ ٥٘ع 10 فسز .ٞؿتٙس ٔحهٛلات ا٤ٗ ذب٘ٛازٜ
 اذت٥بض زض تٟطاٖ قٟط زض ضا ثبظاض ؾٟٓ زضنس 80 ثط٘س زٜ ا٤ٗ وٝ اؾت شوط ثٝ لاظْ .اؾت ٕ٘ٛ٘ٝحدٓ  ٥٘بظ ٔٛضز تقساز حسالُ

، 20، ٥ِٛضٌطٚح 19، ٔه 18ا٢ تٛز  ، 17، ضِٚ ِٖٛ 16اىِ ُٖٚ  ، 15، وبٚض ٌِط14َز٤ى٣ِ اِضثِٗ، 13ث٣ ٥ِٗ ٣ٔ :اظ فجبضتٙس ثط٘سٞب ا٤ٗ .زاض٘س
 ثب ٌفت تٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٣ٔ حدٓ تق٥٥ٗ خٟت .زاض٘س قٟط تٟطاٖ ؾغح زض ضا ٔهطف فطاٚا٣٘ وٝ ث٥كتط٤ٗ  22، و٥ٙ٥ّه 21اٚض٤ف ٥ِٓ 

 ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ 23ٔٛضٌبٖ خسَٚ زضنس( اظ 5 ذغب٢ حبق٥ٝ ٚ زضنس 95اع٥ٕٙبٖ  اؾت )ؾغح ٘بٔحسٚز خبٔقٝ حدٓ ا٤ٙىٝ ثٝ تٛخٝ

 تد٥ٕـ ثط٘س زٜ ؾغح ٞب٢ زض ؾبظٜ ثبقس، و٥ّٝ ثط٘س ثس٤ٗ نٛضت ٣ٔ ؾغح اؾتفبزٜ زض ٔٛضز آٔبض٢ آ٤س. ضٚـ زؾت ٣ٔ ثٝ 384

ا٤ٗ  ا٘دبْ ثطا٢ .ٌطزز ثطضؾ٣ ٣ٔ پػٚٞف ان٣ّ خٕق٣، ٔفب٥ٞٓ اضتجبعبت 24وب٣٘ٛ٘ ٕٞجؿت٣ٍ تح٥ُّ اظ ثب اؾتفبزٜ ٚ قسٜ
 .قس اؾتفبزٜ ذٛاٞس SAS  ٚSTATISTICA٘طْ افعاضٞب٢  ٞب اظ تح٥ُّ

 فطف٣ اؾت: ؾبظٜ زٜ ٚ ان٣ّ ؾبظٜ زٚ قبُٔ (BMP)ثبظاض  زض ثط٘س فّٕىطز
 25(OBMPثبظاض ) زض ثط٘س فّٕىطز ٞب٢ ف٣ٙ٥ ؾبظٜ -اِف

26(OBMP2( ٤ب )MS2ٞب٢ ثب٤ٛ٘ٝ ) زازٜ اظ حبنُ ثبظاض ؾٟٓ  .1
 

27( OBMP1( ٤ب )MS1پػٚٞف ) ٕ٘ٛ٘ٝ اظ آٔسٜ زؾت ثٝ ثبظاض ؾٟٓ .2
 

 28(SBMPثبظاض) زض ثط٘س فّٕىطز ٞب٢ ش٣ٙٞ ؾبظٜ -ة
29(PPپطزاذت٣ ) ل٥ٕت ل٥ٕت، ٔبظاز اضبفٝ – ٔبظاز ل٥ٕت -1

 

30(IN٘ٛآٚض٢ )  -2
 

31( AVزؾتطؾ٣ ) -3
 

32( BEPثط٘س ) ٌؿتطـ پتب٘ؿ٥ُ -4
 

33(WOMزٞبٖ ) ثٝ زٞبٖ تج٥ّغبت ٤ب تٛن٥ٝ ا٢ تج٥ّغبت -5
 

 (OAعطظ تّم٣ و٣ّ ) -6

 34(ADٔع٤ت ) -7
 ضاثغٝ ثبظاض زض ثط٘س فّٕىطز ش٣ٙٞ ٚ ف٣ٙ٥ ٔق٥بضٞب٢ ثبقس: ث٥ٗ ثب تٛخٝ ثٝ ٔٛاضز شوط قسٜ فطض٥ٝ ا٤ٗ پػٚٞف ثس٤ٗ نٛضت ٣ٔ

 زاضز. ٚخٛز ٔثجت٣ خٕق٣
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 نتایج و بحث -1
ثبقس: ثبتٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض پػٚٞف حبضط، ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ  زٞٙسٌبٖ ثس٤ٗ نٛضت ٣ٔ ٞب٢ خٕق٥ت قٙبذت٣ ٚضق٥ت پبؾد اظ ٘ؾط زازٜ

٥ٌط٢ اظ ٘ٛؿ عجمٝ ثٙس٢ تهبزف٣ ثط حؿت ٔٙبعك قٟط٢ تٟطاٖ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ پ٥طأٖٛ زٜ ثط٘س ٔٛضز ٘ؾط ٚ ٔحُ ا٘دبْ پػٚٞف 
ِٛاظْ آضا٤ف ٚ ٔطاوع آضا٤ف ثب٘ٛاٖ ثٛزٜ، فطاٚا٣٘ خبٔقٝ آٔبض٢ اظ ٘ؾط ٚضق٥ت تأُٞ ثٝ نٛضت  ٞب٢ فٕٛٔبً زض ٔمبثُ فطٚقٍبٜ

زٞس وٝ احتٕبلاً افطاز ٔتأُٞ ٔؿئ٥ِٛت  زضنس ٔتأُٞ قىُ ٌطفتٝ اؾت. ا٤ٗ ٔٛضٛؿ ٘كبٖ ٣ٔ 84/67زضنس ٔدطز ٚ  16/32
زٞٙسٌبٖ اظ  ٘فط ثٛزٜ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ فطاٚا٣٘ پبؾد 4ٔبض٢ تحم٥ك ٞب٢ خبٔقٝ آ ث٥كتط٢ زض أٛض ذط٤س ٔب٤حتبج ضٚظا٘ٝ زاض٘س. اوثط ذب٘ٛازٜ

زٞٙس ٚ  زضنس تكى٥ُ ٣ٔ 32.22ثبقس. اوثط خٕق٥ت قغ٣ّ پبؾد زٞٙسٌبٖ ضا ظ٘بٖ ذب٘ٝ زاض ثب  ا٤ٗ ِحبػ تمط٤جب ثهٛضت ٘طٔبَ ٣ٔ
٣ اوثط پبؾد زٞٙسٌبٖ زضنس(. اظ ٘ؾط ٚضق٥ت تحه٥ّ 27.90وٙٙس ) ٞب٢ ذهٛن٣ وبض ٣ٔ ثقس اظ آٖ افطاز٢ ٞؿتٙس وٝ زض قطوت

زٞٙسٌبٖ ٞٓ ٘كبٖ زاز وٝ  ثبقٙس. ثطضؾ٣ ٚضق٥ت زضآٔس٢ پبؾد زضنس ٣ٔ 20.70زضنس ٚ ثقس اظ آٖ ظ٤طز٤پّٓ ثب  40.48ز٤پّٓ ثب 
 زضنس ضا تكى٥ُ زاز٘س. ٥ّ٥ٔ33.58ٖٛ حسٚز  1.5تب  1.2زضنس خٕق٥ت ٚ ٚ زضآٔس ث٥ٗ  ٥ّ٥ٔ35.06ٖٛ حسٚز  1.7تب  1.5زضآٔس ث٥ٗ 

ث٥كتط٤ٗ ؾٟٓ ثبظاض ضا  ضِٖٚٛٚ  ِٛض٤ُ ٌطٚح، اتٛزٟٓ ثبظاض اظ زٜ ثط٘س ٞسف تحم٥ك ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ثٝ زؾت آٔس وٝ ؾٝ ثط٘س ثب ثطضؾ٣ ؾ
 MSIزاض٘س. ا٤ٗ ؾٟٓ ثبظاض ثٝ ضٚـ حضٛض حسالُ ٤ه ٘ٛؿ ٔحهَٛ زض ؾجس ٔهطف٣ ٔحبؾجٝ قسٜ ٚ زض پػٚٞف ثٝ فٙٛاٖ ٔتغ٥ط 

 ٔحهٛلات ثطا٢ ٔٙترت ثط٘سٞب٢ ثبظاض ؾٟٓ 1زض ٘ؾط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. زض ٕ٘ٛزاض  OBMPٞب٢  زض ظٔطٜ ٔتغ٥ط ٤OBMPIب 

 ٌطزز. ٞب ٔكبٞسٜ ٣ٔ قطوت ت٥ِٛس٢ ٔرتّف
 

 
 قطوت ٞب ت٥ِٛس٢ ٔرتّف ٔحهٛلات ثطا٢ ٔٙترت ثط٘سٞب٢ ثبظاض ؾٟٓ (:1قىُ قٕبضٜ )
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زٞٙسٌبٖ، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔتغ٥ط ٔطثٛعٝ، ا٘حطاف ٔق٥بض،  آٔسٜ اؾت. زض ا٤ٗ خسَٚ تقساز پبؾد PPذلانٝ آٔبض تٛن٥ف٣ ٔتغ٥ط  1زض خسَٚ 
 ٞب ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت. ثطا٢ ته ته ثط٘س SBMPٞب٢  حساوثط ٚ حسالُ ؾبظٜ

 ثط٘سٞب تفى٥ه ثٝ PPٔتغ٥ط  تٛن٥ف٣ آٔبض(: 3قٕبضٜ )خسَٚ 

Max Min ٔتغ٥ط ٘بْ ثط٘س ٘بْ تقساز ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔق٥بض ا٘حطاف 

  ِٛض٤ُ ٌطٚح 53 2.8333 1.08604 1.00 5.00

 

 

 

pp 

 اتٛز 56 2.9286 0.99436 1.00 5.00

 ضِٖٚٛ 50 2.8633 0.99642 1.00 5.00

 آٖٚ 58 2.9540 1.02683 1.00 5.00

 وبٚض ٌطَ 51 3.0065 1.03814 1.00 5.00

 اٚض٤ف٥ّٓ 52 2.7692 1.15383 1.00 5.00

 اضثبٖ ز٤ى٣ 49 2.8435 1.07820 1.00 5.00

 ٔب٤ج٥ّ٥ٗ 50 2.7133 1.05626 1.00 5.00

 ٔه 53 2.9748 0.97149 1.00 4.67

 و٥ٙ٥ّه 55 2.9636 1.05735 1.00 5.00

 ؾب٤ط 16 3.2500 0.67220 1.33 4.00

 خٕـ وُ 543 2.8981 1.03384 1.00 5.00

 
قٛز تٟٙب زض ؾٝ ٔتغ٥ط، تفبٚت فّٕىطز ش٣ٙٞ ٥ٔبٖ ثط٘سٞب ثطا٢ ٞط ٤ه اظ ٔتغ٥طٞب  ثب ثطضؾ٣ آظٖٔٛ تح٥ُّ ٚاض٤ب٘ؽ ٔكبٞسٜ ٣ٔ

زضنس قسٜ اؾت. ا٤ٗ ؾٝ ٔتغ٥ط پتب٘ؿ٥ُ ٌؿتطـ  5زاض٢ آظٖٔٛ تح٥ُّ ٚاض٤ب٘ؽ وٕتط اظ  زاض اؾت. ثٝ فّت ا٤ٙىٝ فسز ٔقٙب ٔق٣ٙ
 قٙس. ثب ثط٘س، تٛظ٤ـ /زؾتطؾ٣، ٔع٤ت ٣ٔ

آٚض٢  ٞب٢ آٟ٘ب اظ عط٤ك پطؾف ٘بٔٝ خٕـ ثطا٢ و٥ّٝ ٔتغ٥طٞب٣٤ وٝ زازٜ T٘تب٤ح آظٖٔٛ  4آٔبض تٛن٥ف٣ ٚ زض خسَٚ  2زض خسَٚ 
 ا٘س ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. قسٜ

 One-Sample Statisticsآٔبض٢  خبٔقٝ ٤ه ٥ٔب٥ٍ٘ٗ آظٖٔٛ تٛن٥ف٣ آٔبض(: 4قٕبضٜ ) خسَٚ

 ٔتغ٥ط تقساز ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔق٥بض ا٘حطاف
 ثط٘س اظ آٌب٣ٞ 550 3.8765 63555.

 تّم٣ عطظ 551 3.5997 60909.

 ٔبظاز ل٥ٕت 543 2.8981 1.03384

 ثط٘س ٌؿتطـ پتب٘ؿ٥ُ 524 3.5824 73974.

 ٘ٛآٚض٢ 528 3.5552 74305.

 زؾتطؾ٣ ٚ تٛظ٤ـ 543 3.7753 76306.

 ٔع٤ت 533 3.5591 74899.

 تٛن٥ٝ ا٢ تج٥ّغبت 546 3.4643 73176.

 و٣ّ تّم٣ عطظ 551 3.5995 43591.

 
 One-Sample Testآٔبض٢  خبٔقٝ ثطا٢ T-Test٘ت٥دٝ  (:5خسَٚ قٕبضٜ )

Test Value = 3  

  فبنّٝ اع٥ٕٙبٖ ٔتغ٥طٞب

 تفبٚت ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 

 ؾغح ٔق٣ٙ زاض٢
 

زضخٝ 
 آظاز٢

 

 حسالُ حساوثط ٔمساض ت٣

 ثط٘س اظ آٌب٣ٞ 32.344 549 000. 87652. 8233. 9297.

 تّم٣ عطظ 23.113 550 000. 59974. 5488. 6507.

 ٔبظاز ل٥ٕت 2.297- 542 022. 10190.- 1891.- 0148.-

 ثط٘س ٌؿتطـ پتب٘ؿ٥ُ 18.022 523 000. 58238. 5189. 6459.
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 ٘ٛآٚض٢ 17.170 527 000. 55524. 4917. 6188.

 زؾتطؾ٣ ٚ تٛظ٤ـ 23.677 542 000. 77532. 7110. 8396.

 ٔع٤ت 17.234 532 000. 55910. 4954. 6228.

 تٛن٥ٝ ا٢ تج٥ّغبت 14.826 545 000. 46429. 4028. 5258.

 و٣ّ تّم٣ عطظ 32.283 550 000. 59950. 5630. 6360.

 
قٛز ٚضق٥ت تٕب٣ٔ ٔتغ٥طٞب زض ؾغح وُ ثط٘سٞب ٔٙبؾت اؾت )ثٝ فّت ثعضٌتط ثٛزٖ  ٔكبٞسٜ ٣ٔ 3ٕٞبٖ عٛض٤ىٝ زض خسَٚ 

 ثبقس.  ٣ٔ 3( ثٝ خع ل٥ٕت ٔبظاز وٝ زاضا٢ ٔمساض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ وٕتط اظ 96/1اظ فسز t ٔمبز٤ط
Kmo-Bartlettزض ا٤ٗ ٔطحّٝ ثب تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ خساَٚ 

37اقتطاوبت ا٥ِٚٝ 36وُ ٚاض٤ب٘ؽ تج٥٥ٗ قسٜ تٛؾظ فٛأُ ٔىٖٙٛ 35
 

، ثطا٢ و٥ّٝ ٔتغ٥طٞب٢ ٔسَ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ثٝ زؾت آٔس وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ فسز 39ٚ ٔبتط٤ؽ چطذف ٤بفتٝ فب٣ّٔ 38ٔبتط٤ؽ فب٣ّٔ
KMO  زاض٢ آظٖٔٛ ثبضتّت ) اؾت ٚ فسز ٔقٙب 7/0ثطا٢ ٕٞٝ ٔتغ٥طٞب ثعضٌتط اظ(P<0.05 ٞب ثطا٢ اخطا٢  تٛاٖ ٌفت زازٜ ٣ٔ

ثطضؾ٣ ٘تب٤ح اقتطاوبت ا٥ِٚٝ ثطا٢ ٔتغ٥طٞب٢  ٞب ٔٙبؾت اؾت ٚ اظ قطا٤ظ ٔٛضز ٥٘بظ ثطذٛضزاض اؾت. ثب تح٥ُّ فب٣ّٔ ثطا٢ و٥ّٝ ٔتغ٥ط
ثعضٌتط  5/0پػٚٞف ا٤ٗ ٘ىتٝ ثٝ زؾت آٔس وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ فسز اقتطاوبت ا٥ِٚٝ ثٝ خع ؾبظٜ ضضب٤ت ٚ فّٕىطز ش٣ٙٞ ثط٘س اظ 

حبو٣ اظ ثبقٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ح اقتطاوبت  ٞؿتٙس، ؾئٛالات ٔطثٛط ثٝ ؾب٤ط ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف ثطا٢ تح٥ُّ فب٣ّٔ ٔٙبؾت ٣ٔ
( ثس٤ٗ ز٥ُِ وٝ فسز اقتطاوبت oaثبقس )ثٝ خع  ٞب٢ فّٕىطز ش٣ٙٞ ثط٘س زض ثبظاض زض فطآ٤ٙس تح٥ُّ فب٣ّٔ ٣ٔ تٙبؾت قبذم

 قٛز. اظ ضٚ٘س تح٥ُّ فب٣ّٔ حصف ٣ٔ oaث٥كتط اؾت ثٙبثطا٤ٗ ؾبظٜ  50/0ٞب اظ  قبذم

اِف  – 1م٥ك، ٔس ٘ؾط لطاض ٌطفتٝ اؾت. زض قىُ زض ا٤ٗ لؿٕت زؾت٥بث٣ ثٝ ثطآٚضزٞب٢ و٣ٕ اظ ضٚاثظ ف٣ّ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ تح
٥ٌط٢، ث٥ٗ  ٔسَ ا٘ساظٜفطض٥ٝ  ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. SBMP -تح٥ُّ فبُٔ تأ٥٤س٢ ٔطتجٝ اَٚ ٚ زْٚ ؾبظٜ فّٕىطز ش٣ٙٞ ثط٘س

ٞب٢ تٙبؾت  ٞب٢ ٔتٙبؽط ثب آٟ٘ب، ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ٔسَ اظ ٘ؾط قبذم ٔتغ٥طٞب٢ ٔىٖٙٛ ٔطثٛعٝ ٚ قبذم

 3ثبقس وٝ وٛچىتط اظٔمساض ٔدبظ  ٣ٔ 97/1وب٢ زٚ ثط ض٢ٚ زضخٝ آظاز٢ ثطاثط ثب  –. ٔمساض ٘ؿجت 1زض ٚضق٥ت ٔٙبؾج٣ لطاض زاضز: 
ثبقس. ٔسَ تر٥ٕٗ اؾتب٘ساضز )ٔجت٣ٙ ثط ضطا٤ت  ٣ٔ 08/0ٚ وٛچىتط اظ  042/0ٔسَ ثطاثط ثب  RMSEA. ٔمساض 2ثبقس.  ٣ٔ

( ثب 95/0ٌط ل٥ٕت ٔبظاز، قبذم زْٚ زاضا٢ ث٥كتط٤ٗ ٥ٔعاٖ ٕٞجؿت٣ٍ ٚ اضتجبط ) . زض ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ ٔكبٞس1ٜٕٞجؿت٣ٍ زٚتب٣٤(، 
ٌط پتب٘ؿ٥ُ ٌؿتطـ ثط٘س، قبذم زْٚ زاضا٢ ث٥كتط٤ٗ ٥ٔعاٖ  ٔكبٞسٜ. زض ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ 2ٔتغ٥ط ٔىٖٙٛ ل٥ٕت ٔبظاز اؾت. 

ٌط ٘ٛآٚض٢، قبذم زْٚ  . زض ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ ٔكبٞس3ٜ( ثب ٔتغ٥ط ٔىٖٙٛ پٙبؾ٥ُ ٌؿتطـ ثط٘س اؾت. 89/0ٕٞجؿت٣ٍ ٚ اضتجبط )
ٌط تٛظ٤ـ / زؾتطؾ٣،  ٔكبٞسٜ . زض ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب4٢( ثب ٔتغ٥ط ٔىٖٙٛ ٘ٛآٚض٢ اؾت. 86/0زاضا٢ ث٥كتط٤ٗ ٥ٔطاٖ ٕٞجؿت٣ٍ ٚ اضتجبط )

. زض ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ 5( ثب ٔتغ٥ط ٔىٖٙٛ تٛظ٤ـ / زؾتطؾ٣ اؾت. 93/0قبذم زْٚ زاضا٢ ث٥كتط٤ٗ ٥ٔطاٖ ٕٞجؿت٣ٍ ٚ اضتجبط )
. زض ث٥ٗ 6( ثب ٔتغ٥ط ٔىٖٙٛ ٔع٤ت اؾت. 91/0ٌط ٔع٤ت، قبذم زْٚ زاضا٢ ث٥كتط٤ٗ ٥ٔعاٖ ٕٞجؿت٣ٍ ٚ اضتجبط ) ٔكبٞسٜ

( ثب ٔتغ٥ط ٔىٖٙٛ تج٥ّغبت 94/0ا٢، قبذم زْٚ زاضا٢ ث٥كتط٤ٗ ٥ٔطاٖ ٕٞجؿت٣ٍ ٚ اضتجبط ) تج٥ّغبت تٛن٥ٝ ٌط ٔتغ٥طٞب٢ ٔكبٞسٜ
ثعضٌتط اؾت ِصا فطض٥بت  96/1ا٢ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ تٕب٣ٔ افساز ٔقٙبزاض٢ و٥ّٝ پبضأتطٞب٢ ٔسَ اظ فسز  تٛن٥ٝ

 (SBMP زٞس وٝ ث٥ٗ اثقبز فّٕىطز ش٣ٙٞ ثط٘س ) تح٥ُّ ٕٞجؿت٣ٍ ٘كبٖ ٣ٔ قٛز. ٘تب٤ح ٥ٌط٢ ٔتغ٥ط ٔطثٛعٝ تأ٥٤س ٣ٔ ٔسَ ا٘ساظٜ
ثٝ نٛضت زٚ ثٝ زٚ ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز؛ ثساٖ ٔقٙب وٝ ٞط ٌٛ٘ٝ ثٟجٛز ٤ب افعا٤ف زض ٤ى٣ اظ اثقبز فّٕىطز ش٣ٙٞ 

( ٚ 92/0ط٤ٗ ٥ٔعاٖ اضتجبط ث٥ٗ ٘ٛآٚض٢ ٚ ٔع٤ت )ثبقس. ث٥كت ثط٘س ٕٞطاٜ ثب ثٟجٛز ٚ افعا٤ك٣ زض ؾب٤ط اثقبز فّٕىطز ش٣ٙٞ ثط٘س ٣ٔ
 ( ٚخٛز زاضز.19/0وٕتط٤ٗ ٥ٔعاٖ اضتجبط ث٥ٗ ل٥ٕت ٔبظاز ٚ تٛظ٤ـ/زؾتطؾ٣ )

                                                 
35

 .Kmoand baitlett’s test 
36

 denia piEaitno raV iatoT  
37

 seTTaita daoC  
38

 seTVetotn ninEaa  
39

 xeninoT seTVet ninEaa  
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. ٔتغ٥طٞب٢ ٔىٖٙٛ ٥ٌ1ط٢،  فطض٥بت ٔسَ ا٘ساظٌٜطزز.  ٔكبٞسٜ ٣ٔ SBMPزْٚ  ٔطتجٝ ٔف٣ٟٔٛ . ة. ٔس1َقىُ زض قىُ 
. ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ ٔىٖٙٛ ؾغح اَٚ ٚ 2ثبقس.  زاضا٢ ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ ٣ٔٞب٣٤ وٝ ثب آٟ٘ب ٔتٙبؽط اؾت،  ٔطثٛعٝ ثب قبذم

ٔتغ٥ط ٔىٖٙٛ ؾغح زْٚ ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ٔسَ تر٥ٕٗ اؾتب٘ساضز )ٔجت٣ٙ ثط ضطا٤ت ٕٞجؿت٣ٍ زٚتب٣٤(، زض 
( تقّك زاضز ٚ ثقس اظ آٖ ثٝ تطت٥ت 96/0ٛآٚض٢ )ث٥ٗ اثقبز تج٥٥ٗ وٙٙسٜ فّٕىطز ش٣ٙٞ ثط٘س ث٥كتط٤ٗ ٥ٔعاٖ ٕٞجؿت٣ٍ ٚ اضتجبط ثٝ ٘

ٔع٤ت، پتب٘ؿ٥ُ ٌؿتطـ ثط٘س، تج٥ّغبت زٞبٖ ثٝ زٞبٖ، ل٥ٕت ٔبظاز ٚ تٛظ٤ـ/ زؾتطؾ٣ لطاض زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ تٕب٣ٔ 
قٛز. زض  ٝ تأ٥٤س ٥ٌ٣ٔط٢ ٔتغ٥ط ٔطثٛع ثعضٌتط اؾت ِصا فطض٥بت ٔسَ ا٘ساظٜ 96/1افساز ٔقٙبزاض٢ و٥ّٝ پبضأتطٞب٢ ٔسَ اظ فسز 

تٛاٖ وٝ  ٥ٌط٢ ا٤ٗ ؾبظٜ ٣ٔ ٟ٘ب٤ت ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح تح٥ُّ فب٣ّٔ اوتكبف٣ ٚ تأ٥٤س٢ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔقٙبزاض ثٛزٖ ضطا٤ت ٔسَ ا٘ساظٜ
 ؾٙدف ا٤ٗ ؾبظٜ ثٝ زضؾت٣ نٛضت ٌطفتٝ اؾت.

 

 
 

 SBMPاَٚ  ٔطتجٝ ٔف٣ٟٔٛ ٔسَ(: 2قىُ قٕبضٜ ) SBMPزْٚ  ٔطتجٝ ٔف٣ٟٔٛ ٔسَ (:3قىُ قٕبضٜ )

 
 ضطا٤ت 6قٛز. زض خسَٚ  ٞب زض ٔتغ٥ط ٔتقبضف ٔقٙبزاض اظ ضطا٤ت ٥ٔبٖ ؾبذتبض٢ اؾتفبزٜ ٣ٔ ثطا٢ اضظ٤بث٣ ا٥ٕٞت ٞط ٤ه اظ قبذم

 ٌطزز. ٔقٙبزاض ٔكبٞسٜ ٣ٔ ٔتقبضف ٔتغ٥طٞب٢ ثطا٢ ؾبذتبض٢ ٥ٔبٖ ٚ ؾبذتبض٢
 (SASافعاض  ٘طْ ذطٚخ٣ ٔقٙبزاض )اظ ٔتقبضف ٔتغ٥طٞب٢ ثطا٢ ؾبذتبض٢ ٥ٔبٖ ٚ ؾبذتبض٢ ضطا٤ت (:6قٕبضٜ ) خسَٚ

 ؾبذتبض ثبضٞب٢ فب٣ّٔ ٔتمبعـ

 X ٔتقبضف ٚ Y ٔتغ٥طٞب٢ ث٥ٗ ٕٞجؿت٣ٍ

CCAX1                   CCAX2 
obmp1                obmp1                     0.8552                    -0.3115 
obmp2                obmp2                     0.8724                     0.2759 

 X ٔتقبضف ٚ Y ٔتغ٥طٞب٢ ث٥ٗ ٕٞجؿت٣ٍ

CCAY1                          CCAY2 
aw                        aw                           0.8493                          -0.1059 
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at                           at                            0.1759                          -0.4894 
st                           st                            0.3679                           -0.1080 
tr                           tr                            0.3201                           -0.4186 

٢ ذٛز زاضا٢ ضط٤ت  ٢ اضوبٖ زٚ ٔدٕٛفٝ زض ا٤دبز ٔتغ٥ط ٔتقبضف ٔطثٛط ثٝ ٔدٕٛفٝ قٛز وٝ ٕٞٝ عجك ا٤ٗ خسَٚ، ٔكبٞسٜ ٣ٔ
( ٚ ِصا زض ا٤دبز ضاثغٝ ٔقٙبزاض ث٥ٗ زٚ ٔدٕٛفٝ اظ ا٥ٕٞت 36/0( ٚ ٤ب ٘ؿجتب و٣ٕ )وٛچىتط اظ 6/0ؾبذتبض٢ ٘ؿجتب ثبلا٢ )ثبلاتط اظ 
زاضا٢ ث٥كتط٤ٗ ا٥ٕٞت زض ا٤دبز ا٤ٗ ضاثغٝ  obmp2ثٝ تطت٥ت  OBMPوٝ زض ٥ٔبٖ ٔتغ٥طٞب٢ ٔتقبز٣ِ ثطذٛضزاض٘س، ثٝ عٛض٢ 

تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ اضوبٖ ٔدٕٛفٝ ٢  زاض٘س. ٕٞچ٥ٙٗ ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض ثبلا٢ ضطا٤ت ٥ٔبٖ ؾبذتبض٢ اضوبٖ زٚ ٔدٕٛفٝ، ٣ٔ
«OBMP » َٕٚٞجؿت٣ٍ وب٣٘ٛ٘ ث٥ٗ ؾبذتبض زاز 7ٕٞجؿت٣ٍ ٚ اثطات ثبلا٣٤ ثط ٤ىس٤ٍط زاض٘س. زض خس ٜSBMP  ٚOBMP 

 ٌطزز.  ضاثغٝ خٕق٣ ٥ٔبٖ ا٤ٗ زٚ ٔفْٟٛ ٔكبٞسٜ ٣ٔ 2ٚ زض قىُ 
 

 BMPٔفْٟٛ  اظ SBMP  ٚOBMPفطف٣  ٔفْٟٛ زٚ ٥ٔبٖ وب٣٘ٛ٘ ٕٞجؿت٣ٍ تح٥ُّ ثطا٢ٞب  زازٜ ؾبذتبض(: 7َ قٕبضٜ )خسٚ

OBMP SBMP Data structure 
Obmp2 Obmp1 wom Ad av in bep pp قٕبضٜ ثط٘س 

 1 ِٛض٤ُ ٌطٚح 2.8333 3.6405 3.5833 4.1273 3.4641 3.4333 16.3900 33.0000

 2 اتٛز 2.9286 3.7758 3.7037 3.9123 3.7697 3.5655 18.3100 9.0000

 3 ضِٖٚٛ 2.8633 3.9612 3.8298 4.0306 3.9645 3.6667 14.2000 13.0000

 4 آٖٚ 2.9540 3.5292 3.5000 3.8333 3.6012 3.4912 6.3600 6.0000

 5 وبٚض ٌطَ 3.0065 3.3922 3.5032 3.6275 3.5577 3.4135 5.3700 2.0000

 6 اٚض٤ف٥ّٓ 2.7692 3.5867 3.5300 3.7264 3.5556 3.3428 5.3700 3.5000

 7 اضثبٖ ز٤ى٣ 2.8435 3.3639 3.4255 3.6000 3.3617 3.3265 3.1800 2.3000

 8 ٣ٔ ث٣ ٥ِٗ 2.7133 3.4524 3.3889 3.7200 3.3967 3.3922 4.0000 7.0000

 9 ٔه 2.9748 3.5692 3.5786 3.6346 3.5189 3.5031 3.7300 4.0000

 10 و٥ٙ٥ّه 2.9636 3.6100 3.5567 3.6509 3.4848 3.5394 3.5600 3.0000

 

 
 SBMP  ٚOBMPث٥ٗ  خٕق٣ ضاثغٝ(: 4قىُ قٕبضٜ )
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زاضا٢ ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت٣ ثب  05/0زض ؾغح ٔقٙبزاض٢  SBMP  ٚOBMPثب ثطضؾ٣ ٘تب٤ح ٔكرم قس اضوبٖ زٚ ٔدٕٛفٝ ٢ 
ثبقس ٚ اظ ض٢ٚ تغ٥٥طات  ٞٓ ٌبْ ٣ٔ OBMPثب تغ٥٥طات  SBMP( ا٤ٗ ثس٤ٗ ٔقٙبؾت وٝ تغ٥٥طات ppثبقٙس )ثٝ خع  ٤ىس٤ٍط ٣ٔ
ٚ  avوطز. ٔثلا ٔكرم قس وٝ ث٥كتط٤ٗ ضاثغٝ ث٥ٗ ٔتغ٥ط ث٣ٙ٥  ضا پ٥ف OBMPتٛاٖ تغ٥٥طات قبذم  ٣ٔ SBMPٔتغ٥طٞب٢ 

 ٚخٛز زاضز.  -248/0ثٝ ٥ٔعاٖ   pp  ٚobmp2ٚ وٕتط٤ٗ ٥ٔعاٖ ضاثغٝ ث٥ٗ ٔتغ٥ط  88/0ثٝ ٥ٔعاٖ   obmp1ٔتغ٥ط 
ت ٞسف اظ تحم٥ك حبضط قٙبؾب٣٤ ٚ ا٤ِٛٚت ثٙس٢ فٛأُ ٔٛثط ثط اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثب تبو٥س ثط فّٕىطز ثط٘س زض ثبظاض ٔحهٛلا

ٔبظاز،  تّم٣، ل٥ٕت ثط٘س، عطظ اظ آٌب٣ٞٞب٢ تحم٥ك حبو٣ اظ آٖ اؾت وٝ فٛا٣ّٔ ٔب٘ٙس  آضا٤ك٣ ثط اؾبؼ فّٕىطز ثط٘س ثٛز. ٤بفتٝ
و٣ّ ثط اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثب تبو٥س ثط  تّم٣ تٛن٥ٝ ا٢ ٚ عطظ زؾتطؾ٣، ٔع٤ت، تج٥ّغبت ٚ ثط٘س، ٘ٛآٚض٢، تٛظ٤ـ ٌؿتطـ پتب٘ؿ٥ُ

و٣ّ ث٥كتط٤ٗ تبث٥ط ضا ثط اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س زض ثبظاض  تّم٣ ثط٘س ٚ عطظ اظ ٞؿتٙس. ثطاؾبؼ ٘تب٤ح آٌب٣ٞفّٕىطز ثط٘س تبث٥طٌصاض 
تٛاٖ ٌفت وٝ زا٘ف ثط٘س قبُٔ آٌب٣ٞ اظ ثط٘س ٚ ته٤ٛط ثط٘س اؾت. اضظـ ٤ٚػٜ  ٔحهٛلات آضا٤ك٣ زاض٘س. زض تج٥٥ٗ ا٤ٗ ٤بفتٝ ٣ٔ

ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ اؾت. آٌب٣ٞ اظ ثط٘س، تٛا٘ب٣٤ ٔكتط٢ ثطا٢  فقب٥ِتثط٘س افتٕبز ثٝ زا٘ف ٔحهٛلات ٔتفبٚت ت٥ِٛس قسٜ تٛؾظ 
قٙبذتٗ ثط٘س تحت قطا٤ظ ٌٛ٘بٌٖٛ اؾت. ٔكتط٤بٖ ثطا٢ قٙبذت نح٥ح، ثط٘س ضا ثٝ نٛضت ز٤س لج٣ّ ٤ب ٌٛـ زازٖ لج٣ّ ثٝ آٖ 

آٚض٘س.  ظ ٤ه ثط٘س ضا ثٝ ٤بز ٣ٔثبٚض وطزٜ ا٘س. ٔكتط٤بٖ ٕٔىٗ اؾت ثط٘سٞب٢ ثؿ٥بض٢ ضا ثكٙبؾٙس، أب فمظ تقساز و٣ٕ ٚ ٤ب حت٣ فم
وٙس ٟٔٓ اؾت. قٙبذت ثط٘س ؾغح ا٥ِٚٝ ٚ ٤بزآٚض٢ آٖ  قٙبذت ثط٘س، ٔرهٛنب ٚلت٣ ٔكتط٢ ثط٘س ضا زض ٘مغٝ ذط٤س ا٘تربة ٣ٔ

( تٛا٘ب٣٤ پكت٥جب٣٘ اظ ٔكتط٤بٖ تٛؾظ اضائٝ اعلافبت زض ٔٛضز تدبضة ٚ 2012) 40ثبقس. اظ ز٤سٌبٜ خب٘ؿٖٛ ؾغح ثقس٢ اظ آٌب٣ٞ ٣ٔ
ٞب تدبض٢ زض اضتجبط ثب ا٘تربة ٔكتط٢ زض ثرف ذسٔبت قسٜ  ٞب پ٥ف اظ ذط٤س، ٔٙدط ثٝ قٙبذت ٌؿتطٜ ٚؾ٥ق٣ اظ ٘كبٖ ض و٥ف٥تثبٚ

اؾت. ٔؿّٕبً آ٘چٝ زض ا٤ٗ فطا٤ٙس ثٝ عٛض  ٤ٚػٜ ا٢ ثب ا٥ٕٞت اؾت اضظـ ٤ٚػٜ ٘كبٖ تدبض٢ اؾت، اضظق٣ وٝ ٔكتط٢ ثٝ ٘كبٖ 
زض تحم٥م٣ وٝ ثٝ تق٥٥ٗ آٌب٣ٞ اظ ثط٘س اظ ٔحهٛلات ٤ب  (2008) 41ضازض ٚ ٞٛإً٘ٞچ٥ٙٗ  (.Johnson, 2012) زٞس تدبض٢ ٣ٔ

زض٥ٌط٢ ثبلا ٚ ثب زض٥ٌط٢ پب٥٤ٗ، ؛ ث٥ٗ زا٘كد٤ٛبٖ ؾ٥بٜ ٚ غ٥طؾ٥بٜ، زا٘كٍبٜ آفط٤مب٢ خٙٛث٣ پطزاذتٙس ا٤ٗ ٤بفتٝ ضا تب٥٤س وطز٘س وٝ 
ٚ اشفبٖ زاقتٙس وٝ آٌب٣ٞ اظ ثط٘سٞب٢ ٔحهٛلات ثب زض٥ٌط٢ آٌب٣ٞ اظ ثط٘س ثط ثبلاضفتٗ اضظـ آٖ ثط٘س زض شٞٗ ٔكتط٢ تبث٥ط زاضز 

ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ح تحم٥ك . (Radder & Huang, 2008) ثبقس ثبلا ٘ؿجت ثٝ ثط٘سٞب٢ ٔحهٛلات ثب زض٥ٌط٢ پب٥٤ٗ، ثبلاتط ٣ٔ
وٙس، أب تٟٙب ثقس ثط٘س  ( حبو٣ اظ آٖ اؾت وٝ اٌطچٝ ته٤ٛط ش٣ٙٞ ٘مف ٣ٕٟٔ زض اضظ٤بث٣ ا٤فب 2014٣ٔ) 42وٛ٘ى٥ٙه ٚ ٌبضتٙط

٥٘ؿت وٝ ثب٤س ٔٛضز ٔلاحؾٝ لطاض ٥ٌطز. ثٝ ٔٙؾٛض ٤ه اضظ٤بث٣ وبُٔ تط اثقبز آٌب٣ٞ ٚ عطظ تّم٣ ٔكتط٢ ٥٘ع ثب٤س ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض 
( زض تحم٥ك ذٛز ثٝ ا٤ٗ ٤بفتٝ زؾت پ٥سا وطز٘س وٝ 2020ىبضاٖ )ٚ ٕٞ 43. ٌبKonecnik & Gartner, 2014ً٘)) ٥ٌط٘س

وٙس وٝ ثٝ  وٙس ٚ زضن آٌب٣ٞ ثط٘س ٔكتط٤بٖ ثٝ ٔس٤طاٖ وٕه ٣ٔ آٌب٣ٞ اظ ثط٘س زض ا٘تربة ٚ لهس ذط٤س ٘مف ان٣ّ ضا ا٤فب ٣ٔ
كبٖ زاز وٝ آٌب٣ٞ ثط٘س ٤ى٣ ( ٥٘ع 2020٘) 44ٞب٢ وٛٔبض ٚ ٔٛضا٣ِ ٤بفتٝ (.Gong et al., 2020) فّٕىطز پب٤ساض ثط٘س زؾت ٤بثٙس

تٛاٖ قىبف ث٥ٗ ٥٘بظٞب٢ ٔكتط٢ ٚ ؾغح ضضب٤تٕٙس٢ آٟ٘ب ضا قٙبذت. زض ٚالـ آٌب٣ٞ اظ ثط٘س ضا ثٝ  اظ ِٔٛفٝ ٞب٣٤ اؾت وٝ ٣ٔ
زٞس اضظـ ا٢ ذبل اظ ٔحهٛلات لطاض ٣ٔزا٘س وٝ ثط٘س ضا خع، عجمٝفٙٛاٖ لسضت ٤ه ذط٤ساض ثبِمٜٛ زض ثبظذٛا٣٘ ٚ تكر٥ه٣ ٣ٔ

 & Kumar) زٞس وٝ ٔكتط٢ آٌب٣ٞ ٚ آقٙب٣٤ ظ٤بز٢ ٘ؿجت ثٝ ثط٘س زاقتٝ ثبقس٘س ٔجت٣ٙ ثط ٔكتط٢ ٍٞٙب٣ٔ ضخ ٤ٚ٣ٔػٜ ثط

Murali, 2020.) 

ثبقس.  ٞب٢ تحم٥ك ٘كبٖ زاز وٝ پطٔهطف تط٤ٗ ٔحهَٛ زض ث٥ٗ خبٔقٝ آٔبض٢ ٤ٚػٜ چكٓ ٚ اثطٚ ٚ ٔػٜ ٚ پؽ اظ آٖ ٌٛ٘ٝ ٣ٔ ٤بفتٝ

، اتٛززٞس وٝ ؾٝ ٔبضن  ض حسالُ ٤ه ٔحهَٛ اظ ٤ه ثط٘س زض ؾجس ٔكتط٢ ٥٘ع ٘كبٖ ٣ٔٞب٢ ؾٟٓ ثبظاض ثط اؾبؼ حضٛ ثطضؾ٣
ثٝ تطت٥ت ث٥كتط٤ٗ ؾٟٓ ثبظاض ضا زاض٘س ٚ ؾٟٓ تفى٥ى٣ ٔحهٛلات ا٤ٗ ؾٝ ثط٘س زض ثبظاض ٘كبٖ زٞٙسٜ ٘مغٝ  ضِٖٚٛ ٚ ِٛض٤ُ ٌطٚح

ٞب ٚ پؽ اظ آٖ چكٓ ٚ اثطٚ ٚ ٔػٜ  زض ثبظاض ٤ٚػٜ ٘بذٗ اتٛزثبقس. ثب ا٤ٗ تٛن٥ف ثب٤س ٌفت وٝ ٘مغٝ لٛت ٔبضن  لٛت ٞط ٤ه ٣ٔ
زض ذهٛل  ضِٖٚٛثبقس، قطوت ِٛض٤ُ ٌطٚح زض ؾٝ ٔحهَٛ چكٓ ٚ اثطٚ ٚ ٔػٜ، ِت ٚ ٔٛ ث٥كتط٤ٗ لسضت ضا زاضز ٚ قطوت  ٣ٔ
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وٝ تٟٙب  زٞس ٥٘ع ٘كبٖ ٣ٔ SBMPٔحهٛلات ِت ٚ ٌٛ٘ٝ زض ٔٛلق٥ت ٔٙبؾج٣ زاضز. ثٝ ٥ٕٞٗ تطت٥ت ٘تب٤ح تح٥ُّ ٚاض٤ب٘ؽ ثطا٢ 
زض ؾٝ ؾبظٜ، ث٥ٗ ثط٘سٞب تفبٚت ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ا٤ٗ ؾٝ ؾبظٜ فجبضتٙس اظ: پتب٘ؿ٥ُ ٌؿتطـ ثط٘س، زؾتطؾ٣ ٚ ٔع٤ت. زض تج٥٥ٗ 

ٞب ٚ ت٥ِٛسوٙٙسٌبٖ زاضز، ثٝ فٙٛاٖ ٔثبَ اٌط ثط٘س٢ اظ  تٛاٖ ٌفت وٝ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ٔعا٤ب٢ ثؿ٥بض٢ ثطا٢ قطوت ا٤ٗ ٤بفتٝ ٣ٔ
٣ ثطذٛضزاض ثبقس زض ا٤ٗ نٛضت ٔهطف وٙٙسٜ ٞسف ضفتبض ٔثجت٣ ٘ؿجت ثٝ ثط٘س ذٛاٞس زاقت وٝ زض٘ت٥دٝ حبضط اضظـ ٤ٚػٜ ثبلا٤

اؾت ل٥ٕت ثبلا٣٤ ثطا٢ ٔحهَٛ پطزاذت وٙس، ذط٤س ذٛز ضا تىطاض ٕ٘ب٤س، تج٥ّغبت زٞبٖ ثٝ زٞبٖ ثطا٢ ٔحهَٛ ا٘دبْ زٞس. تٕب٣ٔ 
زٞس. اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثب ا٤دبز تطخ٥ح زض ٔهطف  ب٣ِ قطوت ضا افعا٤ف ٣ٔا٤ٗ ضفتبضٞب٢ ٔهطف وٙٙسٜ ٔٛلق٥ت ضلبثت٣ ٚ فّٕىطز ٔ

تٛا٘ٙس اظ ا٤ٗ ٔع٤ت ثطا٢ تٛؾقٝ ٔدٕٛفٝ ٔحهٛلات ذٛز ثٟطٜ ثجط٘س.  ٞب ٣ٔ ثطز، قطوت وٙٙسٌبٖ احتٕبَ ا٘تربة ثط٘س ضا ثبلا ٣ٔ
٣ زض ذهٛل چٙس ثقس٢ ثٛزٖ اضظـ ٤ٚػٜ ( زض تحم٥ك ا٤ٗ ٤بفتٝ ضا تب٥٤س وطز٘س ٚ ٤ه ؾط٢ قٛاٞس تدطث2007) ٚ ٕٞىبضاٖ 45پبپٛ

ثط٘س ٔجت٣ٙ ثط ٔكتط٢ اضائٝ زاز٘س ٚ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥سٜ ا٘س وٝ ثط٘سٞب زض ؾب٥ِبٖ اذ٥ط ثٝ اثعاض٢ وبضا ثطا٢ ٔتٕب٤عؾبظ٢ ٔحهٛلات 
بقٙس. ثط٘سٞب تٛا٘س ٔكٟٛز ٤ب ٘بٔكٟٛز ٚ احؿبؾ٣ ث تٕب٤عات٣ وٝ ٣ٔ .ثبقس ٚ ذسٔبت ٚ زض ٟ٘ب٤ت وؿت ٔع٤ت ضلبثت٣ زض ثبظاض ٣ٔ

تٛا٘ؿتٝ ا٘س ع٣ چٙس٤ٗ زٞٝ ٔتٕبز٢ زض ثبظاض ثبل٣ ثٕب٘ٙس ٚ ثب ٘ٛآٚض٢ ٔؿتٕط ٔٛلق٥ت ثطتط ذٛز ضا حفؼ وٙٙس. اظ ا٤ٗ ضٚ ثط٘سٞب، ٞٓ 
ٞب ٚ ٞٓ ثطا٢ ٔكتط٤بٖ ٔعا٤ب٢ فطاٚا٣٘ زاقتٝ ا٘س ٚ ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ ع٣ چٙس زٞٝ ٌصقتٝ ٔٛضٛؿ تحم٥مبت ثؿ٥بض٢  ثطا٢ قطوت

 (. Pappu et al., 2007) ثٛزٜ اؾت
ٞب٢ تحم٥ك اظ ٘ؾط ٔكتط٤بٖ، ثٝ خع ضِٖٚٛ ثم٥ٝ ثط٘سٞب اظ ٔع٤ت ذبن٣ ٘ؿجت ثٝ ؾب٤ط٤ٗ ثطذٛضزاض ٥٘ؿتٙس ٚ ا٤ٗ  ثطاؾبؼ ٤بفتٝ

ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ اظ  ض٤ع٢ ٚ اخطا٢ ثط٘بٔٝ حبِت ثٝ ز٥ُِ زاضا ثٛزٖ ٚاحس ثعضي ٚ ٞسفٕٙس٢ زض قطوت ضِٖٚٛ اؾت وٝ ثطا٢ ثط٘بٔٝ
تط٢ زضحٛظٜ ثط٘سؾبظ٢ ا٘دبْ زٞس ٚ ٔجٙب٢ ٔٙبؾج٣ ضا  تط ٚ ٌؿتطزٜ آغبظ وطزٜ اؾت. اٌط ا٤ٗ قطوت تحم٥مبت ف٥ٕك ٞب٢ لجُ ؾبَ

ٞب٢  ضٚز زض آ٤ٙسٜ ث٥ف اظ پ٥ف ذٛز ضا اظ ؾب٤ط٤ٗ ٔتٕب٤ع وطزٜ ٚ ٔع٤ت ٞب٢ تج٥ّغبت٣ ذٛز تس٤ٚٗ ٚ اخطا وٙس، ا٘تؾبض ٣ٔ ثطا٢ ثط٘بٔٝ
تٛاٖ ٌفت وٝ ثط٘س ضِٖٚٛ ٔع٤ت ٚ ثطتط٢  ٞب٢ ا٘دبْ قسٜ ٣ٔ عٛض ذلانٝ، زض ٔدٕٛؿ ثب ثطضؾ٣پب٤ساضتط٢ زض ثبظاض وؿت ٕ٘ب٤س. ثٝ 

ٞب ٞٓ ثب٤س ٞٓ اوٖٙٛ چ٥ٙٗ السأبت٣  ٞب٢ ثقس٢ لطاض زاض٘س. ؾب٤ط قطوت ٞب زض ٔٛلق٥ت ٞب٢ ز٤ٍط زاضز ٚ ؾب٤ط ٔبضن ٘ؿج٣ ثٝ ٔبضن
زاضز.  OBMPط٤بٖ زاضا٢ ث٥كتط٤ٗ ا٥ٕٞت زض تبث٥طٌصاض٢ ثط ٔتغ٥ط ٘حٜٛ زؾتطؾ٣ ٔكت SBMPٞب٢  ضا آغبظ وٙٙس. اظ ٥ٔبٖ ؾبظٜ

ٞب٢ ٘حٜٛ زؾتطؾ٣ ٔكتط٤بٖ ثٝ فٙٛاٖ ازضان ٔهطف وٙٙسٜ اظ زؾتطؾ٣ ؾط٤ـ ٤ب ثطتط٢ ٤ه ٔحهَٛ ٤ب ذسٔت ٘ؿجت ثٝ ٌع٤ٙٝ
ٛض ثٝ ٞب ثٝ و٥ف٥ت ٔكتط٢ ٔحقٛز. ٘حٜٛ زؾتطؾ٣ ٔكتط٤بٖ ٤ه ضطٚضت ضلبثت٣ اؾت ٚ أطٚظٜ اوثط قطوتز٤ٍط تقط٤ف ٣ٔ

ا٘س. زض ٚالـ ٘حٜٛ زؾتطؾ٣ ٔكتط٤بٖ و٥ف٥ت ٚالق٣ ٔحهَٛ ٥٘ؿت، ثّىٝ اضظ٤بث٣ ش٣ٙٞ فٙٛاٖ ٤ه ؾلاح اؾتطاتػ٤ه ض٢ٚ آٚضزٜ
تٛاٖ ٌفت ٘حٜٛ زؾتطؾ٣ ٔكتط٤بٖ ثٝ ٔحهٛلات ثط٘سٞب ٤ب ثٝ فجبضت ز٤ٍط چ٣ٍٍ٘ٛ تٛظ٤ـ  ٔكتط٢ ثٝ ٔحهَٛ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ٣ٔ
لا٣٤ زض فّٕىطز وٛتبٜ ٔست ثط٘سٞب زض ثبظاض زاضز )تبث٥ط زض ؾٟٓ ثط٘سٞب زض ثبظاض(. ٔه وبُ٘ ٚ ٔحهٛلات ثٝ ٚؾ٥ّٝ ثط٘سٞب ا٥ٕٞت ثب

( زض پػٚٞف ذٛز ا٤ٗ ٤بفتٝ ضا تب٥٤س وطز٘س وٝ ٘حٜٛ زؾتطؾ٣ ٔكتط٢ ثٝ ٔحهَٛ زض ذط٤س ٔدسز تبث٥ط ٔق٣ٙ 2019) 46ٌٛزٞبضت
 .McConnell & Goodhart, 2019)) زاض زاضز

٘ؿجت ثٝ ثط٘سٞب٣٤ چٖٛ ِٛض٤ُ ٌطٚح، ضِٖٚٛ ٚ اتٛز اظ ٚضق٥ت ٘ؿجتب ذٛث٣ زض ٔمب٤ؿٝ ثب ثم٥ٝ ثطذٛضزاض٘س ٞب ٣٤ وٝ  ِصا ثٝ قطوت
ٌطزز ثٝ ا٤ٗ ٔتغ٥ط چٖٛ ٌصقتٝ تٛخٝ ٕ٘ٛزٜ ٚ ثطا٢ پ٥ك٣ ٌطفتٗ اظ ضلجب زض وٛتبٜ ٔست ث٥ف اظ پ٥ف زض ا٤ٗ ذهٛل  تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٞٓ تٛن٥ٝ  ث٣ ٥ِٗ ٘سٞب٣٤ ٔب٘ٙس ٔه، اضثبٖ ز٤ى٣، وبٚضٌطَ ٚ ٣ٔتلاـ ٕ٘ب٤ٙس )ثب حسالُ ٚضـ ٔٛخٛز ضا حفؼ وٙٙس(. ثٝ ثط
قٛز ثطا٢ ثٟجٛز ٚضق٥ت فّٕىطز ثط٘س ذٛز زض ثبظاض ؾ٥ؿتٓ تٛظ٤ـ ذٛز ضا ثٟجٛز ثرك٥سٜ ٚ ثٝ آٖ تٛخٝ ٕ٘ب٤ٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ثب تٛخٝ  ٣ٔ

ث٣ ٥ِٗ اذتلاف ٔقٙبزاض٢ زاضز ٚ زض  ٣ٔ ٞب تٟٙب ثط٘س ضِٖٚٛ اؾت وٝ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ثب ثط٘سٞب٢ وبٚضٌطَ ٚ اضثبٖ ز٤ى٣ ٚ ثٝ ثطضؾ٣
ثس٣ٟ٤ اؾت ٔٛضٛؿ ٚفبزاض٢ ثٝ تٛاٖ ث٥بٖ زاقت وٝ  ٔٛضز اتٛز ٚ ِٛض٤ُ ٌطٚح ا٤ٗ اذتلاف ٔقٙبزاض ٘جٛزٜ اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح ٣ٔ

ؾ٥ت وٕتط ثط٘س ٚاضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س زض ظ٥ٔٙٝ وبلاٞب٢ تٙس ٔهطف ٔب٘ٙس ِٛاظْ آضا٤ك٣ ٚ ثٟساقت٣ ا٥ٕٞت ث٥كتط٢ زاضز چطا حؿب
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ٔكتط٤بٖ ٚفبزاض ثٝ ثط٘س ثطا٢ ا٤ٗ ثط٘سٞب حبو٣ اظ ؾٛز فعا٤ٙسٜ اؾت.اظ عطف٣ ا٥ٕٞت اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ثٝ ذبعط فلالٝ قطوتٟب ثطا٢ 
ٚ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ ضا ؾق٣ زاقتٝ ا٘س اظ عط٤ك  ا٤دبز ثط٘سٞب٢ لسضتٕٙس ثٝ ٔٙؾٛضا٤دبز ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚتٕب٤ع زض وبلاٞب٤كبٖ ثٛزٜ اؾت

تٛاٖ ا٘تؾبض  اض٤بث٣ ذٛز ثٝ ٔكتط٤بٖ ٥٘ع اِمب ٕ٘ب٤ٙس وٝ زض ٟ٘ب٤ت ثب ثٟجٛز اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ٔحهٛلات آضا٤ك٣ ٣ٔٞب٢ ثبظ فقب٥ِت
ٞب ٔٛاخٟٝ ٥ٍٔطزز وٝ  ٞب٢ ا٘دبْ ٥٘ع ثب ثطذ٣ ٔحسٚز٤ت زاقت وٝ فّٕىطز ثط٘س ٔحهٛلات ٥٘ع ثٟجٛز ٤بثس ٞط پػٚٞك٣ ع٣ فطا٤ٙس

ٞب وٝ ٕٔىٗ اؾت پبؾد زٞٙسٌبٖ،  ٚ اؾتفبزٜ اظ اثعاض پطؾكٙبٔٝ خٟت ٌطزاٚض٢ زازٜ فسْ تق٥ٕٓ پص٤ط ثٛزٖ ٘تب٤ح ثٝ ؾب٤ط خٛأـ
پبؾد زضؾت٣ ثٝ ؾئٛالات ثٝ زلا٣ّ٤ چٖٛ ث٣ تفبٚت٣، ؾ٥ٌٛط٢ ٚ... ٘سازٜ ثبقٙس، ٘تب٤ح تب حسٚز٢ تحت تبث٥ط لطاض ث٥ٍطز ٚ اظ زلت 

 آٟ٘ب وبؾتٝ قسٜ ثبقس.
٥ٌط٢ اضظـ ٤ٚػٜ ثط٘س ٚ ثٝ ذهٛل  اؾتب تحم٥مبت ٔطتجظ زاذ٣ّ زض حٛظٜ ا٘ساظٜتحم٥ك حبضط ثب ٔحسٚز٤تٟب٢ ٔٛاخٝ ثٛز زض ا٤ٗ ض

فّٕىطز ثط٘س زض ثبظاض وٝ فٕلا أىبٖ اؾتفبزٜ ٚ ٔمب٤ؿٝ ٘تب٤ح ضا ذ٣ّ٥ ٔحسٚز ثب ٘بٕٔىٗ ؾبذت ٚ ٔب٥ٞت ٔحهٛلات آضا٤ك٣ ثٝ 
د زٞٙسٌبٖ حؿبؾ٥ت ٘ؿجت ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ اؾت وٝ ؾغح زض٥ٌط٢ ش٣ٙٞ ٔحهٛلات آٟ٘ب ثطا٢ ٔكتط٤بٖ پب٥٤ٗ ثٛزٜ ٚ پبؾ

ٞب ٘ساقتٙس. ٕٞچ٥ٙٗ خٟت زؾت٥بث٣ ثٝ ٘تب٤ح ث٥كتط ٚ ٌؿتطزٜ تط پ٥كٟٙبزات پػٚٞك٣ ظ٤ط ثطا٢  پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ثطذ٣ پطؾف
 ٔحمم٥ٗ اضائٝ ٥ٍٔطزز:

٢ ا٤ٗ ٞب ٤بفتٝ ٞب٢ ثط٘سٞب٢ حبضط زض پػٚٞف ثط ٔجٙب٢ ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ قطوت . ا٘دبْ تحم٥مبت ٚ اضظ٤بث٣ اثطثرك٣ ثط٘ب1ٝٔ
ٞب٢ تقط٤ف ٚ  تٛا٘س ثط ض٢ٚ ؾبظٜ ٞب٢ ظٔب٣٘ ٔق٥ٗ ٣ٔ ٞب زض عَٛ زٚضٜ پػٚٞف ٚ ثطضؾ٣ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ وٝ آ٤ب اخطا٢ ا٤ٗ ثط٘بٔٝ

 ٔكرم قسٜ زض ا٤ٗ ٔغبِقٝ اثطات ٔثجت ٚ لبثُ تٛخ٣ٟ ثٍصاضز ٤ب ذ٥ط؟
زض ضاؾتب٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ٘تب٤د٣ ثب  . ٌؿتطـ ؾغح  خبٔقٝ آٔبض٢ اظ قٟط تٟطاٖ ثٝ ؾغح ٣ّٔ ٚ وُ وكٛض ٚ ا٘دبْ ا٤ٗ پػٚٞف2

ٞب٢ اخطا٣٤ آٖ تٟٙب  لبث٥ّت تق٥ٕٓ پص٤ط٢ ٘تب٤ح وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ز٥ُِ ٥٘بظ ثٝ ٔٙبثـ ٔب٣ِ ٚ ٞع٤ٙٝ زلت ث٥كتط ٚ ٕٞچ٥ٙٗ افعا٤ف
 ثبقس.  ذٛز قطوتٟب أىبٖ پص٤ط ٣ٔ ا٘دبْ پػٚٞف اظ خب٘ت

تج٥ّغبت٣ ٔتٙبؾت، ٥٘بظ ثٝ اضظ٤بث٣ ٚ ٔغبِقٝ زض ؾغح ٚؾ٥ـ تط٢ زض ٔٛضز ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ٚ  عطاح٣ ٚ پ٥بزٜ ؾبظ٢ عطح . ثٝ ٔٙؾٛض3
 ثبقس. ٞب٢ خبٔقٝ ٞسف ثب تٛخٝ ثٝ آٔبض خٕق٥ت قٙبؾ٣ وؿت قسٜ زض ا٤ٗ پػٚٞف ٣ٔ ٤ٚػ٣ٌ

 ٞب٢ ٞٛـ ٔهٙٛف٣ ٚ ٔمب٤ؿٝ آٟ٘ب ثب ٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك. ٞب٢ ز٤ٍط ٕٞب٘ٙس تى٥ٙه . اؾتفبزٜ اظ ٔتسِٚٛغ4٢
 ا٤ٗ پػٚٞف ثطا٢ وبلاٞب٢ ثب ؾغح زض٥ٌط٢ ش٣ٙٞ ثبلا ٚ ٔمب٤ؿٝ ٘تب٤ح. . آظٖٔٛ ٔسَ ٟ٘ب5٣٤

 . ٚ آظٖٔٛ ٔسَ زض ا٤ٗ ثرف 47. اؾتفبزٜ اظ ٘تب٤ح ا٤ٗ پػٚٞف زض حٛظٜ تقبُٔ وؿت ٚ وبضٞب6

 ٞب ثب ٤ىس٤ٍط.  ٞب٢ ٞط ٤ه اظ ٔسَ ٞب٢ پ٤ٛب ٚ ٔمب٤ؿٝ ذطٚخ٣ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓ . اؾتفبزٜ اظ ٔس7َ
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