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 چکیده

 بعد لحاظ از بیشتر ندتوا می شهري توسعه طرحهاي اجراي در شهروندان جمعی مشارکت تقویت هاي پروتکل تعیین و بندي اولویت

 قرار کلانشهرها شهري فضاهاي احیاي قانونی متولیان و مجریان توجه مورد رفاهی بعد و اجتماعی عدالت بعد اجتماعی، امنیت

 هايطرح اجراي در جمعی مشارکت تقویت بر تاثیرگذار عوامل بندياولویت و از این رو مقاله حاضر با هدف شناسایی .گیرد

ریزان شهري انجام گرفته است. گردآوري اطلاعات از طریق نفر از مدیران و برنامه 50نفر از شهروندان و  384 شهري در توسعه

شناختی و جلب اعتماد به مشارکت اجتماعی در توسعه نامه محقق ساخته مشتمل بر دو بخش اطلاعات جامعهمرور منابع و پرسش

 ریمتغ نیب يتفاوت معناداربطور کلی نتایج حاصل از تحقیق حاضر نشان داد  شهري از دیدگاه شهروندان و مدیران انجام گرفت.

). همچنین p≤0.05( وجود دارد شهري و شهروندان ریزان برنامه و مشارکت از دید مدیران به اعتماد براي شهروندان هاي ویژگی

جمعی از  مشارکت راستاي در شهروندان اعتماد برمیزان آن، نظر نوع از شهري توسعۀ طرح پذیري تأثیر ریمتغ نیب يتفاوت معنادار

 در شهروندان براعتماد مؤثر عوامل بندي ). در نهایت اولویتp≤0.05( وجود دارد شهري و شهروندان ریزان برنامه و دید مدیران

شان داد این شهروندان ن شهري و ریزان برنامه و دید مدیران از شهري توسعه هاي طرح اجراي در جمعی مشارکت تقویت راستاي

 )= (411/27(مدیران ) و  p≥001/0آزادي،    ) درجهdf= (2مجذورکاي،   )= (098/413(نظرات از دیدگاه شهروندان 

 براي هاطرح ویژگی و ) نوع1بدین شرح است:  )  متفاوت بوده و ترتیب آن p≥001/0آزادي،    ) درجهdf= (2مجذورکاي،  

 .شناسی.مکان فضاهاي در اعتمادساز ) عوامل3مشارکت و  به اعتماد براي شهروندان هاي ) ویژگی2مشارکت، 

 بنديتوسعه شهري، مشارکت، شناسایی، اولویت: کلیدي واژگان
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 مقدمه

استوار آن  ایدئولوژي ثابت و ترینریزي شهري و شاید مهمهاي ایده برنامهاعتقاد به بهبود محیط یکی از سرچشمه
هاي شهري براي رواج طرح رشد و تحول سریع شهرها در قرن اخیر و به خصوص در چند دهه اخیر باعث. باشدمی

اقدام به طرح ریزي  هاي شهري شد و کشورهاي صنعتی و پیشرفته به عنوان اولین کشورهاموزون ساختن توسعه
رها پویا هستند و همیشه در مسیر بنا بر شواهد تاریخی، شه). Abaszadeh, 2008( براي شهرهاي خود نمودند

هاي مختلف بخش ریزي شهري، بحث مشارکت پایدار مردم دردارند. یکی از مسائل مهم در برنامه توسعه قرار
 مشارکت شهروندي سنگ بناي اصلی حکمرانی خوب شهري به شمار ). Mahdavinezhad, 2016( است شهري

ستقیم و یا از طریق نهادهاي مشروع واسط میان دولت و آنها یا صورت م تواند به می رود. مشارکت شهروندان می
هاي شهري نهادینه  در جوامع پیشرفته، مشارکت مردم در برنامه). Mouritzen،2011(  شان باشد نمایندگان منتخب

 مشارکت از مرحلۀ). Safayipoor, 2017(مدیران شهري و شهروندان مشخص شده است  شـده و حقوق و تکالیف

 دارد. الگوهاي برنامه ها و الگوهاي علمی ـ اجرایی تا ارائه، تأیید و تصویب، اجرا و نظارت ادامه ی برنامهطراح
 میزان دقت، حساسیت و ابعاد آن را روشن  دهد،شهروندان به نتایج حاصله را افزایش می ریزي مشارکتی، اعتماد

 در این فرایند، مشارکت نه تنها هزینه محسوبکند. تضمین می سازد و مشارکت واقعی و هدفمند آنان را می
 ).Cleaver, 2016( شودکیفیت زندگی، آرامش و آسایش شهروندان منجر می شود بلکه بـه ارتقاءنمی

هستند ولی در   هاشهرها کانون ایده، تجارت، فرهنگ، ابداع و نوآوري و نیز محیطی پویا براي زندگی نیمی از انسان
ها، ها زیادي از قبیل؛ تغییرات جمعیتی و آب و هوایی، تراکم، پسرفت زیر ساختارند، با چالشهایی که دکنار مزیت

میلادي تاکنون پارادایم و  1990طی چند دهه اخیر، به ویژه ). Cleaver, 2016آلودگی و فقر نیز روبرو هستند (
ها) شهرداري( هاي محلیحکومتلمللی، اهاي بین مدیریت شهري مورد توجه فزاینده سازمان سرمشق جدیدي از

» ها و کارکردهاي شهرينقش«این پارادایم،  است که در مقامات محلی (شوراهاي شهر) و شهروندان قرار گرفته
گذاري، نظارت هدایت  ریزي، سیاستمدیریت شهري و شهروندان در برنامه دادن نظام جدیدتري براي دخالت

هاي کنونی شهرها، در رابطه با چالش. )Hanachi, 2010ت (شده اسو منطقی زندگی شهري در نظر گرفته  درست
گوناگون دارند،  هاي فکرياي که نسبت به رویکردها و مکتبنظران، به رغم وابستگی و تعلق اندیشههمه صاحب

ن شود. با پذیرش ایکه با خصوصیت اجتماعی و مدنی شناخته می این ایده اجماع دارند که انسان موجودي است بر
 & Tritterمی باشد (انسان  اجتماعی توان استنباط کرد که مشارکت یکی از نیازهاياجماع و وفاق، می دمور ایده

McCallum, 2006( . 
 ;Safayipoor, 2017( است جمعی اقدام یک در شدن سهیم منظور به شخصی منابع گرفتن کار به معناي به مشارکت

Amirahmadi, 2016شوند تا در تدوین ي است که به وسیله آن اعضاي جامعه قادر می) و در شهرسازي ابزار
). Enserink & Koppenjan, 2007 ها مؤثر هستند شرکت کنند (هاي که بر روي محیط زندگی آنها و طرحسیاست

هاي گروهی تعامل انسانی و اجتماعی به معناي درگیري ذهنی و عاطفی اشخاص در موقعیت مشارکت به مثابه نوعی
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، تاریخی دیرینه به قدمت زندگی اجتماعی بشر دارد. چرا که انسان براي برطرف کردن مشارکت اه،گست. با این نا
گیرد. این ضرورت در دنیاي جدید با قوت بیشتري مادي و معنوي از هم نوعان خود کمک می نیازهاي خود اعم از

گیري شهري و فرآیندهاي در تصمیم مشارکت شهروندان .)Mohamadi & Baghery, 2014( مطرح شده است
رود که مشارکت عمومی باعث بالا بردن طراحی خیلی وقت است که تبدیل به اقدامی معمول شده است و انتظار می

) و توانمندي شهروندان را نیز بالا برد Vogt & Haas, 2015ها شود (مشروعیت، کیفیت، پذیرش و کارآمدي تصمیم
)Boonstra & Boelens, 2011 .(هاي مشارکتی در جوامع ریزيي شهري است و برنامهتوسعه لازمه مشارکت

گردد. مشارکت، اي خودجوش از درون جامعه میارتقاي کیفی جوامع شهري و گرایش به توسعه شهري، سبب
 ن همه بالا و ارتباط بی به ریزي از پایینبرنامه بشري است که براي تحکیم آن، نیاز به مفهومی ذاتی در جوامع

هاي شهري در ایران  از شروع تهیه طرح ).Boonstra & Boelens, 2011( دارد هاي موجود در این زمینه وجودمؤلفه
 مجریان امور شهري، در عمل طرح حدود چهار دهه می گذرد. اما با وجود کسب تجارب فراوان تهیه کنندگان و

مثبت موفق باشند. یکی از  رها برغم برخی جنبه هايهاي شهري نتوانستند در مسیر توسعه برنامه ریزي شده شه
توجه قرار گیرد، آسیب  هاي جامع مورد تواند در جریان اصلاح روندهاي نادرست و مشکلات طرحاقداماتی که می

توان ها میطرح هاي توسعه شهري است زیرا با نگاهی نقادانه به چگونگی تهیه، اجراء و محتواي شناسی طرح
 ,Abaszadeh( ت راشناخت و راهکارهایی را براي جلوگیري از شدت یافتن مسائل تدارك دیدمسائل و مشکلا

هاي توسعه شهري، مقاله حاضر قصد آمیز طرحلذا با توجه به اهمیت موضوع مشارکت در اجراي موفقیت ).2008
شهري از  توسعه هايطرح اجراي در جمعی مشارکت تقویت بر تاثیرگذار عوامل بندياولویت و دارد تا به شناسایی

ها و دیدگاه شهروندان و مدیران بپردازد. نوع پژوهش از لحاظ هدف، کاربردي و از نظر نحوه گردآوري داده
باشد. جامعه آماري اي میمقایسه -همبستگی و علی -اطلاعات و روش تجزیه و تحلیل یک تحقیق توصیفی

سال سن دارند 18روندان کلانشهر تهران که بیش از پژوهش شامل دو گروه است: گروه اول شامل تمامی شه
(حداقل سن جهت شرکت در انتخابات بعنوان تلقی یک شهروند). این جامعه براساس سرشماري عمومی نفوس و 

ریزان شهري کلانشهر باشد و گروه دوم شامل مدیران و برنامهنفر می 4113032کلانشهر تهران  1395مسکن سال 
و جامعه 03/0و خطاي 50/0، احتمال موفقیت 05/0) با لحاظ نمودن میزان خطاي 1معادله ( باشد. طبقتهران می

نفر و در جامعه مدیران  384هدف براساس حجم نفر، تعداد نمونه مورد نیاز براي این پژوهش در جامعه شهروندان 
 ):Azar & Momeni, 2019نفر تعیین گردید.   ( 50ریزان و برنامه

 )1معادله (

 
 

 فیش ابزارهاي از ايکتابخانه روش در گام نخست، طی است. بوده ترکیبی به صورت هاداده آوري جمع روش

 تنظیم و ي تهیهراستا در نشریات، انواع مقالات، و هاکتاب مانند منابعی از برداري بهره براي فرم و جدول و تحقیقاتی
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استفاده شد. در گام دوم، از طریق پرسشنامه محقق  ثر،مو هايشاخص و متغیرها همچنین شناسایی تحقیق، ادبیات
 نامه مورد استفاده مشتمل بر دو بخش زیر بود:آوري اطلاعات پرداخته شد. پرسشساخته به جمع

شده، قسمت جمعیت شناختی که توسط خود  در راستاي اهداف تعیینالف. قسمت جمعیت شناختی پرسشنامه: 
مانند جنس، سن، تحصیلات (زیردیپلم و دیپلم، کاردانی، کارشناسی،  محقق طراحی شد و شامل متغیرهایی

کارشناسی ارشد و بالاتر)، وضعیت اشتغال (کارمند، شغل آزاد، دانشجو، خانه دار، بیکار)، وضعیت درآمد، نوع 
 مسکن (شخصی، استیجاري، سازمانی و سایر)  بود. 

هاي پیشین، شناختی از ز طریق مطالعه سوابق پژوهشا: ب. قسمت اعتماد به مشارکت اجتماعی در توسعه شهري
وضع موجود در زمینه موضوع حاضر ارائه شد. سپس عوامل تأثیرگذار بر اعتماد شهروندان در راستاي تقویت 

هاي توسعه شهري در یک دسته تبیین شد (به دلیل ثابت بودن فضاي شهري در این مشارکت جمعی در اجراي طرح
ان), محیط شهري بعنوان مؤلفه ثابت در نظر گرفته شده و از تأثیر آن در این مرحله صرف نظر پژوهش (کلانشهر تهر

هاي شهروندان براي اعتماد به سوال سه قسمتی به شرح ا) موارد ویژگی 23پرسشنامه حاضر شامل شده است). 
باشد که این نشناسی، می)عوامل اعتمادساز در فضاهاي مکا3ها براي مشارکت و ) نوع و ویژگی طرح2مشارکت، 
مورد  )1، کاملا مخالفم: 2، مخالفم: 3، نظري ندارم:4، موافقم: 5کاملا موافقم: لیکرت ( 5در مقیاس  پرسشنامه

 گرفت.سنجش قرار 
 عیجدول توز ینمرات خام، طراح يجهت طبقه بند یفتوصی آمار هاياز روشها وتحلیل دادهدر نهایت براي تجزیه

 جهت در آماراستنباطی هاي از روشو   اریو انحراف مع نیانگیم رینظ یپراکندگ هايه شاخصو محاسب یفراوان
و کارکنان از آزمون  اسانجامعه کارشن عتوزی بودن نرمال بررسی براي ابتدا رابطه این در. شد استفاده هافرضیه آزمون

، نمونه مورد نظر از توزیع نرمال 05/0از  بیشتر  P-valueاسمیرنوف استفاده شد که با توجه به مقدار -کولموگوروف
جهت "SPSS"هاي تی تک نمونه، فریدمن و تی مستقل و نرم افزار در انجام این پژوهش ازآزمون برخوردار بود.

 پردازش داده هاي آماري استفاده خواهد شد.
 چارچوب نظري

لزامات خاصی است. چارچوب نظري اي چند بعدي است که تحقق آن نیازمند شـرایط و امشارکت اجتماعی پدیده
هاي ذهنی و عینی هاي یاد شده است. رفتار مشارکتی متأثر از زمینهپژوهش مبتنی بر ترکیبی از آرا، نظریه و دیدگاه

این عناصر در ارتباط شود. می اسـت که بخشی از آن از خصایص درونی و بخشی نیز از خصایص بیرونی ناشی
بنابراین با شود. وط میگیرد و توسط ساختار جامعه مشرهاي اجتماعی شکل میکنش متقابل میان اعضاي جامعه در
 .هاي واقعی باید تصمیم بگیرد کـه چـه عملی را انجام دهد و چگونه رفتار کندتأثیرپذیري، انسان در موقعیت

  اجراي رد جمعی مشارکت تقویت راستاي در شهروندان بر اعتماد مؤثر عوامل در این تحقیق جهت سنجش
شهري (مورد پژوهی: کلانشهر تهران)، مشارکت به دو بعد عینی و ذهنی تقسیم شده است. هرکدام  توسعه هايطرح

 از این ابعاد، داراي شاخص هایی است که در مجموع از شش شاخص جهت سنجش مشارکت استفاده شده است. 
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شود. در تحقیق حاضر رش و تمایل تقسیم میمشارکت ذهنی: بعد ذهنی مشارکت که معمولا به دو زیر مقیاس نگ .1
براي سنجش مشارکت در بعد ذهنی ده گویه استفاده شده که از شش گویه جهت سنجش نگرش مشارکت و 

 چهار گویه جهت سنجش تمایل به مشارکت استفاده شده است. 
تصمیم گیري مشارکت عینی: بعد عینی و رفتاري مشارکت اجتماعی که به صورت عضویت، نظارت، اجرا و  .2

بروز می کند. براي سنجش مشارکت در بعد عینی ما از چهار شاخص(پرداخت هزینه هاي اقتصادي و درآمدي 
هاي دواطلبانه، شهر، وضعیت نظارت و انتقاد از عملکرد مدیریت شهري، عضویت در انجمن ها و سازمان

 وضعیت همکاري و شرکت در تهیه طرح هاي شهري) استفاده کردیم. 
هایت از مجموع دو نوع مشارکت مذکور(مشارکت از بعد ذهنی و مشارکت از بعد عینی)، میزان مشارکت جمعی در ن

شهري،  تصمیم گیري روند در مردم مشارکت ).Fakhrayi & Marzi, 2017شود  (در طرح توسعه شهري سنجیده می
 شهري، تعادل ایجاد در تواند ي، میشهر امور در مردم مشارکت افزایش و است مردمی حکومت اصلی عناصر از یکی

 در مردم نقش مشارکت زمینهگذشته در تحقیقات مختلفی نیز در ) Taqvaee et al, 2009( کند ایفا ايارزنده نقش
 ).Abaszadeh, 2008( صورت پذیرفته است شهري گیريتصمیم روند

 : ابعاد شاخص ها و گویه هاي مشارکت شهروندي1جدول 

 منابع ها شاخص ابعاد  زمینه

نی
ذه

ت 
رک

شا
م

 

 
 

تمایل به انجام فعالیت هاي مختلف در 
 سطح شهر

 فعالیت هاي عمرانی (ایجاد میدان؛ خیابان ؛ مدرسه و...)

 فعالیت مربوط به محیط زیست (ایجاد فضاي سبز، جنگل کاري و...)

 فعالیت هاي مربوط به خدمات شهري(نظافت شهري، دفع زباله و...)

 به رفاه شهري(ایجاد فرهنگ سرا، کتابخانه و...)فعالیت هاي مربوط 

 
Khajeh Shahkuhi et al (2014) 

 
 

  
 

 نگرش به مشارکت 

 انسجام و همدلی با مسئولین 

 عملکرد بهتر مدیریت شهري

 ایجاد روحیه همدلی و وفاق در جامعه 

 استفاده بهینه از امکانات مادي و غیر مادي 

 کاهش هزینه هاي مدیریت شهري 

 رآمدي و توانمندي مدیریت شهريکا

 
Khajeh Shahkuhi et al (2014) 
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وضعیت پرداخت هزینه هاي اقتصادي 
 و درآمدي شهر

 پرداخت عوارض و بهاي خدمات شهري 

 کمک هزینه مستقیم به شهرداري

 تامین مالی هزینه انجام طرح هاي شهرداري

Ziari et al(2010) 
  

 

 
حضور از عملکرد وضعیت  انتقاد و 

 مدیرت  شهري 

 نظارت بر فعالیت هاي شهرداري

 انتقاد ار اجراي قوانین شهري 

 اطلاع رسانی مسائل و مشکلات شهر

 انتقاد از عملکرد مسؤلین شهري 

 
Hosseinzadeh &, Fadaei Deh 

Cheshmeh(2012) 

عضویت در انجمن ها و سازمان هاي 
 سازمان هاي داوطلبانه 

 ها)NGOیر دولتی (سازمان هاي غ

 سازمان هاي اجتماعی (بسیج، گروههاي صنفی، گروههاي هنري و...)

Khajeh Shahkuhi et al (2014) 
 

وضعیت همکاري شرکت در تهیه طرح 
 هاي شهري

 تامین مالی انجام طرح هاي شهري (کمک مالی)

 تامین نیروي انسانی (کمک فکري

 ک ابزاري)تامین ابزار و وسایل فیزیکی مورد نیاز(کم

Hosseinzadeh &, Fadaei Deh 

Cheshmeh(2012) 

Source: Authors, 2020 

ایجاد ارتباط با دیگري و درخواست پذیرش وحمایت آشکار از «در تعریفی که جانسون از اعتماد می کند، اعتماد 
دهنده اعتماد را است. جانسون عناصر تشکیل » دیگران، خود تکمیلی در روابط و انطباق با انتظارات دیگران
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صراحت و بازبودن، سهیم کردن پذیرش، حمایت، تمایلات همکاري جویانه و رفتار مبتنی بر اعتماد می داند. در 
تحقیق حاضر براي سنجش اعتماد اجتماعی (تعمیم یافته) متغیرهاي اعتماد نهادي، احساس امنیت، تجربه تبعیض، 

 در گروه هاي غیر رسمی مورد استفاده قرار گرفته اند.میزان فساد، عضویت در گروه هاي رسمی، عضویت 
میزان فساد: رفتاري است که از وظایف رسمی یک نقش اجتماعی به خاطر ملاحظات شخصی، دست آوردهاي  -

مادي یا منزلتی منحرف می شود و یا به خاطر اعمال انواع خاصی از نفوذ در جهت منافع شخصی، از قانون تخطی 
هاي آن ). در این تحقیق براي سنجش میزان فساد از تعدادي گویه براي معرفSmelser and Baltz, 2014می کند (

 مثل پارتی، رشوه و... استفاده شده است.
 تجربه تبعیض: منظور تبعیض اجتماعی است که افراد نه بر اساس قوانین بلکه در عمل مورد تبعیض قرار -

ول سه تا پنج سال گذشته در مواجهه با اموري که به مدیریت شهري می گیرد. در این تحقق یعنی آیا افراد در ط
اند. که جهت سنجش آن را تعدادي گویه استفاده مربوط می شده مورد تبعیض و بی عدالتی و بی انصافی قرار گرفته

 شده است.
 اعتماد نهادي: منظور میزان اعتماد فرد به مدیریت شهري است. -
نگرانی خاص در مواجهه با امور اجتماعی و نوعی احساس بهروزي عمومی است.  احساس امنیت اجتماعی: نبود-

در این تحقیق، منظور احساس امنیت جانی، اقتصادي و اجتماعی (آبرو و حیثیت)در جامعه است که براي سنجش 
 آن از تعدادي گویه استفاده شده است.

ها و انجمن هاي ز گروه هاي رسمی، گروهعضویت در گروه هاي رسمی و غیر رسمی: در این تحقیق منظور ا-
هاي خیریه و مذهبی، علمی، هاي سیاسی، انجمناي، احزاب و گروههنري و ادبی، اولیا و مربیان، صنفی و حرفه

هاي هاي غیر دولتی است. براي سنجش آن از افراد پرسیده شده که در کدام یک از گروهورزشی، بسیج و تعاونی
هاي غیر رسمی، مدت زمانی را پاسخگو به تعامل و گفتگو با راي سنجش عضویت در گروهفوق عضویت دارند. و ب

 اعضاي خانواده، همسایگان و دوستان در یک هفته می پردازد؛ سنجیده شد.
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 پیشینه پژوهش
 ): پیشینه داخلی پژوهش2جدول شماره(

 نتیجه موضوع سال محقق

 

 
Khajeh Shahkuhi et 

al 

2014 

 
 

 

سی میزان مشارکت شهروندان حاشیه برر
مطالعه ( شهرهاي میانی در مدیریت شهري

 )موردي: شهر بابل

امور مدیریت شهري از سطح متوسط  در 2,49بابل با میانگین  میزان مشارکت شهروندان حاشیه شهر
میزان مشارکت مربوط به محله کتیغربی و کمترین میزان  تر میباشد. در این بین بیشترین پائین

هاي تحقیق نشان همچنین نتایج حاصل از آزمون فرضیه .باشد مشارکت مربوط به محله کمانگرکلا می
بین متغیرهاي مستقل شامل؛ رضایت شهروندان از  درصد99دهد که رابطه معناداري در سطح  می

هاي مدیریت  شهري، آگاهی شهروندان از برنامه خدمات شهري، اعتماد شهروندان نسبت به مدیران
شهروندان در امور مدیریت شهري) وجود  هر و تعلق اجتماعی شهروندان با متغیر وابسته (مشارکتش

 .دارد
 

Movahed & Ebadi 
نقش مشارکت مردمی در توسعه محله اي  2016

 3منطقه  -(مطالعه موردي: محله داوودیه 
 تهران)

 

به سبب معناداري یا نزدیک به  می توانبا تقویت مشارکت محله اي به توسعه محله اي دست یافت، اما
معنادار یودن برخی از مولفه هاي مشارکت محله اي می توانبیان داشت توجه به مشارکت محله اي 
شرط انکارناپذیر تحقق عینی مفهوم توسعه محله اي است، یعنی دست یابی به پایداري در توسعه 

یري از تمامی ظرفیت هاي گروهی و محله اي بدون توجه به پتانسیل هاي نهادي و انسانی و بهره گ
 فردي امري غیر قابل اجراست. 

Mahdavinezhad et 
al 

 

معاصرسازي  ریزي مشارکت مبنا در برنامه 2016
 هاي شهري ایران بافت

 سازي، اعطاي اختیار،آگاه راهبردهایی در راستاي جلب مشارکت مردمی و راهکارهایی چون اعتماد،

 .ي تحقق آن پیشنهاد خواهد گردیدمندسازي برا ترغیب و علاقه

 
Amirahmadi et al 

اجتماعی  – بررسی نقش سرمایه فرهنگی  2016
 بافت بر مشارکت شهروندان در نوسازي

مطالعه موردي: شهر ( هاي فرسوده شهري
 )مشهد

هاي نوسازي تأثیر مثبت  ویژه سرمایه اجتماعی بر مشارکت ساکنان در پروژه سرمایه فرهنگی و به
شاخص تعهد اجتماعی، حس همیاري و انسجام اجتماعی بیشترین تأثیر را بر کنش  ت.ه اسداشت

علیرغم بالا بودن میزان سرمایه فرهنگی و اجتماعی در بین ساکنان و تأثیر  .اند مشارکتی ساکنین داشته
مون هاي نوسازي بافت پیرا مشارکتی، میزان مشارکت ساکنان در پروژه ها بر کنش مثبت این سرمایه

 .بیشتر به مسأله اعتماد مرتبط است باشد که این امر حرم رضوي ضعیف می
 

Fakhrayi & Marzi 
 

بررسی رابطه مشارکت شهروندان و  2017
مطالعه  فاکتورهاي اصلی مدیریت شهري

 موردي: شهر تهران

. بین معیارهاي حکمرانی و مشارکت شهروندان در مدیریت شهري ارتباط معنی داري وجود دارد
مشارکت شهروندي بیشترین تاثیر و رابطه را با آگاهی شهروندي داشته و سپس با فاصله معنادار و 
زیادي تاثیري محسوس بر شفافیت و پاسخگویی و اعتماد اجتماعی دارد. همچنین رابطه متقابل درونی 

 معناداري بین معیارهاي حکمرانی وجود دارد.

Source: Authors, 2020 
 : پیشینه خارجی پژوهش)3جدول شماره(

 نتیجه موضوع سال محقق
Aitiken 2012 برخی معتقدند که بالا بودن اعتماد ساکنان به مسئولان، نهادها و اجتماعشان منجر به بالا رفتن  اعتماد و مشارکت در بازسازي شهري

ن مشارکت کنند که اعتماد در سطح پاییشود در حالی که افراد دیگر استدلال میمشارکت بیشتر می
 بالاتر می شود.

 
Kapp & Baltazar 

پارادوکس مشارکت: مطالعه موردي درباره  2012
برنامه ریزي شهري در فاولاها(حلبی آبادها) و 
دستاویزي براي خودمختاري شیوه برنامه ریزي 

 مشارکتی

اً به مشارکت سازمانی به جهش کمی به سمت کنترل یا خودمختار شهروندي کمک نمی کند، اما اساس
 ساختارهاي برنامه ریزي ناخودمختار بستگی دارد.

 

Swapan 2013  واقعیت هاي مشارکت در برنامه ریزي در
-بنگلادش: نقش عوامل سازمانی و سیاسی

اجتماعی در شکل دادن برنامه ریزي مشارکتی 
 در کشورهاي در حال توسعه

د ابعاد مهمی که پدیده اجتماعی با اتخاذ کردن یک چشم انداز بین رشته اي، تحقیق تلاش می کن
 مشارکت را توصیف می کند، به تصویر بکشد. 

 

Galina 2014  ارزیابی نظریه و کاربرد مشارکت عمومی: مورد
 منطقه واترلو

پزشکان و دانشگاهیان باید با هم همکاري کنند تا چالش ها و سختی هاي مرتبط با انتقال تئوري به 
ه بر این، این رساله پیشنهادات و راه حل هایی ممکن براي بستن شکاف کاربرد را بهتر بفهمند. علاو

 کاربرد ارائه می دهد.-میان تئوري
Sanders 2003 مشارکت شهري شهروندان می تواند به عنوان مشارکت جدي، فعال، نیت مند، موثر و سازمان یافته  مشارکت شهروندان در مسایل شهري

عالیت هاي فرهنگی، اقتصادي و اجتماعی حیات شهري در نظر عناصري از  جامعه مدنی  و نیز ف
گرفته شود که براي به دست آوردن اهداف جمعی به کار می رود. این فرایند، علاوه بر به دست 
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 نتیجه موضوع سال محقق
اوردن اهداف جمعی، باعث بالا بردن اعتماد به نفس جمعی، تعامل اجتماعی، تجربه و مهارت هاي 

 مشارکتی می شود  . 
Carreira et al 2016 نتیجه اعتماد کردن به  -مشارکت شهروندي

 نهادها و سیاستمداران  دولتی در دموکراسی
هیچ تفاوت آماري معناداري بین مشارکت سیاسی و ادراکات مشارکتی که نمایندگان دولت می شنوند 

که وجود ندارد. همچنین این تحقیق دریافت که ارزیابی هاي مشارکت کنندگان از کیفیت زندگی اي 
توسط کسانی که در راس قدرت هستند و توسط آنها به بار امده است و سطح مشارکت شهروندان 

 وجود ندارد. 
Nilssen 2016 مشروع سازي پروژه هاي طراحی شهري- 

 تعادل بین درون داد و برون داد مشارکت
اي بلند مدت در مقدار بالاي این درون داد می تواند توانایی دولت محلی را براي تضمین مشارکت ه

طراحی شهري را تهدید کند. متوازن کردن مشروعیت درون داد دو برون داد به نظر می رسد که 
وظیفه اي حیاتی براي دولت هاي محلی باشد  و ضامنی باشد که به واسطه آن توسعه شهري کلی و 

 بلند مدت را جلو ببرند. 
Anttiroiko 2016 کمرانی شهر به مثابه یک طرح: به سمت یک ح

 مبتنی بر شهروندي
اگر طرح هاي مشارکتی تبدیل به هنجاري خاص در حکمرانی محلی شوند، نشانگر حرکت از 
سیاست حزبی و رسیدن به نظرات کارشناسانه و بوروکراسی خمود به مشارکت عمومی اي است که 

رهاي از تلاش هاي حمایتی شهروندان براي به بار آوردن خدمات عمومی محلی و ساختن شه
 خودشان است.

Source: Authors, 2020 

 محدوده مورد مطلعه

 ویژگی هاي جغرافیایی شهر تهران

 51دقیقه عرض شمالی و  59درجه و  35درجه تا  35دقیقه و  34کیلومتر مربع بین  730شهر تهران با وسعتی حدود 
از شمال به سلسله جبال البرز، از  دقیقه طول شرقی واقع شده است. این شهر 53درجه و  51دقیقه تا  5درجه و 

 22شرق به اواسانات و از غرب به کرج و از جنوب به ورامین محدود است. شهر تهران، از نظر تقسیمات اداري به 
 ).Tehran City Statistics, 2019محله تقسیم می شود( 374ناحیه و  123منطقه و 

 
 Source: Authors, 2020): موقعیت جغرافیایی شهر تهران، 1نقشه شماره(
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 جمعیتی شهرتهران-تحولات کالبدي

 تحولات جمعیتی -

تغییرات جمعیتی شهر تهران بعنوان پایتخت و مرکز اداري و سیاسی کشور ایران از زمان قاجاریه تا کنون همگام با   
طهماسب صفوي  رشد فیزیکی، رشد جمعیت شهر تهران نیز فزاینده بوده است. تهران تا قبل از آنکه مورد توجه شاه

قرارگیرد و حصاري بر دور آن کشیده شود، دهی با هزار نفر جمعیت بود. در زمان حکومت قاجار، جمعیت شهر 
، جمعیت 1274هزار نفر ذکر شده بود که که از این تعداد سه هزارنفر را نظامیان تشکیل میدادند. در سال 15تهران 

هلوي و جمهوري اسلامی، آمار مختلفی از جمعیت تهران اعلام شده نفر نوشتند. در دوره پ256هزار و 147تهران را 
شتاب جمعیت براي تبدیل شدن  به کلانشهر، از ابتداي  "است. با توجه به روند افزایش جمعیت در تهران، عملا

میلیون نفر در 2سال بالغ بر ده برابر( یعنی حدود 40شمسی) شروع و طی مدت 1300حکومت پهلوي(حدود سال
میلیون نفر رسید. بر اساس شش دوره 7) به 1380-1340سال بعد نیز (40) رسید. جمعیت تهران در1340سال 

 Tehran Metropolisبرابر شده است (5 "حدودا1385تا1335سرشماري انجام شده، جمعیت تهران طی سالهاي 

Atlas, 2010ج شده است.در 4). تغییرات جمعیت شهر تهران بر اساس منابع تاریخی در جدول شماره 
 ):جمعیت شهر تهران بر اساس منابع تاریخی4جدول شماره (

 
Source: Water Consulting Engineers, 1985 

 شهرهاي کلان ترین پرجمعیت از یکی به اکنون و داشت تن هزار 20 از کمتر جمعیتی شدن پایتخت هنگام تهران
 تهران. دارد جمعیت تن 8،693،706 تهران شهر ،1395 سال سرشماري نتایج اساس بر. است شده تبدیل خاورمیانه

 در جمعیت رشد میزان. رود می شمار به آسیا باختر شهر ترین پرجمعیت و جهان پرجمعیت شهر چهارمین و بیست
 به نسبت تري خورده سال جمعیت تهران شهر .بالاست تهران در نیز باسوادي میزان. است درصد 1/79 سالانه تهران،
 شمالی مناطق و نیست یکنواخت تهران در سنی هاي گروه پراکندگی. است داده جاي خود در را تهران ناستا و ایران
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 Tehran Cityهستند( تري جوان جمعیت داراي نیز شهر ٴحاشیه مناطق. هستند بالاتري سنی میانگین با جمعیتی داراي

Statistics, 2019.( 
 تحولات کالبدي -

ی که در نقطه اي خاص ایجاد شده، در زمان تکامل یافته و رشد می یابد و در فضای-شهر پدیده اي است مکانی   
هر مقطعی از تاریخ، دگرگونی هاي کمی خود را به تغییرات کیفی مورد نیاز عصر خویش تبدیل میکند. پس برخورد 

ه از فلسفه شهر با مسئله شهر، فضاي شهري و کالبد آن براي نیازهاي آنی و آتی ساکنان، فرآیندي را می طلبد ک
زمان رشد و گسترش یابد و با جستجوي علمی به فضا ختم گردد. این پایان، خود آغاز -شروع شده، در مکان
). شهر تهران مراحل مختلف توسعه و تکامل شهري را از یک قلعه شهر تا یک Habibi, 2018پویشی دوباره است(

گ طبیعی و در مدتی بسیار کوتاه(دو قرن) طی کرده است. کلانشهر امروزي در مقیاس جهانی، خیلی سریع تر از آهن
از این روست که در برابر این فرآیند توسعه سریع و هجوم امواج پی در پی تحولات غیرمترقبه، از دستیابی به یک 
الگوي پایدار، هماهنگ و جامع بازمانده است. این شهر در هریک از مراحل توسعه خود، عناصر مورد نیاز برون 

ي را در بیرون از مرزهاي کالبدي خود مستقر کرده است. ولی خیلی زود به دلیل سرعت تحولات شهري و نبود شهر
مجال بازسازي و نوسازي، آنها را اشغال و در درون بافت هاي کالبدي خود اقدام کرده است. شاید بتوان گفت که 

اوم به یک گرایش اصلی و محوري در پدیده برون افکنی عناصر برون شهري به صورت تخریب و بازسازي مد
آوري که در چند دهه  ). انقلاب شگفتMehdizade, 2003فضایی تهران تبدیل شده است(-تاریخ توسعه کالبدي

هزارنفري 15به وقوع پیوسته است، از شهر کوچک  -از آغاز دوره پهلوي-اخیر در شهر تهران در حال رشد
هزارنفري دهه هاي 210هزارنفري ربع اول قرن نوزدهم و  80تا  60وق) -(ه1204آغامحمدخان قاجار در سالهاي 

 ,Nazarian) قرن بیستم، شهري غول پیکر و متروپل بزرگ ایران امروزي را به وجود آورده است(1922آغازین(

). در دوره پهلوي و شروع دوره اي که تهران به عنوان مدرنیزاسیون دچار دگرگونی هاي اساسی شد، تحولات 1991
ساختارهاي اقتصادي و نیاز به نیروي کار، مازاد نیرو از بخش هاي دیگر اقتصاد به خصوص بخش کشاورزي را به 
سمت تهران کشید. این شهر در این دوران به شهري مدرن تبدیل گردید و نهضت ساختمان سازي و نیازمندیهاي 

و محلات جدید شد و خندق هاي دارالخلافه جدید سبب توسعه بیشتر شهر و تبدیل اراضی کنار شهر به ساختمانها 
ناصري و دروازه ها برداشته و شهر از هر طرف گسترش یافت. با شکل گیري کوي هاي جدیدي چون تهران پارس، 

کیلومتر فاصله گرفته بود. در دوره پهلوي دوم 10تهران نو و نارمک، تهران جدید نسبت به خندق دارالخلافه ناصري 
هاي صنعتی در ورودي شهر، توسعه دانشگاه ها، بیمارستانها، بانک و ادارات دولتی و همچنین و با توسعه مجموعه 

). در ادامه این تحول و گسترش فضایی، Mehdizade, 2003توسعه بزرگراهها از جمله تغییرات در شهر تهران بودند(
و در شمال شرق به شهرك  متري نارمک و مسیل سرخه حصار45شهر تهران محدوده خود را در شرق به محدوده 

هاي جدید تهران نو، نارمک و بخشی از تهران پارس و سلطنت آباد و در جنوب شرق به محور خیابان خراسان، در 
تبریز، در -جنوب مرکزي به خیابان نجف آباد، در جنوب غربی به شمال قلعه مرغی، آذري، محور راه آهن تهران
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میدان آزادي، چهارراه باغ فیض(میدان آریاشهر) و در شمال مرکزي بدون غرب به جاده مهرآباد، در شمال غرب به 
درنظر گرفتن کوي ها یا اراضی مسکونی پراکنده در مسیر خیابان هاي ولیعصر(جاده پهلوي) و جاده قدیم شمیران و 

). Nazarian, 1991اراضی اطراف به پادگان و تپه هاي عباس آباد و اراضی امیرآباد شمالی و تپه هاي گیشا میرساند(
قبل از این تاریخ شهرك ها و کوي هایی در اطراف کارخانه ها و اراضی نزدیک به تهران بوجود آمده بود و در اصل 
کوي هاي اطراف تهران در محدوده پنج ساله و شهرك هاي اطراف در خارج از محدوده و در جنب کارگاه ها و 

مقدمات ایجاد شهرك ها و مجتمع هاي بزرگ مسکونی و تعاونی هاي  کارخانه ها قرار داشتند. علاوه بر این ابتدا
مسکن، در جوار محدوده پنج ساله و سپس به تدریج مقدمات ایجاد شهرك هایی مثل تهرانشهر، کوي کیهان، 

دستگاه، شهرزیبا، افسریه، پیکان شهر، دولت آباد، لویزان، شهرك غرب و بعد، شهرك اکباتان، آپادانا، پاس و 200
شهرك در 42حدود 1353رهنگیان فراهم شد که بیشتر آنها در حال حاضر در داخل محدوده قرار دارند. در سال ف

شهرك در اطراف کرج قرار داشتند. با این که این شهرك ها کیلومترها   33اطراف تهران و کرج احداث شد که حدود 
 و رفع نیازهاي زندگی به تهران رفت و آمد   اهالی این شهرك ها جهت کار "از تهران فاصله داشتند ولی اصولا

فاصله بین تهران کرج را  "کرج که عملا-می کردند. مقدمات احداث این شهرکها بیشتر به دنبال احداث اتوبان تهران
به نصف تقلیل می داد فراهم شد. این امر اراضی اطراف کرج را براي پیدایش شهرك ها و براي سکونت گروه هاي 

عی و مازاد جمعیت تهران و کارگران شاغل در کارخانه هایی که در فاصله بین تهران و کرج قرار مختلف اجتما
 ).Nazarian, 1991داشتند، مساعد می کرد(

هسته تاریخی تهران در سه حلقه تو در توي حصارهاي تهران قرارگرفته است(حصار ارگ، حصار شاه طهماسب، 
ه ده تهران در محدوده بازار قرار داشته که در ابتدا مرکز داد و ستد و حصار ناصري). می توان گفت که هسته اولی

سکونت اهالی تهران بوده و بعدها مجموعه هاي سلطنتی، اداري و سیاسی در بخش شمالی آن جاي گرفته و مناطق 
 مسکونی در دو جهت جنوبی به سمت ري و شمالی به سمت مناطق ییلاقی(طبقات اشراف تهران) یعنی شمیران

 432کلانشهر تهران حدود  1270گسترش یافته اند. براساس یافته هاي نقشه تحولات تاریخی شهر تهران، قبل از 
هکتار وسعت داشته است. این میزان شامل برخی روستاهاي اطراف و شهر ري نیز بوده است. این وسعت در سال 

نفر به مساحتی در 1560934عیتی در حدود شهر تهران با جم 1335هکتار رسیده است. در سرشماري  831به  1320
 ، درصد مساحت هر هکتار مشخص شده است.5هکتار رسیده است. براساس جدول شماره 8864حدود 

 )1390تا1270): تحولات جمعیتی و توسعه فیزیکی شهر تهران(5جدول شماره(

 
Source: Statistics Center of Iran and researcher findings, 2019 
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از بیشترین نرخ رشد جمعیت برخوردار بوده و مساحت 1355-1234و سالهاي1345-1335ران در سال هاي شهر ته
با 1365-1355بوده است. این در حالی است که در سال در سال 3/15درصد و14شهر تهران در این سالها به ترتیب 

وره بوده است. به عبارتی درصد از افزایش مساحت در شهر تهران مربوط به این د36درصدي 3وجود نرخ رشد
اگر چه سرشماري 1300تا 1270بزرگترین توسعه کالبدي شهر تهران در این دوره رخ داده است. در فاصله سالهاي 

هزارنفر تخمین زده شده 250رسمی در کشور انجام نگرفته است اما براساس برخی منابع جمعیت تهران در حدود 
با توجه به تخمینی بودن جمعیت، نرخ رشد جمعیت شهرتهران در  نیز1320تا 1300است. در فاصله سال هاي 

درصد رشد داشته است. به عبارتی تحولات 8/6درصد بوده است. در همین فاصله مساحت شهر تهران7حدود
مدرنیزاسیون در این دوره و سرعت تحولات کالبدي شهر تهران سبب شد تا نرخ رشد مساحت شهر نسبت به نرخ 

صورت 1335ر این دوره پیشی بگیرد. در دوره بعدي نیز اگر چه سرشماري رسمی فقط در سال رشد جمعیتی آن د
درصد تخمین زده شده است. در این دوره تحولات کالبدي 1/7گرفته است اما با این وجود نرخ رشدي در حدود

، نیز 1355تا1345و سال هاي 1345تا1335شهر تهران همگام با توسعه جمعیتی این شهر بوده است. در سالهاي 
تحولات جمعیتی شهر تهران همگام با تحولات کالبدي بوده است و میزان رشد جمعیت شهر با نرخ رشد کالبدي 

را می توان دوره اول رشد شهر تهران برشمرد. 1340تا1320شهر همگام بوده است. به طور کلی فاصله سال هاي 
). همچنین ظهور کلانشهر تهران را می توان از 1377ی،رشد شهر تهران در این دوره رشد شعاعی بوده است(رجب
نیز یکی از بزرگترین تحولات کالبدي شهر 1365تا1355مهمترین ویژگی هاي این دوره دانست. در فاصله سالهاي 

به  1357-1340درصد بوده است. فاصله سال هاي 3تهران رخ داده است. نرخ رشد جمعیت در این سالها برابر با 
رویه شهر تهران به جهت مهاجرت هاي شدید روستایی شهري و همچنین توسعه خارج از حریم،  دلیل رشد بی

ساختمان سازي رشد مضاعف داشت به 1357تا1350سبب گسترش سریع شهر تهران شد. در فاصله سال هاي 
تمع هاي صورتی که به بالاترین حد خود در دهه هاي قبل از انقلاب رسیده است. همچنین شهرك سازي ها و مج

محدوده خدماتی شهر تهران از 1359به بعد در شهر تهران رونق بسیار گرفت. ازسال 1350مسکونی کارگران از دهه
تا  1300منطقه شهري رسید. در فاصله سال هاي 20منطقه به 5کیلومتر و مناطق شهرداري آن از520کیلومتر به 225

). سهم توسعه دهه هاي 1377برابر شده است(رجبی،86برابر و مساحت شهر تهران 27جمعیت شهر تهران  1365
). در این سال ها 1) از توسعه شهر تهران نسبت به دو، سه دهه قبل از آن کمتر بوده است(نقشه75-85و65-75اخیر(

، 85-90و75-85توسعه پیرامونی شهر تهران بسیار سریعتر از توسعه شهر تهران بوده است. در فاصله سال هاي
هایی از شمال شهر تهران توسعه یافته و عمده تحولات متوجه سکوتتگاههاي پیرامونی شهر، و قسمت 22منطقه

شهریار و  "شهریار و شهر قدس بوده است. همچنین شکل گیري سکونتگاههاي پیرامونی شهر خصوصا "خصوصا
ند نسیم شهر قدس بوده است. همچنین شکل گیري سکونتگاههاي شهري جدید و با جمعیت هاي قابل توجه مان

شهر، صالح آباد، محمد شهر، کمال شهر و ... در این دهه قابل توجه بوده اند. همانطور که در نقشه ملاحظه می شود 
توسعه شهر تهران پیوسته بوده و توسعه پراکنده در آن کمتر به چشم می خورده است. اما از 1350تا قبل از سالهاي 
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محدوده و عدم پیوستگی شدت گرفته و در سالهاي بعد، فضاي  به بعد شهرك سازي هاي خارج از1350سالهاي 
 .شده است1365تا1355بین این دو مرحله پر شده اند که این خود سبب یک توسعه شدید در سالهاي 

 
 1389تا  1370): تحولات کالبدي شهر تهران قبل از 2نقشه شماره (

Source: Information and Communication Technology Organization of Tehran  

Municipality, 2019 

 ویژگی هاي اقتصادي شهر تهران

همچنین این شهر به عنوان  شود، می محسوب کشور این صنعتی ٴمنطقه نخستین و است ایران اقتصادي کانون تهران
. شود می محسوب کشور صنعتی ٴهاي گوناگون دارد و اولین منطقه پایتخت سیاسی ایران، مشاغل فراوانی در زمینه

هاي آن  ندانی در تعداد شاغلچ نقش تهران بزرگی و تاریخ بودن، پایتخت وجود با المللی بین اقتصادي هاي فعالیت
 نیمی اختصاص با و است درصد 21 ایران داخلی ناخالص تولید کل در تهران سهم ،1395 سال آمار اساس بر .ندارد

 و الکترونیک خودروسازي، شامل تهران صنایع. دارد ایران اقتصاد در مهمی نقش خود، به کشور صنعت بخش از
 مرکزي تهران، همچنین. است شیمیایی محصولات و سیمان شکر، منسوجات، نظامی، تسلیحات الکتریکی، تجهیزات

 نفت پالایشگاه نام به نفت پالایشگاه یک نیز تهران ٴحومه جنوب در. است ایران در مبلمان و فرش فروش در پیشرو
 ایران دارد. قرار تهران در جهان نفتی بزرگ شرکت دومین ایران، نفت ملی شرکت اصلی مقر .دارد وجود تهران

با  .است شهر همین در نیز آن اصلی مقر و دارد کارخانه تهران در ایران، خودروساز ترین بزرگ عنوان به نیز خودرو
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 سال در تهران وقت فرماندار اعلام طبق .دارند یمشکلات اقتصادي هاي فرصت و کار درگرفتن تهران این حال جوانان
 .است سخت آن کاهش تهران، به بیکاران مهاجرت میزان به توجه با و است درصد 11/5 تهران بیکاري نرخ 1398
 ٴهزینه متوسط از سهم بیشترین درصد، 49/9 معادل سهمی با گاز، و برق آب، مسکن، ردیف ،1394 سال آمار طبق

 با ها آشامیدنی و ها خوراکی ردیف نیز آن از پس است؛ داده اختصاص خود به را تهران ساکن خانوار یک ناخالص
 ).Tehran City Statistics, 2019(دارد قرار درصدي 15/7 سهم

 اردیبهشت مصوب قانون ٴپایه بر و 1346 سال در ایران، بورس بازار ترین بزرگ عنوان به تهران بهادار اوراق بورس
 واحد 452 و هزار 102 بالاي به 1397 خرداد 27 در آن کلی شاخص رکورد، یک عنوان به .دش تأسیس 1345
 نفت بهاي و حکومت خارجی هاي سیاست ایران، مالی بازارهاي کارشناسان از بسیاري ٴعقیده به همچنین بود. رسیده

 .هستند بازار این بر تأثیرگذار عوامل از خارجی ارزهاي و
 گردشگري هاي جاذبه از اي مجموعه داراي و آید می حساب به ایران گردشگري مراکز رینت مهم از یکی شهر این

 براي بزرگ، کوروش منشور از و است تهران نماد آزادي برج. شود می هایش موزه و ها کاخ شامل که است
 میزبانی با تهران. است رانای برج بلندترین و تهران دیگر نماد نیز میلاد برج. شد برداري پرده مکان این در بار نخستین

 به آزادي ورزشی ٴمجموعه و شد آسیایی هاي بازي میزبان که بود خاورمیانه در شهر نخستین ،1974 آسیایی هاي بازي
 .یافت گشایش 1353 شهریور 10 در ها بازي این با زمان هم دوران، آن هاي ترین پیشرفته از یکی عنوان

) wikipedia.org.( 
 ی شهر تهرانویژگی هاي اقلیم

 ارتفاع از آن کنونی ٴگستره و شود می تقسیم البرز ايِ کوهپایه و دشتی ٴناحیه دو به تهران طبیعی، هاي ناهمواري دید از
 فصل ها، سال بیشتر در. است خشک نیمه اقلیم داراي تهران. است یافته امتداد دریا سطح از متري 1800 تا 900

 .است تهران در فصل ترین باران کم نیز تابستان و کند می تأمین را تهران ٴهسالان هاي بارش کل از نیمی زمستان
با توجه به اینکه شهر تهران داراي موقعیت خاص جغرافیایی است(ارتفاع زیاد از سطح دریا و اختلاف در شمال و 

شبانه روز در آن جنوب آن) و از شرایط نامناسب بافت شهري برخوردار است و وسائط نقلیه بسیار زیادي در طول 
به فعالیت مشغولند و بادهاي غربی در تمام طول سال دود کارخانجات و سایر عوامل آلوده کننده را به سطح شهر 
تهران وارد می سازد. شهر تهران در دره جنوبی البرز واقع شده است و پس از غروب آفتاب، نواحی کوهستانی شهر 

ریج و به آرامی به پایین حرکت می کند و کلیه خاك و دود موجود بعلت سنگی بودن، سرد شده و هواي سرد بتد
روي شهر تهران را با خود به طرف جنوب شهر برده و بصورت ابر غلیظی انباشته می سازد. این ابر غلیظ بهنگام 
صبح بخوبی در آسمان جنوب شهر قابل رویت است. در طول روز از آغاز طلوع خورشید، نواحی کوهستانی شهر 

دي حرارت آفتاب را جذب نموده و درنتیجه هواي کوهستان به آرامی صعود می نماید و در این هنگام هواي بزو
فلت تهران بتدریج جایگزین آن می گردد و بطرف شمال تهران حرکت می نماید و این حرکت و انتقال معمولا تا 

ر بسیار کم و بالعکس در شمال شهر و نیمه شب ادامه می یابد. به این سبب بهنگام صبح دید افقی در جنوب شه
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ارتفاعات البرز بخوبی و وضوح قابل رویت می باشد و بهنگام عصر تا نیمه شب دید افقی بعلت انتقال هواي آلوده 
به شمال شهر در این ناحیه بد و در جنوب شهر بهتر است. در ماههاي سرد سال بعلت وجود پدیده اینورژن و یا 

لودگی هوا در سطح شهر تهران افزوده شده و در صورت فقدان جریانات جوي سیستمی، وارونگی دما، بر شدت آ
 ).Tehran City Statistics, 2019(ممکن است به علت ساکن بودن هوا هر روز بر شدت آلودگی هوا افزوده گردد

 همچنین. است شهر مناطق دیگر از تر خنک بیشتر، ارتفاع دلیل به شهر شمال .است خشک نیمه اقلیم داراي تهران
 شمال در صنعتی هاي فعالیت بودن کم و ها بزرگراه ٴحاشیه سبز فضاي ها، بوستان کهن، هاي باغ وجود نامتراکم، بافت
 شهر جنوبی مناطق از تر خنک گراد سانتی ٴدرجه 3 تا 2 متوسط طور به شمالی مناطق هواي تا اند کرده کمک شهر
 .باشد
 بادها مسیر

محدوده  در که هوایی هاي جریان دیگر .است شرق جنوب به غرب شمال تهران، شهر غالب ادب جهت و اصلی مسیر
 :از اند عبارت وزند می تهران شهر
 و گرفته شکل توچال کوه روي محلی پرفشار کانون ها، شب در البرز هاي کوه رشته سریع شدن سرد با: توچال نسیم
 از ملایمی نسیم شب در ترتیب، بدین شود؛ می روان کوه پایین سمت به زیاد فشار و سنگینی دلیل به سرد جریان این

 سمت از سال گرم هاي ماه در بادها این: شرقی جنوب و جنوبی اي منطقه بادهاي .وزد می شهر درون به شمال سمت
 تمام در که هستند اي سیاره بادهاي جمله از بادها این: غربی بادهاي .وزند می ایران مرکزي هاي چاله و کویر دشت
 .خواند غالب باد را ها آن توان می و دهند می قرار تأثیر تحت را تهران شهر کمابیش سال، طول

 که شود می سبب غرب سمت از غالب باد وزش. دارند تهران وهواي آب در زیادي اثرگذاري هوایی، هاي جریان
 به را غرب صنعتی نواحی آلودگی و دود باد این اینکه وجود با گیرد؛ قرار تازه هواي معرض در همواره شهر غرب
 ).Tehran City Statistics, 2019(ببرد بیرون تهران شهر از را آلوده هواي تواند می آن شدید وزش آورد، می همراه

 2005–1988 تهران اقلیم هاي داده ):6جدول شماره(

 
(Source: Tehran City Statistics, 2019) 
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 هرانویژگی هاي زمین شناسی شهر ت
ایران از نظر زمین شناسی ساختمان یکنواختی ندارد، به این منظور بخش هایی که حوادث زمین شناسی مشابهی را 
پشت سر گذاشته اند، در یک زون قرار داده و به این ترتیب کشور را به مناطق یا زون هایی تقسیم می کنند که هر 

حدوده مورد مطالعه در زون البرز واقع گردیده است. یک با اختصاصات ویژه اي مشخص می شوند. قسمت عمده م
اغلب زمین لرزه هایی که در زون البرز رخ می دهد بزرگ و از نوع کم عمق تا متوسط هستند. محدوده مجموعه 
شهري تهران از دیدگاه فیزیوگرافی ویژگی هاي بسیار متفاوتی دارد. قسمت هاي شمالی استان منطبق با رشته کوه 

و چین خوردگی هاي حاشیه آن بوده و داراي شرایط کوهستانی می باشد. عملکرد گسله هاي فراوان در هاي البرز 
این نواحی و تاثیرگذاري عوامل گوناگون زمین ساختی همراه با حضور مجموعه گوناگونی از سنگهاي آذرین و 

از مناطق آن توجه خاصی را رسوبی و همچنین نفوذ جبه هاي هوایی مرطوب و میزان بارش نسبتا خوب در بعضی 
به این منطقه از دیدگاه پتانسیل لغزش طلب می نماید. یکی از جنبه هاي بررسی پتانسیل لغزش خیزي شناسایی و 
ملاحظه بر روي لعزشهاي رخ دده می باشد. بررسی لغزشهاي رخ داده در منطقه مجموعه شهري تهران بینگر گروه 

ن لغزه هاي فسیل، بسیار قدیمی و قدیمی تا زمین لغزه هاي جدید در استان سنی مختلف در آنه می باشد و از زمی
مشاهده می گردد. با این توصیف که در برخی نواحی انواع گوناگون لغزش ها از لحاظ سنی، به فراوانی یافت می 

فراوان این  شود و در برخی نواحی لغزشها عمدتا ناشی از خردشدگی، هوازدگی و تاثیر آب در شکستگی هاي بسیار
توده ها می باشد که بعضا به دلیل دستکاري هاي انسانی تحت تاثیر تحریکات موضعی و یا گسترده نیز قرار می 

 ).Secretariat of the Supreme Council of Urban Planning and Architecture, 2004گیرند(
 شناسی زمین هاي بررسی .است پذیر آسیب رزهل زمین جمله از طبیعی خطرات و رخدادها از بسیاري برابر در تهران
 وسازهایی ساخت شهر، فضاي گسترش با. دارد قرار زیادي هاي گسل روي تهران شهر که است آن بیانگر شده انجام

 داراي ري شهر و تهران دشت آن، بر افزون. است شده انجام خیز لرزه و بزرگ هاي گسل روي یا حریم در نیز
 بررسی با. شوند جایی جابه و لغزش دچار بزرگ، هاي گسل لرزش هنگام به است کنمم که است هایی شکستگی

. یافت توان می را درجه ریشتر 7٫7 بزرگی به هایی لرزه زمین آن، پیرامون و تهران ٴگستره در داده روي هاي لرزه زمین 
 .اند داشته بیشتري فعالیت گرمسار گسل و البرز ارتفاعات در مشا هاي گسل که دهد می نشان ها بررسی همچنین

 دادن رخ خطر گذرد، می زیادي مدت تهران بزرگ ٴلرزه زمین آخرین از اینکه به توجه با که باورند این بر کارشناسان
 حتی مناطق، تمام و است شده تهران در ریشتر 8 تا هایی زلزله بینی پیش .یابد می افزایش تهران در بزرگ اي لرزه زمین

 یک با شهر تمام ویرانی احتمال البته. پذیرند آسیب رخدادهایی چنین برابر در نیز نیستند سلگ روي که هایی آن
 نامناسب رفتار احتمال و تهران شهر بحران مدیریت نامناسب وضعیت .است شده رد کارشناسان سوي از لرزه، زمین

 از مردم خروج اثر بر که »شهر شدن قفل« .است شده هایی نگرانی باعث طبیعی، خطرات دادن رخ هنگام شهروندان
 از .سازد روبرو مشکل با را نجات و امداد کار تواند می نیز دهد می رخ لرزه زمین هنگام ترافیک ایجاد و خود ٴمحله
 در وساز ساخت زیاد، ارتفاع اختلاف .است شده یاد جدي خطري عنوان به تهران شهري مقامات توسط نیز سیل
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 پرشمار هاي مسیل کرج، ٴرودخانه نظیر هایی رودخانه وجود ویژه، اقلیمی شرایط ها، مسیل و رودها بستر یا حریم
 Tehran Metropolis(است سیلاب توسط تهران تهدید اصلی دلایل جمله از کوه پاي در شهر قرارگرفتن و دیگر

Atlas, 2010.( 
 یافته هاي پژوهش

مورد  )1، کاملا مخالفم: 2، مخالفم: 3، نظري ندارم:4، موافقم: 5کاملا موافقم: لیکرت ( 5در مقیاس  پرسشنامه
 ) ارائه شده است:7گرفت که ابعاد آن در جدول (سنجش قرار 

 ): ابعاد پرسشنامه محقق ساخته اعتماد به مشارکت اجتماعی در توسعه شهري مورد استفاده در تحقیق حاضر.7جدول شماره(

 نمره گذاري اسمقی شماره سؤالات پرسشنامه ابعاد پرسشنامه ردیف

 تیلیکر 5 9 -1 ویژگی هاي شهروندان براي اعتماد به مشارکت 1

 تیلیکر 5 16-10 نوع و ویژگی طرحها براي مشارکت 2

 تیلیکر 5 23-17 عوامل اعتمادساز در فضاهاي مکانشناسی 4

Source: Research finding, 2020 
باشد که براي بررسی ور روایی محتوایی و صوري میروایی پرسش نامه مذک: بررسی روایی و پایایی پرسشنامه

شده است. براي بررسی   نظران حوزه مدیریت استفاده روایی محتوایی و صوري از تائید استادان دانشگاه و صاحب
پایایی، براي هر سه مولفه بصورت جداگانه و براي کل پرسشنامه، شاخص آلفاي کرانباخ محاسبه شد که نتایج آن در 

در دو گروه مورد بررسی  پرسشنامه يهاطهیتمام ح يکرانباخ برا يمقدار شاخص آلفا) ارائه شده است. 8جدول (
 برخوردار مطلوب یاز پایای هادر تمام حیطه دهد ، پرسشنامهینشان م نیمحاسبه شده است که ا 7/0بیشتر از 

 .باشدمی
 )پرسشنامه پایایی ي آماره( ): آلفاي کرانباخ8جدول شماره(

 مقدار شاخص آلفاي کرانباخ تعداد سوالات گروه ولفهم
 885/0 9 شهري ریزان برنامه و مدیران مشارکت به اعتماد براي شهروندان هاي ویژگی

 748/0 9 شهروندان
 798/0 7 شهري ریزان برنامه و مدیران مشارکت براي طرحها ویژگی و نوع

 755/0 7 شهروندان

 784/0 7 شهري ریزان برنامه و مدیران مکانشناسی فضاهاي در اعتمادساز عوامل

 735/0 7 شهروندان
 868/0 23 شهري ریزان برنامه و مدیران کل پرسشنامه

 799/0 23 شهروندان

Source: Research finding, 2020 
جامعه  )  در1هاي جمعیت شناختی نمونه مورد بررسی: بر اساس اطلاعات ارائه شده در مجموعه نمودار (ویژگی

شهري هستند، با اختلاف بسیاري بیشتر از زنان است که  ریزان برنامه و مورد بررسی تعداد مردان که مدیران
هاي  پروژه مشخص کننده این مهم است که در جامعه مردسالار ایران هنوز بانوان جایگاه مناسبی در میان خبرگان

شود که هاي آنها میها و توانمنديمتري نسبت به مهارتندارند و اعتماد ک هاي بزرگ پیمانکاري مختلف و پروژه
 25 سنی بازه در شهري ریزان برنامه و تعداد مدیران این مهم بیشتر ریشه در باورهاي فرهنگی جامعه دارد. بیشترین

 بودن جوان دهنده نشان این و دارند سال قرار 45 تا 35 بازه در نیز تعداد کمترین دارند و سال قرار 35 تا
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سال و بالاتر  25از طرف دیگر بیشتر شهروندان  .است شهري ریزان برنامه و در جمعیت مدیران  انسانی هاي سرمایه
شهري داراي  ریزان برنامه و اند. همچنین طبق نتایج بیشتر مدیران داشته تمایل به شرکت در پژوهش حاضر

بالاتر است. با توجه به سطح  و ارشد شناسباشند و کمترین نیز متعلق به تحصیلات کارتحصیلات لیسانس می
-کرده و دانشگاهی میبیشتر افراد تحصیل شهري ریزان برنامه و گردد که مدیرانتحصیلات پاسخگویان مشخص می

هاي مدرن و همگام شدن با سازي تکنولوژي باشند که خود عامل مهمی در ایجاد بسترهاي مناسب براي پیاده
طرف دیگر بیشتر شهروندان داراي تحصیلات کارشناسی ارشد و بالاتر تمایل به شرکت  تغییرات روز دنیا است. از
شهري و شهروندان شرکت کننده در پژوهش حاضر  ریزان برنامه و اند. در میان مدیران در پژوهش حاضر داشته

اند  لیون تومان و بالاتر بودهمی 5/3شهري اکثریت داراي درآمد  ریزان برنامه و اند. در میان مدیران اکثریت کارمند بوده
شهري  ریزان برنامه و اند. در میان مدیران میلیون تومان گزارش کرده 5/3تا  5/2و اکثریت شهروندان درآمد خود را 

 اند. و شهروندان شرکت کننده در پژوهش حاضر اکثریت داراي مسکن شخصی بوده
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ه مورد بررسی در تحقیق حاضر شامل جنسیت، رده سنی، سطح  تحصیلات، وضعیت اشتغال، درآمد و نوع مسکن، هاي جمعیت شناختی نمونویژگی -1نمودار 

Source: Research finding, 2020 
 ریزان شهري، رنگ سبز: شهروندان)اي: مدیران و برنامه(رنگ سرمه

جهت بررسی نرمال بودن  نوفاسمیر -کلموگروف معتبر آزمون از تحقیق حاضر : درهابررسی نرمال بودن داده
اي به مقایسه تابع توزیع تجمعی مشاهده شده با . این آزمون در حالت تک نمونهشداستفاده  تحقیقتوزیع متغیرهاي 

مطابق با نتایج ارائه شده در  پردازد.می ايفاصلهتابع توزیع تجمعی مورد انتظار در یک متغیر در سطح سنجش 
توان استنباط نمود که توزیع می اسمیرنوف –آماره کلموگروفاز حاصل سطح معناداري با توجه به مقدار ) 9جدول (

دارد و بنابراین توزیع این با توزیع نرمال نداري تفاوت معنی مورد انتظار با توزیع مشاهده شده براي تمام متغیرها
اي و آزمون  و آزمون تی تک نمونه یکهاي پارامتربراي آزمون فرضیات از آماره بایدرو  ست. از اینامتغیرها نرمال 

 استفاده نمود.تی مستقل 
 اسمیرنوف –آماره کلموگروفاز حاصل ها طبق سطح معناداري ): آزمون نرمال بودن داده9جدول شماره(

 نتیجه تایید فرضیه مقدار خطا سطح معناداري نوع توزیع بکارگرفته شده گروه متغیر

 شهروندان هاي ویژگی

 مشارکت هب اعتماد براي

 ریزان برنامه و مدیران

 شهري

 05/0 098/0 نرمال
 

 توزیع نرمال است

 05/0 062/0 نرمال شهروندان
 

 توزیع نرمال است

 براي طرحها ویژگی و نوع

 مشارکت

 ریزان برنامه و مدیران

 شهري

 05/0 081/0 نرمال
 

 توزیع نرمال است

 05/0 085/0 نرمال شهروندان
 

 توزیع نرمال است

 در اعتمادساز عوامل

 مکانشناسی فضاهاي

 ریزان برنامه و مدیران

 شهري

 05/0 096/0 نرمال
 

 توزیع نرمال است

 05/0 089/0 نرمال شهروندان
 

 توزیع نرمال است

Source: Research finding, 2020 
و 95/0 نانیدهد با اطم یمنشان  )10(در جدول ي اتک نمونه tمقدار آزمون ي: اتک نمونهt نتایج حاصل از آزمون 

مشارکت از دید  به اعتماد براي شهروندان هاي ویژگی ریمتغ نیب يتفاوت معنادار 05/0کوچکتر از  يسطح خطا
جدول، این  جیضمن آن که براساس نتا، وجود دارد 3میزان متوسط و  شهري و شهروندان ریزان برنامه و مدیران
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 و شهري ریزان برنامه و مدیران دید از مشارکت به اعتماد براي هروندانش هايویژگی متغیر یواقع نیانگیمقدار م
از عامل این  است و بالاتر) 3مفروض ( نیانگیاز مقدار م  0833/4و  0227/4هاي  به ترتیب با میانگین شهروندان

 به اعتماد يبرا شهروندان هايو این بدان معناست که ویژگی باشد یممقادیر بالا  يدارا دید اکثر پاسخگویان
 شهروندان از اهمیت بسزایی برخوردار است. و شهري ریزان برنامه و مدیران دید از مشارکت

 مشارکت به اعتماد براي شهروندان هاي مورد متغیر ویژگیدر  يتک نمونه ا Tآزمون  جینتا): 10شماره( دولج

: µ=3 

ن اختلاف میانگی انحراف معیار میانگین تعداد متغیر
 3با 

df t  براي اختلاف 95فاصله اطمینان %
3میانگین با   

Sig. وضعیت متغیر 

 سطح بالا سطح پایین

 هاي ویژگی
 براي شهروندان
به اعتماد

 مشارکت

 برنامه و مدیران
 شهري ریزان

 مطلوب >001/0 1589/1 8865/0 099/15 48 0227/1 474/0 0227/4 49

 مطلوب >001/0 1509/1 0157/1 519/31 375 0833/1 667/0 0833/4 376 شهروندان

Source: Research finding, 2020 

تفاوت  05/0کوچکتر از  يو سطح خطا95/0 نانیدهد با اطمینشان م )11(در جدول ي تک نمونه ا tمقدار آزمون 
 مشارکت راستاي در ندانشهرو اعتماد برمیزان آن، نظرنوع از شهري توسعۀ طرح پذیري تأثیر ریمتغ نیب يمعنادار

 جیضمن آن که براساس نتا، وجود دارد 3میزان متوسط و  شهري و شهروندان ریزانبرنامه و جمعی از دید مدیران
 در شهروندان اعتماد بر میزان آن، نظر نوع از شهري توسعۀ طرح پذیري تأثیر متغیر یواقع نیانگیجدول، مقدار ماین 

و  0829/4هاي  به ترتیب با میانگین شهروندان و شهري ریزان برنامه و یرانمد دید جمعی از مشارکت راستاي
و  باشد یممقادیر بالا  يدارا از دید اکثر پاسخگویانعامل این  است و بالاتر) 3مفروض ( نیانگیاز مقدار م 2137/4

 مشارکت راستاي در ندانشهرو اعتماد بر میزان آن، نظر نوع از شهري توسعۀ طرح پذیري این بدان معناست که تأثیر
 شهروندان از اهمیت بسزایی برخوردار است. و شهري ریزان برنامه و مدیران دید جمعی از

  شهروندان اعتماد بر میزان آن، نظر نوع از شهري توسعۀ طرح پذیري مورد متغیر تأثیردر  يتک نمونه ا Tآزمون  جینتا ):11شماره(جدول 

   جمعی مشارکت راستاي در

  : µ=3 

انحراف  میانگین تعداد متغیر
 معیار

اختلاف میانگین 
 3با 

df t  براي اختلاف 95فاصله اطمینان %
3میانگین با   

Sig. وضعیت متغیر 

 سطح بالا سطح پایین

 توسعۀ طرح پذیري تأثیر
 آن، نظرنوع از شهري
 شهروندان اعتماد برمیزان

 مشارکت راستاي در
 جمعی

 برنامه و مدیران
 شهري ریزان

 مطلوب >001/0 2115/1 9542/0 912/16 49 0829/1 453/0 0829/4 50

 مطلوب >001/0 3133/1 1141/1 971/23 360 2137/1 963/0 2137/4 361 شهروندان

Source: Research finding, 2020 
تفاوت  05/0کوچکتر از  يح خطاو سط95/0 نانیدهد با اطمینشان م) 12( در جدولي اتک نمونه tمقدار آزمون 

شهري و  ریزانبرنامه و از دید مدیران مکان، فضاي در شهروندان براعتماد تأثیرگذار عوامل ریمتغ نیب يمعنادار



 497 ...جمعی مشارکت تقویت بر تاثیرگذار عوامل بندي اولویت و شناسایی

 عوامل متغیر یواقع نیانگیجدول، مقدار ماین  جیضمن آن که براساس نتا، وجود دارد 3میزان متوسط و  شهروندان
به ترتیب با  شهروندان و شهري ریزان برنامه و مدیران دید مکان از فضاي در دانشهرون براعتماد تأثیرگذار
 يدارا از دید اکثر پاسخگویانعامل این  است و بالاتر) 3مفروض ( نیانگیاز مقدار م 1228/3و  3617/3هاي  میانگین

 و مدیران دید مکان از فضاي در شهروندان براعتماد تأثیرگذار و این بدان معناست که عوامل باشد یممقادیر بالا 
 است.  خود به مختص وکششی وزن شهروندان داراي و شهري ریزان برنامه

 شناسی مکان فضاي در شهروندان براعتماد تأثیرگذار مورد متغیر عواملدر  يتک نمونه ا Tآزمون  جینتا ):12شماره(جدول 

: µ=3 

ف اختلا انحراف معیار میانگین تعداد متغیر

 3میانگین با 

df t  براي اختلاف 95فاصله اطمینان %

3میانگین با   

Sig.  وضعیت

 متغیر

 سطح بالا سطح پایین

 تأثیرگذار عوامل

 در شهروندان براعتماد

 شناسی مکان فضاي

 برنامه و مدیران

 شهري ریزان

 مطلوب 002/0 5881/0 1353/0 216/3 46 3617/0 771/0 3617/3 47

 مطلوب >001/0 1893/0 0563/0 63/3 383 1228/0 663/0 1228/3 384 انشهروند

Source: Research finding, 2020 
 در شهروندان براعتماد مؤثر عوامل بنديوضعیت رتبه) 13ول (جد بندي عوامل از دیدگاه شهروندان:اولویت
 شهروندان دید از) تهران کلانشهر :پژوهش مورد( شهري توسعه هاي طرح اجراي در جمعی مشارکت تقویت راستاي

 مشارکت تقویت راستاي در شهروندان براعتماد مؤثر عوامل "رتبه بندي و تعیین هدف . ازین رو بادهد را نشان می
از آزمون فریدمن  " شهروندان دید از) تهران کلانشهر: پژوهی مورد( شهري توسعه هاي طرح اجراي در جمعی

 راستاي در شهروندان براعتمادشده هاي مطرح دمن نشان داد که اهمیت و رتبه ویژگیآزمون فریاستفاده شده است، 
متفاوت  شهروندان دید از) تهران کلانشهر: پژوهی مورد( شهري توسعه هاي طرح اجراي در جمعی مشارکت تقویت

ول زیر نتایج آن گزارش شده ). که در جد p≥001/0آزادي،    ) درجهdf= (2مجذورکاي،   )= (098/413( است
 در شهروندان براعتماد مؤثر عوامل بندي ) اولویت12است.  بر اساس نتایج بدست آمده از آزمون فریدمن (جدول 

شهروندان  دید از) تهران کلانشهر: پژوهی مورد( شهري توسعه هاي طرح اجراي در جمعی مشارکت تقویت راستاي
 به شرح زیر است:

 مشارکت براي اهطرح ویژگی و نوع )1

 مشارکت   به اعتماد براي شهروندان هايویژگی )2

 شناسیمکان فضاهاي در اعتمادساز عوامل
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 مورد( شهري توسعه هاي طرح اجراي در جمعی مشارکت تقویت راستاي در شهروندان براعتماد مؤثر عواملبندي رتبه ): میانگین رتبه ها براي 13جدول شماره(

 شهروندان دید از) رانته کلانشهر: پژوهی

 میانگین رتبه ها متغیر

 38/2 مشارکت به اعتماد براي شهروندان هايویژگی

 49/2 مشارکت براي هاطرح ویژگی و نوع

 14/1 مکانشناسی فضاهاي در اعتمادساز عوامل

Source: Research finding, 2020 
 براعتماد مؤثر عواملوضعیت رتبه  )14( جدول شهري: ریزان برنامه و بندي عوامل از دیدگاه مدیراناولویت

 از) تهران کلانشهر: پژوهی مورد( شهري توسعه هاي طرح اجراي در جمعی مشارکت تقویت راستاي در شهروندان
 براعتماد مؤثر عوامل "رتبه بندي و تعیین هدف . ازین رو بادهد را نشان می شهري ریزانبرنامه و مدیران دید

 از) تهران کلانشهر: پژوهی مورد( شهري توسعه هاي طرح اجراي در جمعی مشارکت تقویت ايراست در شهروندان
آزمون فریدمن نشان داد که اهمیت و رتبه از آزمون فریدمن استفاده شده است،  "شهري ریزان برنامه و مدیران دید

 شهري توسعه هاي طرح ياجرا در جمعی مشارکت تقویت راستاي در شهروندان براعتمادشده هاي مطرح ویژگی

= 2مجذورکاي،   )= (411/27( متفاوت است شهري ریزان برنامه و مدیران دید از) تهران کلانشهر: پژوهی مورد(
)df001/0آزادي،    ) درجه≤p  که در جدول زیر نتایج آن گزارش شده است.  بر اساس نتایج بدست آمده از . (

 اجراي در جمعی مشارکت تقویت راستاي در شهروندان براعتماد مؤثر عوامل بندي آزمون فریدمن  اولویت
 شهري به شرح زیر است: ریزان برنامه و مدیران دید از) تهران کلانشهر: پژوهی مورد( شهري توسعه هاي طرح

 مشارکت     براي هاطرح ویژگی و نوع )1
 مشارکت    به اعتماد براي شهروندان هايویژگی )2

 مکانشناسی فضاهاي در ازاعتمادس عوامل )3
 مورد( شهري توسعه هاي طرح اجراي در جمعی مشارکت تقویت راستاي در شهروندان براعتماد مؤثر عواملبندي رتبه ): میانگین رتبه ها براي 14جدول شماره(

 شهري ریزان برنامه و مدیران دید از) تهران کلانشهر: پژوهی

 میانگین رتبه ها متغیر
 24/2 مشارکت به اعتماد براي دانشهرون هاي ویژگی

 36/2 مشارکت براي طرحها ویژگی و نوع
 39/1 مکانشناسی فضاهاي در اعتمادساز عوامل

Source: Research finding, 2020 

 نتیجه گیري و دستاورد علمی پژوهشی

ه خاصی یافته در الگوهاي جدید برنامه ریزي و مدیریت شهري جهانی، اجراي پروژه هاي مشارکت شهري جایگا
» نقش مشارکت شهروندي با الگوهاي متفاوت«است. اجراي پروژه توسعه شهري یک فعالیت جمعی است مبتنی بر 

می باشد. همچنین  ها، نهادها و بخش هاي خصوصی و عمومیها، سازمانها، گروهمشارکت افراد، خانواده پایهبر
ش مشارکتی مردم است و نقش مشارکتی مردم (افراد، گروه ها، اصطلاح تخصصی توسعه پایین به بالا، نیز ناظر به نق

بنابراین خلاصه نتایج پژوهش حاضر سازمان ها) در فرایند توسعه از جمله توسعه شهري واقعیتی انکارناپذیر است. 
 موارد زیر می باشد: به صورت



 499 ...جمعی مشارکت تقویت بر تاثیرگذار عوامل بندي اولویت و شناسایی

 05/0 از کوچکتر خطاي سطح و95/0 اطمینان با که داد نشان حاضر پژوهش در اي نمونه تک تی آزمون نتایج
 و شهري ریزان برنامه و مدیران دید از مشارکت به اعتماد براي شهروندان هاي ویژگی متغیر بین معناداري تفاوت

 متغیر واقعی میانگین مقدار آزمون، این نتایج براساس که آن ضمن دارد. وجود 3 متوسط میزان و شهروندان
 با ترتیب به شهروندان و شهري ریزان برنامه و مدیران دید از مشارکت به اعتماد براي شهروندان هاي ویژگی
 بالا مقادیر داراي پاسخگویان اکثر دید از عامل این و است بالاتر میانگین مقدار از  0833/4 و 0227/4 هاي میانگین

 و شهري ریزان نامهبر و مدیران دید از مشارکت به اعتماد براي شهروندان هايویژگی که معناست بدان و باشد می
 و مدیران دید از سوي دیگر نتایج آزمون تی مستقل نشان داد که از .است  برخوردار بسزایی اهمیت از شهروندان

است. به نبوده دار  ، معنیدر دو گروه مشارکت به اعتماد براي شهروندان هايشهروندان، ویژگی و شهري ریزان برنامه
 به اعتماد براي شهروندان هايدر مورد ویژگی شهروندان و شهري ریزان مهبرنا و مدیران این معنی که نمرات

  )..Sig =538/0(مشارکت تفاوت ناچیزي دارند 

 شهروندان اعتماد برمیزان آن، نظر نوع از شهري توسعۀ طرح پذیري تأثیر متغیر یواقع نیانگیمقدار ماز سویی دیگر 
و  0829/4هاي  به ترتیب با میانگین شهروندان و شهري ریزان مهبرنا و مدیران دید جمعی از مشارکت راستاي در

و بدان معناست  باشد یممقادیر بالا  يدارا از دید اکثر پاسخگویانعامل این  است و بالاتر نیانگیاز مقدار م 2137/4
 دید ازجمعی  مشارکت راستاي در شهروندان اعتماد برمیزان آن، نظرنوع از شهري توسعۀ طرح پذیري که تأثیر
 شهروندان از اهمیت بسزایی برخوردار  است. و شهري ریزان برنامه و مدیران

 توسعۀ طرح پذیري شهروندان، تأثیر و شهري ریزان برنامه و مدیران دید از لذا  نتایج آزمون تی مستقل نشان داد که 
است. به نبوده دار  ، معنیگروه در دو  جمعی مشارکت راستاي در شهروندان اعتماد بر میزان آن، نظر نوع از شهري

 نظر نوع از شهري توسعۀ طرح پذیري در مورد تأثیر شهروندان و شهري ریزان برنامه و مدیران این معنی که نمرات
  )..Sig =538/0(جمعی تفاوت ناچیزي دارند  مشارکت راستاي در شهروندان اعتماد برمیزان آن،

 در ریشه زیادي حد تا که شهري عمران هايفعالیت در مشارکت براي شهروندان رغبت بنابراین می توان گفت عدم

 مواجه مشکل با شهري ساکنان نیازهاي تأمین در را مسئولان توانایی که است عواملی از دارد، متمرکز اداري نظام شیوه

 آن وسیله به هک ابزاري عنوان شهر به امور اداره در شهروندان مشارکت به شهري مدیریت توجه بنابراین میسازد.
 شهري فیزیکی يتوسعه به است. توجه توجه رسید، قابل اقتصادي و اجتماعی فرهنگی، پایدار توسعه توان بهمی

 تقویت در موضوع این اهمیت از حاکی شهري، يتوسعه مه هاي برنا در اساسی ضرورت یک عنوان به پایدار،
 سریع گسترش شهرنشینی، فرایند مهم موارد از یکی یرانا در. دارد شهر کالبدي و اجتماعی فرهنگی، هايجبهه 

 .است آن يشهرها یکفیزی
 کارکردهاي متعدد اجتماعی، اعتماد به منزلۀ یک مکانیسم اجتماعی با ،در بستر تعاملات و کنش هاي گروهی

مشارکت میزان . یکی از این عوامل زمینه ایفا می کند سیاسی، اقتصادي و روانشناسی خود، نقش مهمی را در این
نهادینه شدن اعتماد در جامعه است که می تواند دامنه اي وسیع داشته باشد. چه این اعتماد بین افراد خود جامعه 
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 ساکنین که روح بی هايمحیط عنوان به مسکونی محلات باشد و چه این رابطه بین مردم و حکومت ها باشد. امروزه
 عدم و فرهنگی، و اجتماعی تنوعات افزایش جمعیت، لذا .باشد می مطرح ندارند یکدیگر با ارتباط به تمایلی آنها

 مهم عنوان به مشترك اجتماعی هايفعالیت و اعتماد حس طراحی، در گذشته سنتی هاي محله الگوهاي از پیروي
 واملاساسی ع و مهم نقش بر نتایج همچنین باشند. می مطرح محله یک اجتماعی تعاملات ایجاد در ها مؤلفه ترین

می توان از یک بعد، اعتماد و  را محله اجتماعی ساختار و می نماید تأکید محور تعامل محله ایجاد در کالبدي
 مشارکت شهروندان دانست. 

 راستاي در شهروندان براعتماد مؤثر عوامل بندي اولویت علاوه بر موارد ذکر شده، نتایج مطالعه حاضر نشان داد
 برنامه و مدیراندید  از) تهران کلانشهر: پژوهی مورد( شهري توسعه هاي طرح ياجرا در جمعی مشارکت تقویت
 شهروندان به شرح زیر است:  شهري و ریزان

 مشارکت   براي هاطرح ویژگی و نوع -1
 مشارکت  به اعتماد براي شهروندان هايویژگی -2
 شناسی مکان فضاهاي در اعتمادساز عوامل -3

 دهد؛ می نشان پژوهش این در گرفته صورت مطالعات و بررسیها طی
 عمده دلیل دو از ناشی ، مشارکت که خود یکی از عوامل مهم حکمروایی خوب شهري می باشد اصول رعایت عدم
 به بالا از و سالارانه دیوان کشور، در شده اجرا هاي طرح اکثر مانند به طرح ابن در ریزي برنامه سیاست اولاً: باشد
 خاطر به امر این ثانیاً. دارد تاریخی ریشه ما ریزي برنامه سیستم در که است عادتی از ناشی این و است بوده پایین

 به نسبت مسئولان، و ریزان برنامه علمی شیفتگی دلیل به که اعتمادي عدم. دارند مردم به مسئولان که است نگاهی
 به ناگزیر اي، منطقه توسعه به بیدستیا و مدیریتی مشکلات حل براي ما کشور رسد می نظر به لذا دارد، وجود مردم

 مردمی مشارکت از ها طرح اجراي و ها ریزي برنامه در که است لازم و است خوب حکمروایی الگوي از استفاده
 الگوي یک به و دهند کاهش را اي منطقه و شهري عدیده مشکلات توانند می طریق این از تنها که زیرا ببرند سود
چنین می توان به موارد زیر که از جمله دستاوردهاي مهم این پژوهش می باشند، یابد. هم دست مدیریتی بهینه

 بصورت نگاه راهبردي اشاره نمود؛
 باید شهري ریزان برنامه دلیل همین به و بوده ریزي برنامه حوزه در داري دامنه موضوع همواره شهروندان مشارکت ·

 کنند. عملی را خود ریزي برنامه آنان، همکاري با و شده آگاه شهروندان نظر از شهري، هاي گیري تصمیم در

 جمعی مشارکت تقویت در زمینه فرهنگی و رفاهی اجتماعی، امنیتی، اقتصادي، هاي ظرفیت تزریق و با تامین ·
شهرها فضاهاي شهري کلان حیايا قانونی، متولیان و توسط مجریان شهري توسعه هايطرح اجراي در شهروندان

 صورت پذیرد.
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 جمعی مشارکت تقویت زمینه در مداخله درمانی و تشخیصی هاي پروتکل تعیین و بندي اولویت گذاري، سیاست ·
اجتماعی  عدالت اجتماعی، بعد تواند بیشتر از لحاظ بعد امنیتمی شهري، توسعه هايطرح اجراي در شهروندان

 هرها قرار گیرد.شکلان شهري فضاهاي احیاي قانونی متولیان و رفاهی مورد توجه مجریان بعد و

 محله، به تعلق احساس افزایش محله اي، هویت تقویت محله محوري، شعار تحقق محله گرایی، تفکر گسترش ·
 و میانی خرد، سطوح در اجتماعی سرمایه افزایش نهایت در محله و سطح در اجتماعی همبستگی و وفاق افزایش
 توسط محلات مشکلات از بسیاري حل و میمرد نظارت فرآیند گسترش و مسئولین شفاف پاسخگویی کلان،
 شهرها قرار گیرد.کلان شهري فضاهاي احیاي قانونی متولیان و مورد توجه مجریان باید محل اهالی خود

 با تهران باید شهري شهري، مدیریت  توسعه هايطرح اجراي در شهروندان جمعی مشارکت تقویت راستاي در ·
 در مشارکت براي مردم آموزش تمامی جهت مجرایی به تبدیل هنگی،فر و اجتماعی جایگاه نهادهاي ارتقاء

 طریق از ذیربط هاي سازمان در نهادینه سازي و ظرفیت سازي ها،محله سطح در جمعی هايگیريتصمیم
 کند.  تلاش مردمی، مشارکت از عملی و کاربردي بهره مندي منظور به بخشی بین همکاري

 شهروندان،  شامل تصمیمات توسط شهري، مدیریت خدمات هاي اولویت عیینشهروندان در زمینه ت هاياولویت ·
 صلاح و کسب اعتماد و شهروندان، صرفه سودآوري و خدمات سپاري شهروندان، جمع شهروندان، نظارت

 شهرها قرار گیرد.کلان شهري فضاهاي احیاي قانونی متولیان و شهروندان، مورد توجه مجریان

 خدمات کیفیت رفتن بالا شهروندان، و شهري مدیریت میان برد-برد تعامل در روندانشه اصلی بردهاي از یکی ·
 بدنه و مردم، شهري مدیریت سیستم راس میان تر قوي ي رابطه از استفاده با که معناست بدان این .است

 برنامه يها اولویت راس در. خدمات می داند کیفیت بالاترین و بهترین انجام به ملزم را خود شهري مدیریت
 احیاي قانونی متولیان و مجریان شهروندان توسط تحولی مشارکت کمک به سازي هوشمند باید به شهري، ریزي

 توجه جدي شود. شهرهاکلان شهري فضاهاي

 راستاي در شهروندان اعتماد تمامی بهبود جهت شناسیمکان فضاهاي در اعتمادساز ویژگی عوامل و از نوع ·
 شهري بهره گرفته شود. توسعه هاي طرح اجراي ظوربمن جمعی مشارکت تقویت

 در جمعی مشارکت تقویت راستاي در شهروندان اعتماد بر مؤثر عوامل اولویت بندي می توان گفت؛ کلی بطور
 شهروندان و شهري برنامه ریزان و مدیران دید از) تهران کلانشهر: پژوهی مورد( شهري توسعه هاي طرح اجراي
 و مشارکت به اعتماد براي شهروندان ویژگی هاي) 2( مشارکت، براي طرحها ویژگی و نوع) 1: (است شرح بدین

 در مداخله درمانی و تشخیصی هاي پروتکل تعیین و بندي اولویت. مکانشناسی فضاهاي در اعتمادساز عوامل) 3(
 امنیت بعد حاظل از بیشتر می تواند شهري توسعه طرح هاي اجراي در شهروندان جمعی مشارکت تقویت زمینه

 کلانشهرها شهري فضاهاي احیاي قانونی متولیان و مجریان توجه مورد رفاهی بعد و اجتماعی عدالت بعد اجتماعی،
 شهروندان توسط شهري مدیریت خدمات اولویت هاي تعیین زمینه در تواندمی شهروندان اولویت هاي. گیرد قرار

 اعتماد صلاح، و صرفه شهروندان، سودآوري و خدمات سپاري جمع شهروندان، نظارت شهروندان، تصمیمات شامل
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 قطع بطور. گیرد قرار استفاده مورد کلانشهرها شهري فضاهاي احیاي قانونی متولیان و مجریان توجه مورد شهروندان
 اجراي در جمعی مشارکت توانمندسازي الگوي در توانند می که دارند وجود هم دیگري متغیرهاي و عوامل یقین و
 متغیرها این تمامی بررسی امکان تحقیق، محدودکننده عوامل وجود دلیل به اما بگذارند؛ اثر شهري توسعه هاي رحط
 سایر توسط تکمیلی و بعدي تحقیقات انجام براي را فرصتی تواند می امر این. نداشت وجود اثرگذار عوامل و

 .آورد فراهم محققان
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Abstract 

Determining, prioritizing and strengthening of the effective participation of citizens in 

implementing urban development projects can be considered as an important factor in the 

field of social security, social justice and welfare dimension for legal authorities and 

administrators of the revitalization of metropolitan areas. Therefore, the present article aims to 

identify and prioritize the factors influencing the effective community participation in the 

implementation of urban development in population of 384 citizens and 50 urban planners in 

Tehran metropolis as the capital of  Iran . Data collection was conducted through a review of 

the sources and a researcher-made survey questionnaire containing two sections of 

sociological cognition and gaining trust of social participation in urban development. In 

general, the results of this study showed that there is a significant difference between citizen 

characteristics variable for trust in participation from the viewpoint of managers and urban 

planners and citizens (p≤0.05). Also, there is a significant difference between the 

effectiveness variable of the urban development plan from the point of view of citizens' trust 

in participation from the point of view of urban planners and citizens (p≤0.05). Finally, 

prioritizing the effective factors in the trust of citizens in order to strengthen the collective 

participation in the implementation of urban development plans from the point of view of 

urban planners and citizens showed that these views differed from citizen and managers and 

urban planners perspective (For citizen x
2
=413.098, df=2, P≤0.001 and for mangers 

x
2
=27.411, df=2, P≤0.001  ) and the order of these is as follows: 1) the type and 

characteristics of the plans for participation, 2) the characteristics of citizens for the trust in 

community participation, and 3) the factors of confidence building in the places.  
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