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 يراهبــرد يانســان عمناب تيريمدتوسعه  بر سبز مديران رفتارهاي تأثير يبررس يراستا در قيتحق نيا
 كاربــه قيــتحق روش .اســت شدهانجام كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستاندر 

 ،هــاداده يگــردآور نحــوه ازنظر و يكم هاداده نوع ازنظر ،يهدف كاربرد ازنظر پژوهش نيا در شدهگرفته
 هايبيمارســتان كاركنــان هيــكل از ارتعبــ قيــتحق نيــا يآمار جامعه .است يهمبستگ نوع از و يفيتوص

 .باشــدمي نفــر ٣٥٠٠ حــدوداً هــاآن تعــداد كه باشندمي كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته
 بــه توجــه بــا مــذكور يآمــار از جامعه. باشدمي ساده گيرينمونه روش پژوهش نيا در گيرينمونه روش

 نمونــه عنوانبــه نفر ٣٤٠ تعداد )مورگان جدول در مندرج گيرينمونه وةيش بر اساس( گيرينمونه ضوابط
بــر  ميتنظــ هيــگو ٣٢ و چهــار بعــد در ساخته محقق پرسشنامه از استفاده با سپس و شدهانتخاب قيتحق

 پرســش مــورد قيــتحق يآمــار نمونــه در مســتخرجه يهــاهيــگو و كــرتيل ايگزينــه پنج اسيمق اساس
 و ايزمينــه يرهــايمتغ بخــش دو در هــاداده فيتوصــ ز،يــن يفيتوصــ آمــار بخــش در .اســت قرارگرفتــه
 ونيآزمــون رگرســ از هافرضــيه يبررســ جهــت ،ياســتنباط آمار بخش در و دهيگرد ارائه ياصل متغيرهاي

توســعه  بــر ســبز مــديران رفتارهــاي گفت، توانمي قيتحق يهاداده به توجه با .است شدهاستفاده يخط
 اثــر كردســتان اســتان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هاييمارستانبدر  يراهبرد يانسان منابع تيريمد

  .دارد داريمعني و مثبت
  

  يكليد كلمات

  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه، يراهبرد يانسان منابع تيريمدتوسعه  ،ي سبزهارفتار
 

  nadiaallahmoradi74@gmail.comايران.  ،سنندج ،سنندجدانشگاه آزاد اسلامي، واحد  ،مديريت دولتي ، گروهدانشجوي دكتري- ١
  mbastami5@gmail.com) مسئول(نويسنده . ايران ،سنندجدانشگاه آزاد اسلامي،  ،سنندجواحد ، گروه مديريت دولتي ،استاديار- ٢
  amir_m_madani@yahoo.com. رانيا تهران، اسلامي، آزاد دانشگاه ،)ره( ينيخم امام ادگاري واحد ،يصنعت يطراح گروه ،ارياستاد- ٣

 ٢٩/٠٥/١٤٠٢تاريخ پذيرش مقاله:  ٢٤/١١/١٤٠١تاريخ دريافت مقاله: 



 ١٤٠٢، تابستان ١٤، دوره ٣٤فصلنامه مطالعات رفتاري در مديريت، شماره 

 ٤٤ 

 مقدمه

و بخشي مطرح كرد كه تنها وظايف مشخص  توانميدر عصر حاضر مديريت منابع انساني را ن
 به شرايط رقابتي كنوني، مديريت منابع انساني، با توجهبراي كاركنان به عهده دارد؛ زيرا  محدودي

ابزاري  عنوانبهاز مديريت دانش  يگيربهرهداشتن نگرش استراتژيك و فراگير است كه بتواند با  ازمندين
 موردنيازها و اقدامات مقصود از مديريت منابع انساني، سياستتوانمند ساز، مزيت رقابتي ايجاد نمايد. 

ويژه براي كارمنديابي، كاركنان به هايي از فعاليتبراي اجراي بخشي از وظيفه مديريت است كه با جنبه
ايجاد محيطي سالم و منصفانه براي كاركنان عملكرد، دادن پاداش و ، ارزيابي به كاركنانآموزش دادن 

كل حوزه مديريت قدمت دارد، اما  اندازهبهاي است كه سازمان بستگي دارد. مديريت نيروي كار حوزه
اين تغيير و تكامل جايي است كه طبيعي دستخوش تغيير و تكامل شده است. نقطه عطف  طوربه

شود. مديريت منابع انساني علاوه بر دارا بودن ن، مديريت منابع انساني مطرح ميمديريت كاركنا جايبه
تري را در مديريت نيروي انساني در نظر تر و جديدمباني و مفاهيم مديريت كاركنان، رويكردهاي كلي

انساني  يهسرما . مديريتهاستآن انساني سرمايه ها در گرو كيفيتملت رقابتي قدرت گيرد. امروزهمي
 گردد. فرسودگيمي محسوب مديريت انواع ترينحياتي يابد در زمرهمي تجمع هاسازمانمعمولاً در  كه

 را به توليدي كالاها و خدمات انساني در سايه نبود تخصص، تجربه، انگيزش و...، كيفيت سرمايه

 براي راهبردي در عصر كنوني، راهكاري يانسان بنابراين مديريت صحيح منابع ؛اندازدمي مخاطره
  ).٢٠١٥و همكاران،  ١است (ارينا هاسازمان موفقيت همه

نيز ميسر نخواهد بود.  هاآنندارند، بلكه اداره مفهومي  تنهانهبدون وجود نيروي انساني  هاسازمان
ها، همچنان ز تجهيزات و دستگاهاي ابه توده هاآنو تبديل  هاسازمانهاي جديد به حتي با ورود فناوري

بنابراين منابع ؛ عاملي حياتي و راهبردي در بقاي سازمان، كاملاً مشهود است عنوانبهنقش انسان 
به تصميمات سازماني شكل  چراكهآيند، هاي امروزي به شمار ميانساني ارزشمندترين منبع سازمان

شوند. بهبود و وري ميت بخشيدن به بهرهو باعث حل شدن مسائل و مشكلات سازمان و عيني داده
وري كاركنان و تقويت نيروي انگيزش آنان وري سازمان، مستلزم رشد و بهرهافزايش مستمر بهره

  ).١٣٩٥باشد (حسيني و همكاران، مي

، يك ديدگاه مشترك كياستراتژ يمنابع انسان تيريمد مفهوم هاي مختلف در موردعليرغم ديدگاه
هاي منطبق اين است كه مديريت منابع انساني استراتژيك در توسعه و اجراي سياست آنوجود دارد و 
هاي مديريت منابع نقش عمده دارد. مفهوم فني اثربخشي معمولاً به فعاليت وكاركسببا استراتژي 

هاي سنتي اين فعاليت ها مشترك و معمول است.كه در همه شركت گرددبرميانساني يا خدمات آن 
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ايمني، تنظيم روابط كار، ارزيابي  ، بهداشت وكارگيريبهيريت منابع انساني مثل (جذب، آموزش، مد
ها، فعاليت مقابل اينشود. در ريزي نيروي انساني و...) با عنوان فني معرفي ميعملكرد، برنامه

نش، يادگيري هاي مديريت منابع انساني استراتژيك است مثل (مديريت استعدادها، مديريت دافعاليت
را  يكه نوآور يعوامل ازجملهگيرد. هاي مديريت منابع انساني را در نظر ميسازماني و...) كه نوآوري

د توانميآن  جياحتمال است كه نتا كي سكياست. ر پذيريريسك يبرا ييفضا جاديا كندمي تيتقو
سود به دست  يبرا يترشيب هايفرصتدارند  يبالاتر پذيريريسككه  يضرر باشد، افراد ايسود 

  ).٢٠١٨، س(رو آورندمي

به  عمل و مشتريان نيازهاي ارضاي خاطر به مجبورند هاسازمان و هاشركت امروزهاز طرفي 
 در را زيستمحيط حفظ به مربوط مسائل ،كنندگانمصرف حقوق از حمايت و اجتماعي مسئوليت

 حقوق از حمايت خاطر به كه است زيبار نمونه دونالدمك مثلاً دهند. جاي خود هايفعاليت

 امروز دنياي در .است كرده عوض را خود هايبنديبسته تركيب هاآن ارضاي تقاضاي و كنندگانمصرف

 بر توسعه پايدار رويكرد پيشين توسعه، الگوهاي برخلاف است. ناپذيراجتناب ضرورتي توسعه پايدار

 آن اساسي ابعاد ازجمله زيستيمحيط و ملاحظات اجتماعي عدالت و داشته تأكيد جانبههمه توسعه

 موردتوجه اجتماعي و اقتصادي مختلف هايجنبه از زيستاخير، محيط دهه چند در شود.مي تلقي

مباحث  از بسياري محور اقتصادي رشد و جمعيت انرژي، بخش با آن تعامل و چگونگي است؛ قرارگرفته

 كنندگانمصرف از نوع جديدي پيدايش به منجر يستزمحيط به نسبت جامعه نگراني .است شده علمي

 نشان نيز الملليبين هايپژوهش .دهندمي نشان خود خريد تصميمات را در هانگراني اين كه است شده

 خريدشان رفتار تدريجبه هاآن كه است شده باعث كنندگانمصرف محيطيزيست هاينگراني دهندمي

  ).٢٠١٠(جابور، كنند بازانديشي خرندمي كه درباره محصولاتي و دهند تغيير را

گيري سبز بر تصميماتي كه در هاست. تصميممفهوم سبز مفهوم جديدي در مديريت سازمان

بر حفاظت از منابع طبيعي در بهبود كيفيت زندگي است، اشاره دارد.  تأكيدهاي محيطي با محدوديت
ط فيزيكي و بهبود فرآيند است. سازگاري با هاي مديريت سبز نگهداري منابع و بهبود كيفيت محيهدف

از مباحث مربوطه در مفاهيم اقتصادي  ايفزاينده طوربهو مسئوليت اجتماعي سازمان  زيستمحيط
صنايعي كه حساسيتي  طورهميناست. در مطالعات اخير در صنايعي كه داراي حساسيت هستند و 

با  درواقعسازماني و رقابتي است.  هاياستراتژيكه مديريت سبز عامل موفقي از  شودميندارند، بحث 
(فرهمند و  حاكي از تعهد مديريت به مديريت سبز است شدهانجامتوجه به نتايج تحقيقاتي كه تاكنون 

  ).١٣٩٣همكاران، 
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 عنوانبه معمولاً  ها،ساير مؤلفه با ارتباط در و سبز مديريت وجوه تمام در سبز انساني سرمايه درواقع،

 ابعاد ساير به سبز نسبت انساني منابع مطالعات حجم دليل، همين به .شودمي ظاهر ستنخ مؤلفه

 و سبز بودن مفهوم بازخواني درگرو سبز، انساني منابع مديريت است. موفقيت توجهقابل سبز، مديريت
 ردهايراهب در سبز بودن مفهوم بايد دليل، همين به .است انساني منابع كليه فرايندهاي در آن انعكاس

 اقدامات راستاييهم به نيل براي شود. اعمال انساني منابع مديريت راهبردهاي در دنبال آن به و سازمان

زير  بين افزايهم تعامل و انسجام به نياز سازمان، سبز راهبردهاي زير انساني منابع راهبردهاي سبز و

 پويا و مولد سبز، فرهنگ نهمچو عواملي با يافزايهم و است انساني منابع مديريت هاينظام

 انساني منابع مديريت راهبردي اهداف گيريشكل بستر سبز، سازمانيفرهنگ اشاعه است. دستيابيقابل

مديريت  به سبز رويكرد فاقد انساني منابع مديريت از گذار است. سازمان راهبردي اهداف و سپس سبز
 مختلف منابع هاينظام خرده تعامل نوع هاچالش ناي ازجمله دارد. فراواني هايچالش سبز، انساني منابع

  ).١٣٩٧توكلي و همكاران، است ( سبز انساني منابع مديريت با انساني

 يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع تيريمد عملكرد بهبود منظوربهلذا 
 شغل يطراح و وتحليلتجزيه( رانيمد سبز رفتارهاي تأثير، در اين تحقيق به بررسي كردستان استان

 يانسان يروين آموزش، سبز عملكرد يابيارز، سبز انتخاب و استخدام ،سبز يانسان منابع ريزيبرنامه، سبز
 وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه بر) سبز انضباط و يمنيا تيريمد ،سبز

: كهايناز  عبارت استو سؤال اصلي تحقيق  شودميپرداخته  ردستانك استان يپزشك علوم دانشگاه به
 وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه برتا چه اندازه  رانيمد سبز رفتارهاي

  است؟ تأثيرگذار كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به

  تحقيق ينظر يمبان

  رانيمد سبز رفتارهاي

و مديران انتظار  هاسازماناست. امروزه از  هاسازماناصطلاح جديدي در مديريت ، مفهوم سبز
، ٢جابور( ندينماتا در راستاي مسئوليت اجتماعي خود به سمت ايجاد سازمان سبز حركت  رودمي

 سازدمي، اهداف و وظايف خود را به نحوي محقق هامأموريت، سازماني است كه ). سازمان سبز٢٠١١
. براي ي موجود و هم نيازهاي آيندگان از منابع محدود مخدوش نشودهاسازماناد و ساير تا هم افر

و كارآمد همه  مؤثرگيري كاربه. مديريت سبز به سازمان سبز نياز به مديريت سبز است شدنتبديل
 فباهد محيطيزيستامكانات منابع مادي و انساني براي هدايت و كنترل سازمان جهت نيل به اهداف 

بايد براي تحقق  هاسازمانبه همين خاطر . است زيستمحيطايجاد مقبوليت اجتماعي و حفظ 
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و  محيطيزيست بسياري را در عملكرد لاحظاتسبز، م هايارزشايدئولوژي سبز و باور عمومي به 
سبز اجتماعي با مديريت سبز، سازمان  هايارزشخود لحاظ نموده و زير چتر  محيطيزيستمديريت 

  ).٣،٢٠١٦بز را خلق نمايند (پاويترادوي و ساندهياس

وري از منابع در اين خصوص شش اصل كليدي در بين انديشمندان مطرح گشته است: افزايش بهره
هاي طبيعي، تجديدنظر در بازار با تجديدناپذير، كاهش كميت و سمت زباله، افزايش سهام سرمايه

چرخه  تأثيرانرژي كمتر و طراحي فرآيند و محصول براي مبتني بر مدل با مواد و  وكاركسبخدمات 

 زيستمحيطمديريت سبز در ادبيات علمي مسائل پيرامون  عنوانبهدر اين خصوص مفهومي  .عمر آن
برد. دانش مديريت سبز مي پيشبهگردد كه سازمان را گردد كه شامل تمامي فرآيندهايي ميمطرح مي

است. به عبارتي بر اساس مدل  هاسازمانمركز بر موفقيت پايدار مفهوم نوين مديريتي است كه مت
گيري در گردد كه ضمن ايجاد قابليت اندازهشاخص و معيارهايي به سازمان معرفي مي» مديريت سبز«

امروزه  .كسب موفقيت پايدار رهنمون نمايند سويبهعملكرد سازمان با رويكردهاي نوين، سازمان 

هاي اجتماعي مانند حفظ نقش خود را ايفا كنند كه به مسئوليت درستيبه توانندهايي ميسازمان
توجه داشته و آن را در اولويت قرار داده باشند. در هزاره فعلي تعريف اخلاق توجه به  زيستمحيط
شود و هاي ميي موجب كاهش هزينهزيستمحيطاست و از طرفي استقرار نظام مديريت  زيستمحيط

است و مديراني كه به اين مسائل توجه داشته باشند علاوه بر اين مزايا سلامت  نوعي توليد ثروت

). مسئوليت اجراي مديريت سبز برعهده ٢٠١٣اند (چن و چانگ، قرار داده موردتوجهشهروندان را نيز 
نامه همكاري است كه براي اجراي برنامه مديريت سبز در كشور، تفاهم زيستمحيطسازمان حفاظت 

انجمن مديريت ايرانگرديده است، درسبز ايران منعقدمديريتو انجمن زيستمحيطحفاظتمانبين ساز
سازي كه براي يكپارچه اي مديريت سبز در كشور استسبز ايران يك تشكيل غيردولتي علمي و حرفه

  .نمايدتوليد علم و دانش مي هاسازمانمحيطي هاي اقتصادي، اجتماعي و زيستمسئوليت

  قيتحقنه تجربي پيشي

ي خداداد نيو حس يبيحب دينوتوان به پژوهشي كه در اين حوزه مي شدهانجام هايپژوهش ازجمله
نتايج تحقيق كرد.  اشاره ،انددادهانجام » امور كاركنانو  يانسان تيري، تحول مدتحول تيريمد« با عنوان

 هاانساند عامل ترقي و سعادت توانميلا هم با جهت مثبت و رو به با تغيير و تحول آن كهنشان داد 
 تأثير يبررس«  با عنوان نيز پژوهشي ،ورديدهباقرزاده و ) همچنين ١٤٠١،يو خداداد يبيحب ( .باشد

عملكرد  يانجيبا نقش م داريسبز بر عملكرد پا تأمين رهيزنج تيريسبز و مد يمنابع انسان تيريمد
نتايج تحقيق  انجام داده است.)» نيكاسپ يشهرك صنعتفعال در  هايشركت: موردمطالعهكاركنان (
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سبز بر عملكرد كاركنان و عملكرد  تأميننشان داد كه مديريت منابع انساني سبز و مديريت زنجيره 
عملكرد كاركنان بوده و عملكرد  تأثيرهمچنين عملكرد پايدار تحت  .مثبت و مستقيم دارد تأثيرپايدار 

سبز بر عملكرد نقش ميانجي  تأمينابع انساني سبز و مديريت زنجيره مديريت من تأثيركاركنان در 
 تيريمد تأثير يبررس«  با عنوان نيز پژوهشي آندرواژ و رازجو بعلاوه، )١٤٠١،ورديدهباقرزاده و ( .دارد

انجام » سبز  رهيزنج تأمين تيريمد يانچيبا نقش م محيطيزيست هايحمايتسبز بر  يمنابع انسان
 تأمينتايج پژوهش بيانگر آن است كه بين مديريت منابع انساني سبز و مديريت زنجيره ن .اندداده

 داريمعني طوربه تأمينوجود داشت و مديريت زنجيره  داريمعنيرابطه  محيطيزيست هايحمايتبا
و آندرواژ (را مورد تبيين قرار داد.  محيطيزيست هايحمايتروابط بين مديريت منابع انساني سبز و 

 تأثير يبررس«  با عنوان ي پژوهشيارجنك يو بخش يلياسماع ،ييبرزگر بفرو) همچنين ١٤٠٠،رازجو
: مركز خدمات ي(مطالعه مورد يسازمان يبر رفتار شهروند يمنابع انسان كياستراتژ تيريمد يكاركردها

منابع  تأمين، وستيدنوعكه مشاركت با  دهدمينتايج تحقيق نشان . انددادهانجام »  )هيعلم هايحوزه

 .و پاداش با جوانمردي، بيشترين همبستگي را دارند انساني، ارزيابي عملكرد و آموزش با رفتار مدني
 ارائه«  با عنوان پژوهشي و همتيان زرگر ) رضايي،١٤٠٠، يارجنك يو بخش يلياسماع ،يي(برزگر بفرو

 .انددادهانجام »  سبز يانسان منابع تيريمد يازسادهيپدر مؤثر اقدامات و ابعاد ييشناسامنظوربه ييالگو
انتخاب سبز و مديريت پاداش سبز  ازجمله، شدهشناساييدهد كه برخي از ابعاد نتايج مطالعه نشان مي

  )١٣٩٩،و همكاران رضاييسازي موفق مديريت منابع انساني سبز دارند. (سزايي در پيادهبه تأثير

  يمنابع انسان يراهبرد تيريمد

در جهان رقابتي امروزي، يكي از ابزارهاي مهم براي ايجاد تحول و بقاي سازمان و رسيدن به 

هاي موردنظر، عنصر انسان است. بايد توجه داشت كه موفقيت سازمان در حال حاضر ها و رسالتهدف
نساني بيش از هر زمان ديگري به كيفيت نيروي كارش بستگي دارد. نيروي كار كه به معني منابع ا

انساني بايد ريزي منابعريزي شوند. برنامهاست بايد از ابتداي حرفه خود تا زمان بازنشستگي خود برنامه
). ٢٠١٢، ٤پورواديبراي جلوگيري از كاركنان اضافي و كمبود كاركنان در آينده نزديك انجام شود (

ت تا منابع لازم هنگام نياز، بدون ريزان منابع انساني، مديريت استخدام و كارگزيني اسهدف كلي برنامه
  ).٢٠١٩، ٥برك و همكارانهاي غيرضروري نيروي كار، در دسترس باشند (صرف هزينه

مديريت منابع انساني نقشي است كه در هر سازماني كه بيش از يك نفر عضو داشته باشد معنا 
ها براي دستيابي به اهداف  سازماناست و  سازمانهر  هايسرمايه ترينمهمدارد. منابع انساني يكي از 

انجام دهند. در محيط  مديريت منابع انسانيدر حوزه  مؤثربايستي اقداماتي خود  هاياستراتژي واجراي
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ها امري بسيار مهم است و  سازمانرقابتي و پيچيده دنياي امروز، خلاقيت و نوآوري در  وكاركسب
اينجاست كه اهميت  ؛ واشدها بايد همگام با تغييرات بوكاركسبمديريت  هايتاكتيكو  هااستراتژي

. شودميو ايجاد مزيت رقابتي براي آن مشخص  سازماندر تضمين موفقيت يك  مديريت منابع انساني
  ).١٤٠٠، يمحمد گل(

جايي، هاي كلي جذب، گزينش، آموزش، جابههايي را براي تدوين سياست، پايهدرواقعاين برنامه 
كامل با نيازهاي سازمان تطبيق  طوربهدهد و از استخدام عجولانه نيروهايي كه ات و رفاه شكل ميترفيع

كند و باعث ضابطه جلوگيري ميهاي بيمورد و ترفيعهدف، نقل و انتقالات بيهاي بيندارند، آموزش
ان ضايعات هاي صحيح، ميزاين سياست درنتيجهشود. نظم در سازمان و تقويت نظام شايستگي مي

ريزي منابع توان گفت يكي از مسائل اصلي در برنامهبنابراين مي؛ كندپرسنلي درسازمان كاهش پيدا مي
گيري براي كارگزيني و استخدام نيروهاي انساني است تا نيروي انساني كافي را براي انساني، تصميم

. لذا با توجه به اهميت بحث استخدام توليد محصولات داراي كيفيت بالا يا ارائه خدمات برتر فراهم كند

قرار دهد، بايد به آن  تأثيرتواند آينده نزديك سازمان و موفقيت آن را تحت مي واقعاًكه  در سازمان
يك دارايي  عنوانبهتوجه ويژه شود و با حساسيت خاصي انجام گيرد. علاوه بر اين، منابع انساني 

براي حركت يك  ايملاحظهقابل طوربههايي هستند كه رتاستراتژيك و ارزشمند، داراي دانش و مها
  ).٢٠١٧، ٦كريمي مجد و همكارانلازم است ( اششدهتعييناهداف از پيش  سويبهشركت 

 و با تلاطم محيط هستيم، مختلف هايزمينه در شگرف تحولات و تغيير شاهد كه امروز در دنياي
 در سازماني هايسيستم. است پيداكرده زيادي شـدت رقابت و است مواجه بسياري اطمينان عدم

 گرا محيط و نگرآينده كه گيرند بهره ريزيبرنامه از نوعي بايد رقابت ميدان در موفقيت كسب راستاي
 بر را هاآن تأثير بلندمدت زماني افق يك در محيطي، تحولات و عوامل ضمن شناسايي كهطوريبه باشد

 ريزيبرنامه همان درواقع ريزيبرنامه نوع اين. كند مشخص را هاآن با سازمان تعامل نحوه و سازمان

 هاقوت و محيطي تهديدهاي و هافرصت سازمان، داخل و خارجي محيط بررسي با كه است استراتژيك
 براي بلندمدت اهداف سازمان، مأموريتداشتن  و با در نظر كندمي شناسايي را داخلي هايضعف و

 انتخاب به اقدام استراتژيك هايگزينه بين از اهداف، اين به دستيابي براي و كندمي تنظيم سازمان
 شايسته نحو به آمدهپيش يهافرصت از ،هاضعف رفع و هاقوت بر تكيه با كه كندمي هايياستراتژي

 رقابت ميدان در سازمان باعث موفقيت صحيح اجراي درصورت تا كند پرهيز تهديدها از و كرده استفاده
 انجام كوچك و متوسط بزرگ، هاياندازه با ييهاسازمان توسط جهان اقتصادي هايفعاليت امروزه .دشو
 براي بنابراين،. كنندمي فعاليت رقابتي بازاري و تغيير در حال در محيطي هاسازمان اين. شودمي
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 ماهيت فعاليت و حجم اندازه، در هاييتفاوت وجود. هستند استراتژيك ريزيبرنامه نيازمند كاميابي
 است كرده متمايز از هم نيز را هاآن استراتژيك ريزيبرنامه نحوه كوچك، و بزرگ يهاسازمان

 شايد و بوده بزرگ يهاسازمان هايويژگيبه  با توجه زمينه اين در شدهارائه هايمدل اكثر كهطوريبه
. كنند استراتژيك ريزيبرنامه به اماقد توانندمي دلخواه زمان در و راحتيبه هاآن دليل همين به

 شدهارائه كوچك يهاسازمان استراتژيك ريزيبرنامه زمينه در كمي و مطالعات هامدل كهدرصورتي
، (شريفي .دارد اين وضعيت از حكايت نيز ريزيبرنامه نوع اين از استفاده در هاآن اندك تجربه و است

تا بفهمد چه عواملي در دستيابي به اهداف موردنظر  ازدسميهوش استراتژيك مدير را قادر  ).١٣٨٦
 نوعيبه توانرا مي هوش استراتژيك؟ آفريندميبراي مشتري ارزش  مؤثراست و چگونه اين عوامل  مؤثر

و ضمن درنظرداشتن شرايط محيط  از آنري يگبا بهرهكه  تعبير نمود در مدير و ذهنيقدرت دروني 
 سازمان خود را هاياستراتژينموده و  ريزيو برنامهمحيط ناپايدار جهاني اقدام به اخذ تصميم  تحولات

 وكاركسباستراتژيك دردنياي  هوش .نمايدميطراحي  امروز و متحولناپايدار  وكاركسبمحيط  در

 هاياستراتژيسازمان براي دستيابي به  هايتلاشبرخوردار است زيرا بدون آن،  ايويژه از اهميتامروز 
  ).١٤٠٠، يمحمود و ياكبر ،يجهرم صابر( اثربخش نخواهد بود. شدهتدوين

 و استراتژيك برنامه تدوين آن هايبزاريا از يكي و استراتژيك نگرش استراتژيك مديريت محور
 ذينفعان كليه و رده آخرين تا سازمان اعضاي كليه كهنحويبه است، سازمان هاياستراتژي ابلاغ و اعلام

 مياركلايي، صمدي. (نمايند اصلاح و تنظيم آن با را خود حركت جهت و بوده مطلع و باخبر آن از
، كشف يك نياز نهفته بينندنميديگران  كهمهم ديدن چيزي است  تفكر استراتژيكسويي  از ).١٣٩١

 .آيدميبه شمار  وكاركسبآوري در به معناي كشف يك فرصت جديد است و اين مفهوم اساس نو
  ).١٤٠٠، يصحرائ(

  از: اندعبارتدر اين تحقيق  موردبررسيمتغيرهاي 

 منابع ريزيبرنامه، سبز شغل يطراح و وتحليلتجزيه( رانيمد سبز رفتارهاي: متغير مستقل

 و يمنيا تيريمد ،سبز يانسان يروين آموزش، سبز عملكرد يابيارز، سبز انتخاب و استخدام ،سبز يانسان
  )سبز انضباط

 علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه: متغير وابسته

  كردستان استان يپزشك
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سبز عملكرد يابيارز  

سبز يانسان يروين آموزش  

سبز پاداش تيريمد  

 تيريمد توسعه
 منابع يراهبرد
 در يانسان

 يها مارستانيب
 اهدانشگ به وابسته

 اناست يپزشك علوم
 كردستان

سبز انتخاب و استخدام  

 يانسان منابع يزير برنامه

سبز انضباط و يمنيا تيريمد  

 سبز يها رفتار
 منابع رانيمد

يانسان  

   يطراح و ليتحل و هيتجز

  

  

  

  

  

  

  

  

 يبرا يمدل ارائه عنوان با ييرضا بابك يدكتر رساله از برگرفته تحقيق تحليلي مدل : ١نمودار

  )١٣٩٩( سبز يانسان منابع تيريمد قيطر از داريپا انيسازمتوسعه

  تحقيق هايفرضيه

  فرضيه اصلي

 به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه بر رانيمد سبز رفتارهاي
  .باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه

  ي فرعيهافرضيه

 در يانسان منابع يراهبرد تيريمد وسعهت بر سبز شغل يطراح و وتحليلتجزيه .١
  .باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان

 هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه بر سبز يانسان منابع ريزيبرنامه .٢
  .باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته

 وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه بر سبز انتخاب و استخدام .٣
  .باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به

 به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه برارزيابي عملكرد سبز  .٤
  .باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه

  هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه برزش نيروي انساني سبز آمو .٥
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  .باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته

 به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه برمديريت پاداش سبز  .٦
  .دباشمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه

 هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه برمديريت ايمني و انضباط سبز  .٧
  .باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته

 روش تحقيق

 نيا يآمار جامعه .باشدميهمبستگي  اجرا هايشيوه ازنظرهدف كاربردي و  حاضر ازنظرپژوهش 
 كه كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان ركنانكا هيكل از عبارت قيتحق

 از. باشدمي ساده گيرينمونه روش پژوهش نيا در گيرينمونه روش. باشدمي نفر ٣٥٠٠ هاآن تعداد

 جدول در مندرج گيرينمونه وةيش بر اساس( گيرينمونه ضوابط به توجه با مذكور يآمار جامعه
 اطلاعات وتحليلتجزيه در .است شدهانتخاب قيتحق نمونه عنوانبه نفر ٣٤٠ تعداد )مورگان

 در. است شدهگرفته صورت استنباطي و توصيفي آمار سطح دو در پژوهش اين آناليز شدهآوريجمع
 سطح در و پراكندگي و مركزي هايشاخص و جداول درصد، ها،متغير فراواني توزيع از توصيفي سطح

 يهافرضيه آزمون يبرا تحقيق اين در. گرددمي استفاده مقتضي هايآزمون هايروش از استنباطي آمار
  .است شدهاستفاده يخط ونيآزمون رگرس از يپژوهش

  تحقيق هاييافته

  هافرضيهآزمون 

  فرضيه اصلي

 هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه بر رانيمد سبز رفتارهاي "

  ".باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم گاهدانش به وابسته

 توسعهاز تغييرات متغير  %٨/٤٩آن است كه  مؤيدباشد كه اين مي ٤٩٨/٠مقدار ضريب تعيين  
به  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد

در اين فرضيه مقدار آماره دوربين واتسون برابر  بيين است.قابل ت رانيمد سبز رفتارهايكمك متغير 
داري آن در و معني Fاست كه بسيار مناسب است. با توجه به مقداره آماره آزمون  آمدهدستبه ٨٧٨/١

  است. تحليلقابلمعادله رگرسيون معتبر بوده و نتايج آن  %٩٥سطح اطمينان بالاي 
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  سيوني فرضيه اصلي: خلاصه نتايج مدل رگر)١(دول ج

  داريمعنيسطح   tآماره   بتا) استانداردشده(ضريب  BETA  خطاي استاندارد B متغير
  ٠٠٠/٠  ٩٥٢/٤  -  ١٢٦/٠  ٦٢٤/٠ عدد ثابت

  ٠٠٠/٠  ٤٦٢/١٩  ٧٠٦/٠  ٠٤٩/٠  ٩٥٨/٠ رانيمد سبز رفتارهاي

  ٧٨٣/٧٨= Fآماره   ٨٧٨/١آماره دوربين واتسون=  ٤٩٨/٠ضريب تعيين=   ٧٠٦/٠ضريب همبستگي= 

) كمتر ٠٠٠/٠( رانيمد سبز رفتارهايداري متغير شود سطح معنيمشاهده مي ١با توجه به جدول  
شود. با توجه وارد مدل رگرسيوني مي رانيمد سبز رفتارهاي)، بنابراين متغير sig<0.05است ( ٠٥/٠از 

 يراهبرد تيريمد توسعهبر  رانيمد سبز رفتارهايتوان گفت ) ميBبه مثبت بودن ضريب رگرسيوني (
اثر مثبت و مستقيم  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع

  .گرددمي تأييددارد. فرضيه فوق 

  فرضيه فرعي اول

 در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه بر سبز شغل يطراح و وتحليلتجزيه "

  ".باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان

 توسعهاز تغييرات متغير  %٣/٤٨آن است كه  مؤيدباشد كه اين مي ٤٨٣/٠مقدار ضريب تعيين  
به  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد

در اين فرضيه مقدار آماره دوربين  ابل تبيين است.ق سبز شغل يطراح و وتحليلتجزيهكمك متغير 
و  Fاست كه بسيار مناسب است. با توجه به مقداره آماره آزمون  آمدهدستبه ٧٨٢/١واتسون برابر 

  است. تحليلقابلمعادله رگرسيون معتبر بوده و نتايج آن  %٩٥داري آن در سطح اطمينان بالاي معني

  دل رگرسيوني فرضيه اول: خلاصه نتايج م)٢(دول ج 

  داريمعنيسطح   tآماره   بتا) استانداردشده(ضريب  BETA  خطاي استاندارد B متغير
  ٠٠٠/٠  ١٦٥/١٩  -  ٠٧١/٠  ٣٦/١ عدد ثابت

  ٠٠٠/٠  ٨٨٣/١٨  ٦٩٥/٠  ٠٢٨/٠  ٥٣٤/٠ سبز شغل يطراح و وتحليلتجزيه

  ٣٦٤/٥٦= Fآماره   ٧٨٢/١آماره دوربين واتسون=  ٤٨٣/٠ضريب تعيين=   ٦٩٥/٠ضريب همبستگي= 

 سبز شغل يطراح و وتحليلتجزيهداري متغير شود سطح معنيمشاهده مي ٢با توجه به جدول  

وارد مدل  سبز شغل يطراح و وتحليلتجزيه)، بنابراين متغير sig<0.05است ( ٠٥/٠) كمتر از ٠٠٠/٠(
 يطراح و وتحليلتجزيهگفت  توان) ميBشود. با توجه به مثبت بودن ضريب رگرسيوني (رگرسيوني مي
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 يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعهبر  سبز شغل
  .گرددمي تأييداثر مثبت و مستقيم دارد. فرضيه فوق  كردستان استان

  فرضيه فرعي دوم

 در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه بر سبز يانسان منابع ريزيبرنامه "

  ".باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان

 توسعهاز تغييرات متغير  %١٧آن است كه  مؤيدباشد كه اين مي ١٧/٠مقدار ضريب تعيين  
به  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد

در اين فرضيه مقدار آماره دوربين واتسون  قابل تبيين است. سبز يانسان منابع ريزيبرنامهمك متغير ك
داري و معني Fاست كه بسيار مناسب است. با توجه به مقداره آماره آزمون  آمدهدستبه ٦٣٧/١برابر 

  است. تحليلقابلمعادله رگرسيون معتبر بوده و نتايج آن  %٩٥آن در سطح اطمينان بالاي 

  : خلاصه نتايج مدل رگرسيوني فرضيه دوم)٣(دول ج 

  داريمعنيسطح   tآماره   بتا) استانداردشده(ضريب  BETA  خطاي استاندارد B متغير
  ٠٠٠/٠  ٩٣٥/٢١  -  ٠٨٧/٠  ٩٠٩/١ عدد ثابت

  ٠٠٠/٠  ٨٣٦/٨  ٤١٢/٠  ٠٤٢/٠  ٣٧٤/٠ سبز يانسان منابع ريزيبرنامه
  ٠٦٨/٧٨= Fآماره   ٦٣٧/١آماره دوربين واتسون=  ١٧/٠تعيين=  ضريب  ٤١٢/٠ضريب همبستگي= 

 سبز يانسان منابع ريزيبرنامه داري متغيرشود سطح معنيمشاهده مي ٣با توجه به جدول  

وارد مدل  سبز يانسان منابع ريزيبرنامه)، بنابراين متغير sig<0.05است ( ٠٥/٠) كمتر از ٠٠٠/٠(

 منابع ريزيبرنامهتوان گفت ) ميBمثبت بودن ضريب رگرسيوني ( شود. با توجه بهرگرسيوني مي
 يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعهبر  سبز يانسان

  .گرددمي تأييداثر مثبت و مستقيم دارد. فرضيه فوق  كردستان استان

  فرضيه فرعي سوم

 هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه بر سبز انتخاب و استخدام "

  ".باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته

 توسعهاز تغييرات متغير  %١٥آن است كه  مؤيدباشد كه اين مي ١٥/٠مقدار ضريب تعيين  
به  كردستان استان يپزشك لومع دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد

قابل تبيين است. در اين فرضيه مقدار آماره دوربين واتسون برابر  سبز انتخاب و استخدامكمك متغير 
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داري آن در و معني Fاست كه بسيار مناسب است. با توجه به مقداره آماره آزمون  آمدهدستبه ٩٧/١
  است. تحليلقابله و نتايج آن معادله رگرسيون معتبر بود %٩٥سطح اطمينان بالاي 

  : خلاصه نتايج مدل رگرسيوني فرضيه سوم)٤(دول ج

  داريمعنيسطح   tآماره   بتا) استانداردشده(ضريب  BETA  خطاي استاندارد B متغير
  ٠٠٠/٠  ١٠١/١١  -  ١٣٨/٠  ٥٣٢/١ عدد ثابت

  ٠٠٠/٠  ٢٠٢/٨  ٣٨٧/٠  ٠٣٩/٠  ٣١٩/٠ سبز انتخاب و استخدام
  ٢٧٧/٦٧= Fآماره   ٩٧/١آماره دوربين واتسون=  ١٥/٠ضريب تعيين=   ٣٨٧/٠ضريب همبستگي= 

) كمتر از ٠٠٠/٠آموزشي ( متغير عواملداري شود سطح معنيمشاهده مي ٤با توجه به جدول  
شود. با توجه وارد مدل رگرسيوني مي سبز انتخاب و استخدام)، بنابراين متغير sig<0.05است ( ٠٥/٠

 يراهبرد تيريمد توسعهبر  سبز انتخاب و استخدامتوان گفت ) ميBگرسيوني (به مثبت بودن ضريب ر

اثر مثبت و مستقيم  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع
  .گرددمي تأييددارد. فرضيه فوق 

  فرضيه فرعي چهارم

 هايبيمارستان در يانسان بعمنا يراهبرد تيريمد توسعه بر سبز عملكرد يابيارز "

  ".باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته

 توسعهاز تغييرات متغير  %٥/٢٣آن است كه  مؤيدباشد كه اين مي ٢٣٥/٠مقدار ضريب تعيين  
به  انكردست استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد

قابل تبيين است. در اين فرضيه مقدار آماره دوربين واتسون برابر  سبز عملكرد يابيارزكمك متغير 
داري آن در و معني Fاست كه بسيار مناسب است. با توجه به مقداره آماره آزمون  آمدهدستبه ٩٩٦/١

  است. لتحليقابلمعادله رگرسيون معتبر بوده و نتايج آن  %٩٥سطح اطمينان بالاي 

  : خلاصه نتايج مدل رگرسيوني فرضيه چهارم)٥(دول ج 

  داريمعنيسطح   tآماره   بتا) استانداردشده(ضريب  BETA  خطاي استاندارد B متغير
  ٠٠٠/٠  ٠٤٧/٢٣  -  ٠٧٩/٠  ٨٢٧/١ عدد ثابت

  ٠٠٠/٠  ٨٤١/١٠  ٤٨٥/٠  ٠٣/٠  ٣٢٧/٠ سبز عملكرد يابيارز
  ٥٣/٧١= Fآماره   ٩٩٦/١آماره دوربين واتسون=  ٢٣٥/٠ضريب تعيين=   ٤٨٥/٠ضريب همبستگي= 

 ٠٥/٠) كمتر از ٠٠٠/٠فني ( متغير عواملداري شود سطح معنيمشاهده مي ٥با توجه به جدول  

شود. با توجه به مثبت بودن فني وارد مدل رگرسيوني مي عوامل)، بنابراين متغير sig<0.05است (
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 در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعهبر  سبز ملكردع يابيارزتوان گفت ) ميBضريب رگرسيوني (
اثر مثبت و مستقيم دارد. فرضيه فوق  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان

  .گرددمي تأييد

  فرضيه فرعي پنجم

 هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه بر سبز يانسان يروين آموزش "

  ".باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به هوابست

از تغييرات متغير  %١/٥٧آن است كه  مؤيدباشد كه اين مي ٥٧١/٠مقدار ضريب تعيين   

 استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه
قابل تبيين است. در اين فرضيه مقدار آماره  سبز يانسان يروين آموزشبه كمك متغير  كردستان

 Fاست كه بسيار مناسب است. با توجه به مقداره آماره آزمون  آمدهدستبه ٦٥٥/١دوربين واتسون برابر 
  است. تحليلقابلمعادله رگرسيون معتبر بوده و نتايج آن  %٩٥داري آن در سطح اطمينان بالاي و معني

  ج مدل رگرسيوني فرضيه پنجم: خلاصه نتاي)٦(دول ج 

  داريمعنيسطح   tآماره   بتا) استانداردشده(ضريب  BETA  خطاي استاندارد B متغير
  ٠٠٠/٠  ٢٤٥/١٢  -  ٠٧٧/٠  ٩٤٨/٠ عدد ثابت

  ٠٠٠/٠  ٥٥١/٢٢  ٧٥٦/٠  ٠٣١/٠  ٦٨٩/٠ سبز يانسان يروين آموزش
  ٣٤/٥٠= Fآماره   ٦٥٥/١آماره دوربين واتسون=  ٥٧١/٠ضريب تعيين=   ٧٥٦/٠ضريب همبستگي= 

) كمتر از ٠٠٠/٠اقتصادي ( متغير عواملداري شود سطح معنيمشاهده مي ٦با توجه به جدول  

شود. با وارد مدل رگرسيوني مي سبز يانسان يروين آموزش)، بنابراين متغير sig<0.05است ( ٠٥/٠
 يراهبرد تيريمد وسعهتبر اقتصادي  عواملتوان گفت ) ميBتوجه به مثبت بودن ضريب رگرسيوني (

اثر مثبت و مستقيم  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع
  .گرددمي تأييددارد. فرضيه فوق 

  فرضيه فرعي ششم

 هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه بر سبز پاداش تيريمد "

  ".باشدمي مؤثر كردستان استان يكپزش علوم دانشگاه به وابسته

 توسعهاز تغييرات متغير  %٧/١٢آن است كه  مؤيدباشد كه اين مي ١٢٧/٠مقدار ضريب تعيين 
به  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد
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رضيه مقدار آماره دوربين واتسون برابر قابل تبيين است. در اين ف سبز پاداش تيريمدكمك متغير 
داري آن در و معني Fاست كه بسيار مناسب است. با توجه به مقداره آماره آزمون  آمدهدستبه ٦٥٥/١

  است. تحليلقابلمعادله رگرسيون معتبر بوده و نتايج آن  %٩٥سطح اطمينان بالاي 

  : خلاصه نتايج مدل رگرسيوني فرضيه ششم)٧(دول ج 

  داريمعنيسطح   tآماره   بتا) استانداردشده(ضريب  BETA  خطاي استاندارد B يرمتغ
  ٠٠٠/٠  ٠٤٩/١٧  -  ١٠٩/٠  ٨٥٦/١ عدد ثابت

  ٠٠٠/٠  ٤٥٦/٧  ٣٥٦/٠  ٠٣٧/٠  ٢٧٩/٠ سبز پاداش تيريمد
  ١٩/٦٨= Fآماره   ٨٠٩/١آماره دوربين واتسون=  ١٢٧/٠ضريب تعيين=   ٣٥٦/٠ضريب همبستگي= 

) كمتر از ٠٠٠/٠محيطي ( متغير عواملداري شود سطح معنيمشاهده مي ٧با توجه به جدول  
شود. با توجه به وارد مدل رگرسيوني مي سبز پاداش تيريمد)، بنابراين متغير sig<0.05است ( ٠٥/٠

 منابع يراهبرد تيريمد توسعه برمحيطي  عواملتوان گفت ) ميBمثبت بودن ضريب رگرسيوني (
اثر مثبت و مستقيم دارد.  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان

  .گرددمي تأييدفرضيه فوق 

  فرضيه فرعي هفتم

 در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه بر سبز انضباط و يمنيا تيريمد "

  ".باشدمي مؤثر كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان

 توسعهاز تغييرات متغير  %٦/٤٤آن است كه  مؤيدباشد كه اين مي ٤٤٦/٠ر ضريب تعيين مقدا

به  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد
سون قابل تبيين است. در اين فرضيه مقدار آماره دوربين وات سبز انضباط و يمنيا تيريمدكمك متغير 

داري آن و معني Fاست كه بسيار مناسب است. با توجه به مقداره آماره آزمون  آمدهدستبه ٧٢/١برابر 
  است. تحليلقابلمعادله رگرسيون معتبر بوده و نتايج آن  %٩٥در سطح اطمينان بالاي 

  ) : خلاصه نتايج مدل رگرسيوني فرضيه هفتم٨(دول ج 

  داريمعنيسطح   tآماره   بتا) استانداردشدهريب (ض BETA  خطاي استاندارد B متغير
  ٠٠٠/٠  ٩١٥/١٠  -  ٠٩٤/٠  ٠٣/١ عدد ثابت

  ٠٠٠/٠  ٥٤٢/١٧  ٦٦٨/٠  ٠٣٣/٠  ٥٧٧/٠ سبز انضباط و يمنيا تيريمد
  ٢٢/٧٣= Fآماره   ٧٢/١آماره دوربين واتسون=  ٤٤٦/٠ضريب تعيين=   ٦٦٨/٠ضريب همبستگي= 



 ١٤٠٢، تابستان ١٤، دوره ٣٤فصلنامه مطالعات رفتاري در مديريت، شماره 

 ٥٨ 

) ٠٠٠/٠انساني و مديريتي ( متغير عواملداري معنيشود سطح مشاهده مي ٨با توجه به جدول  

وارد مدل رگرسيوني  سبز انضباط و يمنيا تيريمد)، بنابراين متغير sig<0.05است ( ٠٥/٠كمتر از 

 توسعه برانساني و مديريتي  عواملتوان گفت ) ميBشود. با توجه به مثبت بودن ضريب رگرسيوني (مي
اثر  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد

  .گرددمي تأييدمثبت و مستقيم دارد. فرضيه فوق 

  برازش مدل تحقيق

 توسعهبر  رانيمد سبز رفتارهايي تحقيق مشخص گرديد ابعاد هافرضيهطبق نتايج حاصل از 
 كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه هب وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد

با كمك رگرسيون خطي چندگانه مدل رگرسيوني نهايي تحقيق برازش  حال .باشدمي مؤثرتهران 

از تغييرات متغير  %١/٤٩آن است كه  مؤيدباشد كه اين مي ٤٩١/٠است. مقدار ضريب تعيين  شدهداده
 استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه

انساني و مديريتي قابل تبيين است. در اين فرضيه مقدار آماره دوربين  عواملبه كمك متغير  كردستان
و  Fاست كه بسيار مناسب است. با توجه به مقداره آماره آزمون  آمدهدستبه ٨٦٢/١واتسون برابر 

  است. تحليلقابلعادله رگرسيون معتبر بوده و نتايج آن م %٩٥داري آن در سطح اطمينان بالاي معني

  ) : خلاصه نتايج مدل رگرسيوني فرضيه هفتم٩(دول ج

  داريمعنيسطح   tآماره   بتا) استانداردشده(ضريب  BETA  خطاي استاندارد B متغير
 ٠,٠٠٠ ١٤,٧٤٣ - ٠,٠٦٨ ١,٠٠٢ عدد ثابت

 ٠,٠٠٠ ١٧,٩٥٤ ٠,٢٩١ ٠,٠١٥ ٠,٢٦٥ رانيمد سبز رفتارهاي

 ٠,٠٠٠ ٧,٤٦٠ ٠,٢٣٨ ٠,٠٢٥ ٠,١٨٣ سبز شغل يطراح و وتحليلتجزيه

 ٠,٠٠٠ ١١,٨١٥ ٠,٢٠٤ ٠,٠١٤ ٠,١٦٠ سبز يانسان منابع ريزيبرنامه

 ٠,٠٠٠ ١١,٨٣٦ ٠,٢٤٢ ٠,٠١٨ ٠,٢٠٩ سبز انتخاب و استخدام

 ٠,٠٠٠ ٧,٢٧٥ ٠,٢٩٣ ٠,٠٣٧ ٠,٢٦٧ سبز عملكرد يابيارز

 ٠,٠٠٠ ٤,٧٨٠ ٠,١١٠ ٠,٠١٥ ٠,٠٧٤ سبز يانسان يروين آموزش

 ٠,٠٠٠ ١٧,١٦٤ ٠,٢٨٢ ٠,٠١٤ ٠,٢٣٢ سبز انضباط و يمنيا تيريمد

  ١٩/٨١= Fآماره   ٨٦٢/١آماره دوربين واتسون=  ٤٩١/٠ضريب تعيين=   ٧٠١/٠ضريب همبستگي= 

) ٠٠٠/٠( رانيمد سبز رفتارهايداري تمام ابعاد شود سطح معنيمشاهده مي ٩با توجه به جدول  

وارد مدل رگرسيوني  رانيمد سبز رفتارهاي)، بنابراين تمام ابعاد sig<0.05است ( ٠٥/٠متر از ك

 رانيمد سبز رفتارهايتوان گفت تمام ابعاد ) ميBشوند. با توجه به مثبت بودن ضريب رگرسيوني (مي
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 استان يشكپز علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان منابع يراهبرد تيريمد توسعه بر
. با توجه به قدرمطلق ضريب بتاي گرددمي تأييداثر مثبت و مستقيم دارد. فرضيه فوق  تهران كردستان

، ٢٩٣/٠ استانداردشدهبا ضريب بتاي  سبز عملكرد يابيارزگفت متغير  توانمي استانداردشده
 و يمنيا تيريمدو متغير  ٢٩١/٠ استانداردشدهبا ضريب بتاي  سبز شغل يطراح و وتحليلتجزيه

 منابع يراهبرد تيريمد توسعهرا بر  تأثيربيشترين  ٢٨٢/٠ استانداردشدهبا ضريب بتاي  سبز انضباط
  دارند. تهران كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته هايبيمارستان در يانسان

  گيري نتيجه

 يآت مشكلات و ندهيآ بينيپيش و ستين يشدن حل روزيد يها حل راه با هاسازمان امروز مشكلات
 طيشرا امروزه. آورد بعمل هاسازمان در را ياقدامات ندهيآ يساز شيپ يبرا ديبا بلكه ،كندمين حل را

 با ندتوانمين گريد هاسازمان و دهيگرد نامطمئن ده،يچيپ اريبس هاسازمان در يباز قواعد و يطيمح
. كنند نيتضم را خود بلندمدت اتيح...  و هامستيس ،هاروش ساختارها، در يظاهر و يسطح راتييتغ
 كه آورند وجود به خود كاركنان و رانيمد اذهان در را ينگرش نيچن ديبا يامروز يهاسازمان لذا

 با يسازگار فقط يطرف از. نمود خلق را آن ديبا كه دارد وجود خدمات و كالا ديتول در ديجد ايآينده
 به هيتك با ندتوانمين هاسازمان يروزگار نيچن در. آورد به وجود را آن ديبا بلكه ست،ين يكاف رييتغ

 هزينهكم و فرصت گرا نوآور، منعطف، كوچك، يرقبا بر خلاقانه طرح چند ياجرا و يديتول يبالا توان
 كاركنان ينوآور و تيخلاق استعداد تا آورند فراهم را يطيشرا شتريب چه هر ديبا هاآن بلكه. نديآ قيفا

 اجرا به را خود نوآورانه هايفعاليت يگروه اي يفرد صورتبه و مستمر ،راحتيبه بتوانند و شده بارور
  ).١٣٩٧ ،يمنصور و يمنتدرآورند (

 كه باشدمي فرديمنحصربه دارايي تنها و است آن اصلي هايسرمايه سازمان، هر انساني منابع
نمايد مي ايجاد نيز را بيشتري افزودهشارز بلكه گردد،نمي دچار استهلاك تنهانه زمان درگذر

 انساني منابع مديريت ابزار كمك به هاسازمان ). امروزه١٣٩٦پور و رحيمي، (ابراهيمي، پوررضا، فرزيان
 مؤثر و مهم گامي سازمان، عملكرد بهبود جهت در هم و دارندنگهراضي  را كاركنان توانندمي هم

مستقيم يا  صورتبه). لذا اقدامات مديريت منابع انساني ١٣٩٥بردارند (طالقاني، غفاري و حقيقي، 

). همچنين ١٣٩٦افروز، مقدم و دلگذارد (عظميانمي تأثيرغيرمستقيم بر عملكرد واحدهاي سازمان 
باشد هاي سازماني مينتايج فعاليت برافزايشخدمات مديريت منابع انساني قادر به تأثيرگذاري 

اي است كه براي رضايت كاركنان و مديريت منابع انساني تخصص ويژه ؛ و)٢٠١٤(ميخايلو و همكاران، 
 طريق از هاسازمانبنابراين ؛ )١٣٩٦پور، كند (رجبريزي و تلاش مياهداف سازماني، برنامه تأمين
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 و داده قرار تأثير تحت را افراد رفتارهاي و هانگرش ،هامهارت توانندمي انساني، منابع اقدامات مديريت
سازمان برسند (سانچز و همكاران،  اهداف به و دهند انجام بهتر را كارشان بتوانند هاآن تا دهند شكل

هدف اصلي مديريت منابع انساني در هر سازماني، كمك به عملكرد بهتر براي نيل به  روازاين). ٢٠١٥
براي سازمان به دنبال تواند منافع بسياري را مي ؛ كه)١٣٩٤گر و شكوي، اهداف سازماني است (كشته

  شود. هاآنمثبتي داشته باشد و باعث كاهش خستگي عاطفي  تأثيرداشته باشد و بر روحيه كاركنان 

 ،انتخاب و استخدام از هاسازمان اين معناست كه به توانايي مديريت منابع انساني در جهت ارتقاء

 به دستيابي و انتظار مورد عملكرد جامان در را كاركنان توانايي تا كندمي استفاده توسعه و آموزش
مديريت  هايشيوه ،حال همين ). در٢٠١٧، ٧گروسي و همكاراندهند ( افزايش خاص سازماني اهداف

است  توسعه و آموزش ،انتخاب ،استخدام هايروش شامل توانايي افزايش زمينه در منابع انساني
 هايروش). ٢٠١٣گاردنر، رايت و ماتاپاتي،؛ ٢٠١٢؛ جياتنگ و همكاران، ٢٠١٧گروسي و همكاران، (

 با كه مناسب كاركنان انتخاب و توانمند كارمندان جستجوي از اطمينان براي انتخاب و استخدام

 انتخاب صحيح، و استخدام ،روازاين. شوندميتطبيق داشته باشند، اعمال  موردنيازشغلي  هايمهارت
 ،هستند مرتبط هايمهارت و دانش از بالاتري سطوح ارايد كه كارمنداني انتخاب و جذب با احتمالاً 

 آوردن فراهم طريق از توسعه و آموزش هايروش ديگر، طرف از .شودمي ماهر كار نيروي افزايش باعث
 هاسازمان در كاركنان مهارت و دانش افزايش باعث ،كاركنان براي مناسب مهارت و دانش هايزمينه

 و آموزش ،انتخاب صحيح و كارآمد استخدام، هايشيوهن داده است كه پيشين نشا مطالعات .شودمي
مالي را  گردش نرخ ،كنند حفظ و استخدام را خوب كارمندان تا است كرده كمك هاسازمان به توسعه

  ).٢٠٠٩، ٨؛ سابراموني٢٠١٢جيانگ و همكاران، ببخشند ( بهبود را كاركنان روحيه و كاهش دهند

 دسترس در اطلاعات، انتقال سرعت و ارتباطات تسهيل قبيل از امروزي، نجها بر حاكم شرايط در
 هايروش با سازماني اهداف به رسيدن محدود، منابع سر بر رقابت وجود و نوين هايفناوري بودن

 از آگاهي به محدود ديگر آن امروزي معناي در مديريت. است ساخته غيرممكن عملاً  را مديريتي سنتي
 رو، پيش تنهانه كه دارد نگرشي به نياز بلكه )،است ضروري بسيار اين البته كه( يستن سازمان منابع
 و ديدن معناي به استراتژيك مديريت. باشد داشته را محيط كردن رصد توانايي جانبههمه و فراگير بلكه

 ضعيتو بينيپيش و درك بلكه حال، زمان در اطراف محيط در تنهانه كه است تغييراتي كردن احساس

 نوين، يهاسازمان مديران كه است ضروري بسيار لذا .كندمي فراهم استراتژيك مدير براي را آينده در
 چه ،كنندمي فعاليت اطراف محيط در كه مؤثري عوامل و ذينفعان بلكه خود، سازمان وضعيت از تنهانه
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 رسيدن براي مديران كه تاس روشي استراتژيك مديريت بنابراين؛ باشند مطلع آينده در چه و حال در
  ).١٣٨٣، رحمان سرشت( .كنند استفاده آن از بايد امروزي تغيير پر جهان در سازماني اهداف به

پاسخگويي  سبز، اجتماعي مسئوليت سبز، سازماني شهروند از قبيل: هاييسازه و مفاهيماز طرفي 
مفاهيمي  و يافت تولد سازمان محيطي بعد با ارتباط در سبز اجتماعي فرهنگ و سبز بازاريابي سبز،

 نيز در سبز انساني منابع و سبز كار محيط سبز، سازمانيفرهنگ سبز، تأمين زنجيره مديريت همچون:

 هايارزش چتر زير ؛ و)٢٠١٣، ٩رنويك و همكارانشد ( پديدار سازمان دروني بعد به معطوف مطالعات

 سخت و نرم ابعاد به تبعيت نياز د. درواقع،نماين خلق را سبز سازمان سبز، مديريت با اجتماعي سبز

 امروزه كند. حفظ پايدار در مديريت را سازمان سهم تا است سبز ارزشي بار انعكاس و بسط براي سازمان

 انواع با تا كنندمي تلاش هستند، پاسخگويي سبز به ملزم كه هاييمحيط در خصوصي يهاسازمان

 يهاسازمان و نمايند تقويت را خود و پاسخگويي داده افزايش را خود بازار سهم سبز، فنون و هاروش
 نسلي بين عدالت نيز و عمومي رضايت و اعتماد از مزاياي تا كنندمي تلاش طريق اين از نيز عمومي

 هايارزش همگرايي و تحقق براي سبز مديريت خود بيفزايند. مشروعيت و مقبوليت بر و گيرند بهره

 مديريت از منديبهره با صرفاً  قانوني و سياسي اجتماعي، اقتصادي، هاييزهانگ از وسيعي طيف و سبز

  ).٢٠٢٠ ،١١ژاكوباست ( پذيرامكان ١٠سبز انساني منابع

 گذاريسرمايهسبز،  توليد (نظير سبز مديريت هايشاخه ساير كنار در سبز انساني منابع مديريت

 منابع مديريت ويژهبه و مديريت طالعاتم از رشدي روبه و وسيع بخش سبز) محور بازاريابي و سبز

 كه است پايداري سازماني مؤلفه تريناساسي درواقع، سبز انساني منابع مديريت .است شده انساني

 جنبه سبز، اتخاذ رويكرد براي و شودمي سبز مديريت مختلف وجوه يافزايهم و همگرايي موجب

 فراهم خود سهم به سبز را جامعه و سبز اقتصاد ز،سب صنعت تا سازدمي فراهم و تسهيل را يپذيرامكان

  ).١٣٩٥سيدجوادين و همكاران، آورد (

ي و خداداد يبيحبصورت گرفته همانند پژوهش  هايپژوهشبسياري از نتايج اين پژوهش با نتايج 
 ورديدهباقرزاده و  پژوهش ،» امور كاركنان وي انسان تيري، تحول مدتحول تيريمد«  با عنوان) ١٤٠١(
سبز بر عملكرد  تأمين رهيزنج تيريسبز و مد يمنابع انسان تيريمد تأثير يبررس«  با عنوان) ١٤٠١(
 ،)»نيكاسپ يفعال در شهرك صنعت هايشركت: موردمطالعهكاركنان (عملكرد  يانجيبا نقش م داريپا

 هايحمايت سبز بر يمنابع انسان تيريمد تأثير يبررس«  با عنوان) ١٤٠٠( آندرواژ و رازجو پژوهش

و  يلياسماع ،ييبرزگر بفرو پژوهش ،»سبز  رهيزنج تأمين تيريمد يانچيبا نقش م محيطيزيست
بر رفتار  يمنابع انسان كياستراتژ تيريمد يكاركردها تأثير يبررس«  با عنوان) ١٤٠٠ي (ارجنك يبخش
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و  زرگر ضايي،ر پژوهش و»  )هيعلم هايحوزه: مركز خدمات ي(مطالعه مورد يسازمان يشهروند
 تيريمد يسازادهيپ در مؤثر اقدامات و ابعاد ييشناسا منظوربه ييالگو ارائه«  ) با عنوان١٣٩٩( همتيان

 هايمؤلفهكه تعداد زيادي از مفاهيم و ابعاد و  دهدميهمخواني دارد و اين نشان  ،» سبز يانسان منابع
 هايبيمارستاندر  كاركنان مشاركت و يشغل تيرضا شيافزا يبرا يانسان منابع تيريمد يراهبرد مدل

در بستر عميقي از فهم مشترك جامعه قرار دارد. از  كردستان استان يپزشك علوم دانشگاه به وابسته
 حوزه به روند اين و هرايج شد ايفزاينده طوربه زيستمحيط حفظ و پايدار توسعه به توجه امروزهطرفي 

 دروني و محيطي دو بعد از زمينه، اين در محققان بررسي .سته ايافت تسري نيز مديريت و سازمان

 و هاآسيب ، تهديدها،هافرصت معرض در سازمان محيطي، بعد در است. بنديدسته قابل سازمان

 از ناشي هايمزيت و هاچالشدربرگيرنده  دروني بعد و است محيطيزيست ماهيت داراي فشارهاي

 از بهينه استفاده . لذااست محيطيزيستموضوعات  با سازمان يكاركردها و فرايندها منابع، تعامل
 بلكه است سازماني منبع يك تنهانه انساني نيروي چراكه است برخوردار خاصي اهميت از انساني نيروي

  رود.مي شمار به نيز عوامل ساير كارگيريبه عامل تنها
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  منابع

 عملكرد ). ارزيابي١٣٩٦فرشته و رحيمي، عباس. ( پور،ابراهيمي، سعيد. پوررضا، ابوالقاسم. فرزيان )١
 بهداشت دانشكده اروپايي. مجله تعالي از مدل استفاده با اجتماعي تأمين سازمان انساني منابع مديريت

  .١٤٧- ١٥٨): ٢( ١٥بهداشتي؛  تحقيقات انستيتو و

 هايحمايتمديريت منابع انساني سبز بر  تأثير يبررس ،١٤٠٠آندرواژ، ليلا و رازجو، رحمان، )٢

كنفرانس ملي و نخستين  نيچهارم زنجيره سبز، تأمينبا نقش ميانچي مديريت  محيطيزيست
 ،تهران ،وكاركسبالگوهاي نوين مديريت و  الملليبينكنفرانس 

https://civilica.com/doc/1394387 

مديريت مديريت منابع انساني سبز و  تأثير يبررس ،١٤٠١، سالار،ورديدهباقرزاده آذر، محمد و  )٣
فعال در  هايشركت: موردمطالعهكاركنان (سبز بر عملكرد پايدار با نقش ميانجي عملكرد  تأمينزنجيره 

پژوهش در مديريت، اقتصاد و  الملليبينكنفرانس  نيزدهميس شهرك صنعتي كاسپين)،
 https://civilica.com/doc/1491045توسعه،

كاركردهاي  تأثيربررسي  ،١٤٠٠،، سانازارجنكيبرزگر بفرويي، كمال و اسماعيلي، محبوبه و بخشي  )٤
 هايحوزهمديريت استراتژيك منابع انساني بر رفتار شهروندي سازماني (مطالعه موردي: مركز خدمات 

 ،وكاركسبالگوهاي نوين مديريت و  الملليبينچهارمين كنفرانس ملي و نخستين كنفرانس  ،علميه)
 https://civilica.com/doc/1394593 ،تهران

 مديريت ساختاري مدل ). ارائه١٣٩٧توكلي عبداالله، هاشمي عليرضا، ثابت عباس، رزاقي سعيد. ( )٥

 انساني منابع مديريت هايپژوهش انساني، فصلنامة منابع مديريت هاينظام سبز برمبناي انساني منابع

  .١٠٣-٧٧). ٣١پياپي  ١(١٠ع)، ( نيحس امام جامع دانشگاه

 ،امور كاركنان، تحول مديريت انساني و مديريت تحول ،١٤٠١، حسين،ادي، نويد و خدادحبيبي )٦
 ،تهران ،و حسابداري شناسيروان، نوين در مديريت هاييافتهاولين كنفرانس ملي 

https://civilica.com/doc/1517890 

مؤثر عوامل  بنديرتبه)، شناسايي و ١٣٩٥حسيني، سيد احمد؛ كدخدايي سلمان، طولابي مجيد. ( )٧
(مطالعه موردي: مديران و سرپرستان  ANPوري نيروي انساني با استفاده از تكنيك بر ارتقاي بهره

؛ ٣٧ ، شماره١٠ (فراسوي مديريت). دوره وريبهرهشركت سيمان شهرستان درود). نشريه: مديريت 
 .٥٠-٢٩صص 
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 ٦٤ 

. فصلنامه محيطيزيستيت مديريت منابع انساني بر توسعه مدير تأثير). ١٣٩٦پور، ابراهيم. (رجب )٨
  .١- ٢٤): ١( ٩مديريت منابع انساني؛ 

، انتشارات علامه "پردازاننظريهمديريت راهبردي در انديشه  " .١٣٨٣. ، حرحمان سرشت )٩
 طباطبايي، چاپ اول، پاييز

منظور شناسايي ابعاد و ). ارائه الگويي به١٣٩٩هادي. ( همتيان ،زرگر سيدمحمد ،رضايي بابك )١٠
. فصلنامه مديريت منابع در نيروي انتظامي .سازي مديريت منابع انساني سبزمؤثر در پيادهاقدامات 

١- ٣٢). ١(١٣٩٩.  

 انساني منابع مديريت )،١٣٩٥، (رضا علي نوبري، و طاهر اربطاني، روشندل سيدرضا؛ سيدجوادين، )١١

)، ٢٠(٥. گذاريرمايهس دانش پژوهشي ، فصلنامه علمي»توسعه پايدار و گذاريسرمايه يك رويكرد «سبز
  .٣٢٧- ٢٩٧ص 

در  هابيمارستانضرورت و اهميت نقش  .١٣٩١ ح. صمدي مياركلايي، ؛ وح ،صمدي مياركلايي )١٢

، زيستمحيطو مديريت  ريزيبرنامهمواجهه با بلاياي طبيعي در مديريت بحران، دومين كنفرانس 
  https://www.civilica.com/Paper-ESPME02-ESPME02_824.html. تهران، دانشگاه تهران،

در  هابيمارستانضرورت و اهميت نقش  .١٣٩١ ح. صمدي مياركلايي، ؛ وح ،صمدي مياركلايي )١٣
، ستزيمحيطو مديريت  ريزيبرنامهمواجهه با بلاياي طبيعي در مديريت بحران، دومين كنفرانس 

  https://www.civilica.com/Paper-ESPME02-ESPME02_824.html. ،تهران، دانشگاه تهران

 انساني منابع مديريت ابزار تأثير ). بررسي١٣٩٥رضا. غفاري، علي و حقيقي، محمد. (طالقاني، غلام )١٤
  .١- ١٤): ١( ٨تهران. فصلنامه مديريت دولتي؛  دانشگاه كاركنان سازماني ميان عملكرد دبهبو بر

ابزار مديريت منابع انساني بر كاركرد  تأثير). بررسي ١٣٩٦فروز، نرگس. (امقدم، ليلي و دلعظميان )١٥
  .٦٣- ٧١): ١٠٣( ٢٦سازماني در دانشگاه علوم پزشكي گيلان. مجله دانشگاه علوم پزشكي گيلان؛ 

 زيستبر رفتارهاي  مؤثر)، بررسي عوامل اجتماعي ١٣٩٣فر ك، سيارخلج ح، (فرهمند م، شكوهي )١٦
 ).١٠(٤شهري (مطالعات شهري)،  شناختيجامعه: شهروندان شهر يزد)، مطالعات موردمطالعه( محيطي

١٠٩-١٠٤.  

منابع انساني  هاي اطلاعات). تبيين رابطه بين سيستم١٣٩٤گر، عبدالعلي و شكوهي، جواد. (كشته )١٧
  .١٣١- ١٥٢): ٢٩( ٨مديريت عمومي؛  هايپژوهشو اثربخشي مديريت منابع انساني. 
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روانشناسي و مطالعات اجتماعي ايران، تهران، مركز مطالعات و تحقيقات اسلامي سروش حكمت 
  مرتضوي.

19) Berk, L., Bertsimas, D., Weinstein, A. M., & Yan, J. (2019). Prescriptive 
analytics for human resource planning in the professional services industry. 
European Journal of Operational Research, 272(2), 636-641. 
20) Erina, I., Ozolina-Ozola, I., & Gaile-Sarkane, E. (2015). The Importance of 
Stakeholders in Human Resource Training Projects. Procedia-Social and 
Behavioral Sciences, 213, 794-800. 

21) Gardner, T. M., et al. (2011). "The impact of motivation, empowerment, and 
skill enhancing practices on aggregate voluntary turnover: The mediating effect of 
collective affective commitment." Personnel psychology 64(2): 315-350. 
22) Guerci, M., et al. (2017). "Empirical insights on the nature of synergies among 
HRM policies-An analysis of an ethics-oriented HRM system." Journal of Business 
Research 71: 66-73. 

23) Jabbour, C.J.C., (2011), Environmental training in organizations: from a 
literature review to a framework for future research, Resources, Conservation and 
Recycling, 74(1), 144-155. 

24) Jabbour, C.J.C., Santos, F.C.A., and Nagano, M. S., (2010), Contributions of 
HRM throughout the stages of environmental management: methodological 
triangulation applied to companies in Brazil, International Journal of Human 
Resource Management, 21(7), 1049-1089. 

25) Jacob, O. N., & Ndubuisi, A. G. (2020). Educational Strategic Plans in Nigeria: 
Challenges of Implementation and Ways Forwards. International Journal on 
Integrated Education, 3(9), 211-217. 

26) Jiang, K., et al. (2012). "Clarifying the construct of human resource systems: 
Relating human resource management to employee performance." Human resource 
management review 22(2): 73-85. 

27) Karimi-Majd, A. M., Mahootchi, M., & Zakery, A. (2017). A reinforcement 
learning methodology for a human resource planning problem considering 
knowledge-based promotion. Simulation Modelling Practice and Theory, 79, 87-
99. 

28) Mathapati, C. M. (2013). Green HRM: a strategic facet. tactful management 
research journal, 2(2), 1–6. 



 ١٤٠٢، تابستان ١٤، دوره ٣٤فصلنامه مطالعات رفتاري در مديريت، شماره 

 ٦٦ 

29) Mikhaylov, F. Julia, K. Eldar, S. (2014). Current tendencies of the 
development of service of human resources management. Procedia - Social and 
Behavioral Sciences; 150: 330-335. 

30) Pavithradevi, V., and Sandhya, R.C., (2016), Green HR: Does Its Performance 
Match with the Value Perceived by the Employees?, International Journal Of 
Business & Management, March, 4(3), 312-314. 
31) Purwadi, D. (2012). The Role of Japanese human resource planning practices 
for increasing industrial competitiveness. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 
65, 253-259. 

32) Renwick, S. W. D., Redman, T., & Maguire, S. (2013). Green Human 
Resource Management: A Review and Research Agenda. International Journal of 
Management Reviews, 15, 1-14. 

33) Ross, S.A. (2018). Some stronger measures of risk aversion in the small and in 
the large with applications. Econometrica, 49, 621-638. 

34) Sanchez, AA. Sanchez Marin, G. Morales, AM. (2015). The mediating effect 
of strategic human resource practices on knowledge management and firm 
performance. Revista Europea de Direccion y Economia de la Empresa; 24: 138–
148. 

35) Subramony, M. (2009). "A meta‐analytic investigation of the relationship 
between HRM bundles and firm performance." Human Resource Management 
48(5): 745-768. 

36) Wright, B. E. & Kim, S. (2004). Participation’s Influence on Job Satisfaction. 
Review of Public Personnel Administration, 24 (1), PP. 18-40. 

 

 : هايادداشت

                                                             
1.Erina 
2. Jabour 
3. Pavithradevi & Sandhya 
4. Purwadi 
5.Berk & et al 
6. Karimi-Majd 
7.Guerci, M., et al. 
8. Subramony 
9 .Renwick et al. 
10 .Green Human Resource Management (GHRM) 
11.Jacob 



../تيريمدتوسعهبرسبزمديرانيهاتاثيررفتاربررسي للهمراد.  يمدني و بسطامي، ا

 ٦٧ 

                                                                                                                                                           
Investigating the effect of Green behaviors of managers on Human resource 

management strategic developement at medical science university in 
Kurdistan 

Nadia Allah Moradi1 
Masoud Bastami2 

Amir Mohsen Madani3 
Abstract 

The aim of the current applied, descriptive and correlational study was to 
investigate the effect of Green behaviors of managers on Human resource 
management strategic developement at medical science university in Kurdistan. 
The research population comprised 3500 employees in medical science university 
in Kurdistan out of whom a sample 340 was randomly selected, based on Morgan 
Table, to participate in the study. The research data were collected using a 
researcher-made five-point level Likert scale questionnaire comprising 4 factors 
and 32 items tapping the participants’ responses were. Therefore, 340 
questionnaires were distributed among members of the target population. Having 
distributed and collected the questionnaires, we analyzed descriptively and 
inferentially. Descriptively, features like absolute and relative frequency, mean, 
standard deviation and variance of background and main variables were estimated. 
Inferentially, correlational tests, multiple regression and F-Test used indicated that 
of Green behaviors of managers had a significant effect on Human resource 
management strategic developement at medical science university in Kurdistan. 
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